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Startups play a key role in innovation, employment generation, and economic 

transformation, particularly in emerging markets. Despite their potential for 

value creation, their success depends on various internal and external factors. 

This study aims to identify and classify the factors affecting startup success 

and to develop a conceptual framework.This applied study used a 

documentary data collection method and was conducted through a meta-

synthesis approach. Relevant studies published between 2010 and 2025 were 

searched in reputable domestic and international scientific databases. From an 

initial set of 350 articles, 42 studies were selected after screening based on 

title, abstract, content, and quality assessment. The extracted data were coded 

and categorized through content analysis.The findings show that the factors 

affecting startup success can be classified into five main categories, 25 

concepts, and 54 codes. These categories include leadership and team, product 

or service, market and customer, business model and finance, and external 

environment. The proposed framework can help entrepreneurs, startup 

managers, investors, and policymakers better understand startup success 

factors and design more effective managerial and supportive strategies. 
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 ت   ینقش مهم  ،یو احو  اقاصتا   ییزااشتااا   ،ینوآوت  یاصت   یهااز محرک  یکیعنوان  ها بهاستااتاا 

وکتاتهتا  ت ق ا اتزو و  کستتت   نیا یبتاا تیت . بتا ووو  ظر کننت یم فتاینوظهوت ا  یاوستتتبته بتازاتهتا

  یقتاتو   و  یاز عوامت   اق   یامجموعته ریهتا احتت ات  آن  تیت بتازات، مو ق   یت وت   یازهتایت بته ن  ییگوپتاستتت 

ها و اتائه  استااتاا   تیعوام  مؤ ر بر مو ق  یبن و طبقه  ییقرات  ات . پژوهش حاضتر با ه   شتناستا

  و ی و از نظر شت   یپژوهش از نظر ه  ، کاتبر   نیا.انجام شت   استت نهیزم  نی ت ا  یمفهوم  یچاتچوب

منظوت، مطالبات    نیانجام شتت . ب    یاستتت و با استتافا   از توو  راارک  یها، استتنا  ا    یگر آوت

  ی و قتاتو  یمبابر  اق   یع م یهتاگتا ی ت پتا  2025اتا    2010  یمرابط مناشتتترشتتت    ت بتاز  زمتان

بر استا  عنوان،    یو پس از غربالگر   یگر   ییمقاله شتناستا  350ووو شت .  ت مرح ه نسستت،  وستت

  یهتا اناستا  شتتتت .  ا    یینهتا   یت اح   یمقتالته برا  42  ،یفیک  یابیت مقتالته و اتز  یمحاوا    ،یت چک

نشتان  ا  عوام  مؤ ر    هاا اهی.شت ن   یبن و طبقه  یمحاوا ک گذات  یشت   با استافا   از اح استاسرا 

  ن یهستتان . ا  یبن ک  قاب   ستتاه  54مفهوم و   25  ،یمقوله اصتت  5ها  ت قال   استتااتاا   تیبر مو ق

 طیو مح  ،یوکات و مالم   کست   ،یق مت، بازات و مشتار  ایمحصتو    م،یو ا  یها شتام  تهبرمقوله

و    گذاتانهیها، ستتترماران استتتااتاا یم   نان،یبه کاتآ ر  اوان یشتتت   ماستتتت. چاتچو  اتائه  یقاتو

کمک   یایو حما یایریم   یتاهبر ها  یو طراح  تیار عوام  مو ق ت شتناقت وام   گذاتاناستتیست 

 کن .

باقری، ابوالفض امین:  استناد های  . شناسایی و اح ی  عوام  مؤ ر بر مو قیت اسااتاا (1405)و منطقی، منوچهر  صفات،  اطمه؛ اوک ی، غلامرضا؛ 

 .50-25(،2)  6،بوم اقاصا  نوآوتیمطالبات زیستنوآوت با اسافا   از توو  راارکی . 

 http//doi.org/10.22111/innoeco.2026.55468.1255 
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 مقدمه   -1

  رات ییمناب ، اا  تیمح و   حا ،نیهسان ؛ باا  ها  یا  یساز یو اجات  یق ا نوآوت  یسازوکاتها  نیارها از مهماسااتاا 

عوام  مؤ ر    یی شناسا  تو،نی. ازا ه یم   شیها تا ا زااحاما  شکست آن  ت،یاقاضا و ع م قطب  ی اتی ناپا  ،ی ناوت   یسر

  ، 1ویش   است )آتگاو و ل   یاب    ی  ناوت تیریو م   ینی ت حوز  کاتآ ر  هماز موضوعات م  یک ی ها به  اسااتاا   تیبر مو ق 

     یسنج  هیوذ  سرما  ای   یمانن  بقا، سو آوت  ییهااست و انها با شاقص  یچن بب    یاسااتاا  مفهوم  تیمو ق .(2024

  ن یا  تی. اهمر یگی ت بر م  زیتا ن  ت یو اسامرات  بال  یریپذا ی مق   ان،یب که اناس  محصو  و بازات، تش  مشار  شو ،ینم

  ، یسازمان  ، یمی حاص  ابام  عوام  ا  ت یمو ق   ن،ی ات ؛ بنابرا  ی بساگ  یط یمح  ط یها به مرح ه تش ، صنبت و شراشاقص

  ینوتیتاساا، قاض   نی(.  ت هم2020  ،2ی و زالوسک   نسکای؛ اسکاو 2024  و،یاست )آتگاو و ل  یو نها    یبازات  ، ی ناوتانه، مال

  ی ط یمح و    ی عوام   تون    یاز ارک  ران ینانو  ت ا  ی ناوت   ی نوپا  ی هاشرکت  ت ی( نشان  ا ن  که مو ق 13۹3و همکاتان )

 .ر  یپذیم ریا  

به    ی مناب ، محصو ، مشار  ز یوکات نکس      م تا     ه  یم  ون  یپ  گریک ی و  تآم  تا  و سازوکات ق ا و کس  اتزو 

  ی شرکا  ، یشنها ی مانن  اتزو پ  یی ها نقش مؤلفه  زی( ن13۹۹و همکاتان )  یآقاوان(.  2010  ،3س ی)ا  کن یمشسص م 

 ان .  کر     ییوکات ا م   کس  یریگ تا  ت شک  ی تآم  انیو ور نهیها، ساقاات هزکانا   ،یاتاباط با مشار ، ی یک 

و   ی ا یحما یهارساقتیز  سک،ی بازات، ت   ، یا ی ژگیو ریو احت ا   کن  ینم ن یتا اضم تی مو ق یی انهابه زین ی مال  نیا م

های   ت سطح محیطی، کیفیت اکوسیسام کاتآ رینی، زیرساقت .(13۹۸و همکاتان،  یقرات  ات  )شهراب ی عوام  حقوق 

سیاست سرمایه ناوتانه،  حمایای،  شبکههای  و  اسااتاا گذاتان  مو قیت  بر  همکاتی  میهای  ا ر  و  ها  )لطفی  گذاتن  

قاب   اا  یجی    یها یاز  ناوت  ی ناش  ی هااز  رصت  یبر اتبهر   ن،یهمچن(.1404همکاتان،    انش    ، یابیبازات  یهاتیبه 

مطالبات    شاری ب  ات،یا ب  ن یووو  گسارو ا  با.(2024و همکاتان،    یآبا  ات  )حکم  ازین   یسازمان  یآوتو اا   اا یجی 

صوتت  تا به  ی طیو مح   یمال   ، یبازات  ، یسازمان  ،یم یان  و ابام  عوام  اامرکز کر    تی از مو ق   ی انها بر اببا  مح و 

ها تا  ت شش مقوله و هف    اسااتاا   تی( عوام  مو ق1402)  اتپوتیو علاسون  بسا   ی ش یان .  تون ا    ح یوام  اوض 

باا  یبن طبقهمؤلفه   و   حا ،نیکر ن ؛  موضوعات  احو     ی  یظهوت  قاب   یآوتاا   اا ،یجی مانن     ا،یپو  یهاتیو 

 .ساقاه است یتا ضروت  یبن طبقه ن یا یتوزتسانبه

پراکن گ   نیا  بر حاضر شام   پژوهش  مو ق   یمفهوم   یاسا ، شکا   اح   نش نک ی افک  ت، یعوام   نبو       یسطوح  و 

پژوهش حاضر با اسافا   از توو    تو، نیاست. ازا  2025مطالبات مناشرش   اا سا     ی هسازمان  یمنسجم برا  یچاتچوب

پ    ی راارک طبقه  یی شناسا  ی  ت  مونظام  ی بن و  بر  مؤ ر  عوام   چاتچوباسااتاا   ت ی ق من   اتائه  و  و    ی مفهوم  ی ها 

 تتتتت تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت
1 Argaw & Liu 
2 Skawińska & Zalewski 
3 Teece 
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ان  و چگونه ها ک اماسااتاا   تی: عوام  مؤ ر بر مو ق شو یمطرح م  نیچن  زیپژوهش ن  یاست. سؤا  اص   یچن سطح 

 ؟ کر  ی  هو سازمان یبن طبقه یاص   ی هاو مقوله می ها تا  ت قال  ک ها، مفاهآن اوانیم

 و پیشینه تحقیق   مبانی نظری - 2

 پااستارت-2-1

اسااتاا  سازمانی نوپا و نوآوت است که  ت شرایط ع م قطبیت، برای کشف و اعاباتسنجی م لی پای ات، اکراتپذیر و  

ان از  یا سن کم نیست، ب که یا گیری  2012،  1کن  )ب نک و  وت  پذیر  بالیت میمقیا  (. ویژگی اص ی آن صر اً 

وکات نوپایی  تو، هر کس ازاین(.  2011،  2گرایی و الاو برای  سایابی به اناس  محصو  و بازات است )تیس سری ، اجربه

نوآوتی، یا گیری سری  و وستاسااتاا  محسو  نمی با  اکراتپذیر و مقیا شو ؛ زیرا اسااتاا   پذیر  وووی م لی 

 نبا  ق ا اتزو و  شو  که به ت این پژوهش، اسااتاا  سازمانی نوپا، نوآوت و موقت  ت نظر گر اه میشو .شناقاه می

 تش  پای ات است.

 

 ویژگی های استارتاپ،مطابق تعاریف .  1جدول  

 هاست. ای تسمی یا غیرتسمی از یک یا چن   ر ، ابزاتها و توابط میان آن سازمان مجموعه  3سازمان 

 4موقت 
وکات مناس  تا پی ا کن ؛ زیرا ا قیر، مناب  و شانس مو قیت  آ  بای   ت زمانی کواا  م   کس  بو ن یبنی اسااتت موقت 

  ه .تا کاهش می 

 آ .پذیر و همسو با اه ا  اسااتتوکاتی اکراتپذیر، مقیا  وووی مسامر برای یا ان م   کس  کاوو یبنی وست  5کاوو 

 6ع م قطبیت 
وقطا، بازنگری و پذیرو  آ  بای  با آزمایش ها؛ بنابراین اسااتت بینی ناایج اصمیمع م قطبیت یبنی نااوانی  ت پیش

 شکست پیش برو . 

 اکراتپذیری یبنی امکان اکرات پای ات  راین   تآم زایی و اولی  محصو  یا ق مت  ت مقیا  بیشار.  7اکراتپذیر 

 ۸مقیا  پذیر 
مقیا  پذیر  یبنی اینکه باوان آن م   کس  و کات تا  ت آین   با ا زایش مناب  مالی، نیروی انسانی و ... اوسبه  ا  و  

 های ایجا  اتائه و کس  اتزو تا بهار، سری  ار و بیشار کر . توو 

 تتتتت تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت
1 Blank & Dorf 
2 Ries 
3 Organization 
4 Temporary 
5 Exploration 
6 uncertainty 
7 repeatable 
8 scalable 
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 استارتاپ موفق - 2-2

مو قیت اسااتاا  مفهومی چن بب ی است و با عوام ی مانن  کیفیت ایم، نوآوتی، اناس  محصو  و بازات، تش ، پای اتی  

(. 1400شو ؛ اهمیت این عوام  نیز  ت مراح  مسا ف تش  مافاوت است )په ه و همکاتان،  پذیری سنجی   میو مقیا 

این مو قیت حاص  ابام  عوام   تونی، از وم ه افکر تاهبر ی، ارکی  ایم، بازاتیابی و م یریت مناب  انسانی، با عوام   

؛ سی ووا ین و  1401های حمایای است )توشنی و همکاتان،  ها و سیاستبیرونی مانن  بازات، ا مین مالی، زیرساقت

بقا1403؛ اکبری و همکاتان،  1400همکاتان،   از  این پژوهش مو قیت اسااتاا  ارکیبی  بنابراین،  ت  ، تش ، ق ا  (. 

 . شو نفبان و  سایابی به اه ا  تاهبر ی  ت نظر گر اه میاتزو، تضایت ذی

 پیشینه پژوهش   -3-2

  ی طی مح  ط یو شرا  گذاتانانیاست و با اووه به مرح ه تش ، صنبت، اه ا  بن  یچن بب   ی اسااتاا  مفهوم  تیمو ق 

اول شو یم      یسنج اهم     یا  ی اعاباتسنج   ه،ی.  ت مراح   بازات  و  اناس  محصو    ت    که ی ات ؛  تحال   یشاریب  ت یو 

حاص  ابام     ت یمو ق   ن،ی . بنابراشون یار م بروساه  یو سو آوت  ی مال   ن یاوسبه بازات، ا م  ،یریپذا یمراح  تش ، مق

بازات  ، یسازمان  ، یم یا  ، یعوام   ر   بر مناب ، مناب     ی مبان   گا ی    ، یمنظر نظر  از .است   یط یو مح  ی مال   ، ی  ناوتانه، 

نظر1۹۹1  ،1ی )باتن   ان یم   یتقابا   تیتا منش  مز  یاتاباط  ی هاو شبکه  ی ناوت  ، یایری انش، اجربه م   ،یانسان  ه ی(. 

  راتییمناب   ت برابر اا  یی ها و بازآتااز آن  یبر اتها، بهر  رصت  یی اسااتاا   ت شناسا  ییبر اوانا  زین  ا یپو  ی هاتیقاب 

 (. 2007 س، ی ات  )ا  ی ا ک ی طیمح

  تیفیو بازات به ک   یانسان  یروین  ه،یبه  انش، سرما   یکه  سارس   ه ینشان م  ی نیکاتآ ر  سام ی اکوس  کر  یتو  ن، یهمچن

 ، 2گ  یوابساه است )اشپ  یط یمح  گرانیباز  ریو سا  ی ولا  یها، نها ها  هن  شاا   گذاتان،هیها، سرما انشگا   انی اتاباط م

    ی و گسار  بازات ا ک  میا   یان از  و ارک  گذاتان،انیاجربه بن  ،ی زمان مناب  مالهم  تیبر اهم  زین  یاجرب  مطالبات.(2016

و    ی (.  ت حوز  تهبر200۸مافاوت است )سونگ و همکاتان،    ت ی بال  نه یعوام  با اووه به زم  ن یان ، هرچن  ا ر اکر  

ظر    انسجام  ،یریا گ یمکم ،    یها مهاتت  ،ی انسان  هیسرما   م،یا اهم  تیو  )سانا  ت یوذ   انش  و   3اسابان ی اتن  

مطالبات  اق 2021همکاتان،   ا  زین  ی(.  مق   نانهیکاتآ ر  می نقش  بقا  یریپذا ی ت  ا اسااتاا   یو  تا  ان   کر     یی ها 

  شو  یمنجر م  تیبه مو ق  یزمان   یمحوت محصو  و بازات، نوآوت   ت.(13۹۹و پرح م،    ی؛ اات1400و همکاتان،    زا   فی)حن

و    اسابان ی؛ سانا 201۸و همکاتان،    4م یهمرا  باش  )ک   یساز یاجات  تیمحصو  و قاب   تی ف ی ک ،یمشار  ی واقب  از یکه با ن

و از    ستی ن  هوابسا  ینوپا انها به  ناوت  ی هاشرکت  ت یان  که مو ق نشان  ا    زین  ی  اق   یها(. پژوهش2021همکاتان،  

(. 1401  ن،ییو مهرآ  یری ؛ اسا 13۹3و همکاتان،    ینوتی)قاض   ر یپذیم  ریا    زین  یط یمح  ط یو شرا  یسازمان  یهایاوانمن 

 تتتتت تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت
1 Barney 
2 Spiegel 
3 Santisteban 
4 Kim 
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بازقوت  مشار  ن،یهمچن بازات و  ا   ی با  یشناقت  با محصو ،  و   1شو  )سونگ   یوکات اح و م   کس   می ت ابام  

(  13۹۹و همکاتان )  یو  تآم  است. آقاوان  ی وکات سازوکات ااصا  مناب ، محصو ، مشارکس   م  .(200۸همکاتان،  

پ اتزو  که  مشار  ،یشنها ینشان  ا ن   م کانا   ی طراح  ، یاناسا   ور  نه یهز  تیریها،  مو ق  انیو    ت ی تآم   ت 

ا ر    رایز  کن ؛ینم  نیتا اضم  تیو قم  یی انهااست، به  یتش  ضروت   یاگرچه برا  زین  یمال  نیها نقش  اتن . ا ماسااتاا 

(. 13۹۸و همکاتان،    ی؛ شهراب 2003و همکاتان،    2لایوکات وابساه است ) اوکس   تیو وضب  می بازات، ا    ، یا  ت یف ی آن به ک

  ینوتیمح و  کنن  )قاض   ا ی    یها به مناب  تا اسه اسااتاا   ی  سارس  اوانن یم   زین  ی ا یو حما  ی رساقایز  ، یحقوق   طیشرا

 .(13۹۸و همکاتان،  ی؛ شهراب13۹3 ،و همکاتان

   ق یتحق  هایو داده شناسیروش -3

کاتبر  ه  ،  نظر  از  حاضر  تو  ،یپژوهش  نظر  ش  ی فی ک  کر ، یاز  نظر  از  اسنا  ا    یگر آوت  و یو  برا  یها،    یاست. 

  ی هااز توو  ی کی    یاسافا   ش .  راارک    یها از توو  راارکاسااتاا   ت یعوام  مؤ ر بر مو ق   ریو افس  ایا ف  ، ییشناسا

ک برتس  ی ف ی پژوهش  با  که  پ نظام  یاست  مطالبات  مفاه  ن، یشیمن   ا غام  ک ها،  اساسرا   اشک  می امکان  و      یمشابه 

  مر، ی )ز  ه  یموت  مطالبه به  ست م     یار از پ منسجم ی تک  ا،یطر ن یو از ا کن یسطح بااار تا  راهم م یهامقوله

مراح  شام     نیاسافا   ش . ا(  2007)  3و باتوسو   ی سن لوسک  یامرح ههفت  یاز الگو   ،ی راارک  یاورا  یبرا.(2006

اتزنظام  یوووسؤا  پژوهش، وست  م یانظ و  اناسا   اح   ی ابیمن  مناب ،  اطلاعات،  اساسرا   ارک   یمطالبات،      یو 

 :ش  می انظ ر یصوتت زپژوهش به ی اص  ؤا اسا ، س  نیبو . بر ا یی نها جیو اتائه ناا ت یف ی کنار  ک ها،ا اهی

مو ق   عوام  بر  ک اماسااتاا   تیمؤ ر  اها  و  م  نیان   چگونه  چاتچوب   اوانن یعوام   قال   و    ،یمفهوم   ی ت  منسجم 

 شون ؟  ی هو سازمان یبن  طبقه یچن سطح 

 فرآیند اجرای فراترکیب  .2جدول

 توضیح  مراحل  ردیف 

 بیان مسئ ه، اه ا  و سواات پژوهش  انظیم سوا  های احقیا 1

2 
برتسی و وساجوی مطالبات وماون به شک   

 من  نظام 

به مقاات  بسش،  این  نظام ت  مرابط صوتت  ک ی ی  واژگان  و  وساجو  من  

 اناسا  ش ن . 

 برتسی و اناسا  ماون مناس   3
های اتزیابی حذ  ش   و وات    ت این گام، مقاات نامرابط با اسافا   از توو 

 شون .  راین   راارکی  نمی 

 قوان ن  قیا و اساسرا  ک ها  اساسرا  اطلاعات ماون  4

 شون  بنابر توو اسافا   ش   ک ها به مضامین قاب   هم اب ی  می اح ی  واجزیه، ارکی  یا اه های کیفی 5

 گر  .با اسافا   از الگوهای مسا ف کیفیت مراح  طی ش   اتزیابی می  نظاتت وکنار  کیفیت  ا   ها  6

 ناایج و پیشنها های نهایی اتائه می شو .  اتائه ناایج  7

 وجو و انتخاب مطالعاتجست .3-1

 تتتتت تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت
1 Song 
2 Dávila 
3 Sandelowski & Barroso 
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مناشر    2025اا    2010  ی ها که  ت باز  زماناسااتاا   تی مرابط با مو ق   ی سیو انگ   ی ووو، مطالبات  اتس ت مرح ه وست

پا بو ن ،  ت  قاتو   یمبابر  اق    یع م  ی هاگا یش    ک    یبرتس  ی و  »مو ق   ی  اتسیها واژ یش ن .    ت یشام  

مو قاسااتاا  »عوام   »کس اسااتاا   تی ها«،  اسااتاا   یها»شرکت  وپا«،ن  یوکاتهاها«،  »تش   ها«،  نوپا«، 

ها  ت پانویس و و   های انگ یسی این ک ی واژ مبا    مو ا« بو .  یهااسااتاا   یهایژگ یها« و »و»عم کر اسااتاا 

ووو « وست2« و »یا 1صوتت منفر  و ارکیبی و با اسافا   از عم گرهای منطقی »وها بهاتائه ش   است. ک ی واژ   4

، اتاباط  2025اا  2010 یاناشات  ت باز  زمان  ، یسیانگ  ا ی ی وتو  به پژوهش شام  اناشات به زبان  اتس ی اتهایمبش ن .

به مان    ی و  سارس  ی از ساقاات ع م  ی نوپا، برقوت ات  یوکاتها ها و کس عم کر  اسااتاا   ا یتش     ت،یبا مو ق  م یمساق

مطالبات قات  از باز     ، یمقاات اکرات  ،یشسص  یها گا یو    ها ا  اشتی  ،یمطال  وبلاگ  ، یرع میکام  بو . مناب  غ

 .کنات گذاشاه ش ن   یبرتس  ن یاساسرا  از  راقاب  ی هاا اهینامرابط و مطالبات  اق   یهاپژوهش  ،یزمان

  ی ابیاتز  یمقاله برا  1۹2مقاله حذ  ش  و    15۸عنوان،    ی ش . پس از برتس  ییمنب  شناسا  350مرح ه نسست،     ت

. پس از   یگر   یابیمقاله اتز  114مقاله کنات گذاشاه ش  و مان کام     7۸    ،ی چک  یمان .  ت مرح ه برتس  یباق     یچک

  ت، یف ی ک  ی ابیپس از اتز  ت،ی ش ن .  ت نها  ی شناقاتوو  یابی مقاله وات  مرح ه اتز  70مقاله حذ  ش  و    44محاوا،    یبرتس

 .اناسا  ش ن   یینها  یاح  یوتو  برا یاتها یمقاله واو  مب  42

و   3ی اناقا  یابی اتز یهابرنامه مهاتت ستی لبرگر اه از چک  ی اناقا  یابی اتز یاتهایمطالبات، از مب تیفیک  یابیاتز یبرا

با سؤا  پژوهش،    ا یمرح ه، وضوح ه   پژوهش، اناس  توو احق   ن یماناس  با نوع هر مطالبه اسافا   ش .  ت ا

  یبا سؤا  پژوهش برتس   ج یش   و اتاباط نااشواه  اتائه  ت یکفا  ها،ا اهی  ابات ها، اع ا     ی و اح   یگر آوت  ن  ی را  تیشفا  

 نش ن . یینها  یبرقوت ات نبو ن ، وات  مرح ه اح  یکا  یشناقا توو ت یف ی که از ک یش . مطالباا 

 ها داده ی دهاستخراج و سازمان .3-2

نها  پس اناسا  مطالبات  برا  هیاه 4ا زات اکس  نرماساسرا   ا    ت    سیماار  ک ی  ، یی از    ی هر مطالبه، اطلاعاا  یش . 

  ی هاا اهیمطالبه،    نهیسا  اناشات، عنوان پژوهش، ه   مطالبه، توو پژوهش، زم  سن گان،ینو  ا ی  سن  یشام  نام نو

 . بت ش  س یماار نی ت ا ا هاسااتاا  تی و عوام  مرابط با مو ق یاص 

  یریگ یو پ  سه ی بت، مقا  ، ی ه سازمان  یبرا  ا زات اکس نرمانجام گر ت و    ی صوتت  ساها به ا    یو ک گذات  اساسرا 

ش   از مقاله، منب  آن،  گزات  اساسرا   ایعباتت  ا اه،یهر  یبرا ،ی ک گذات  سیها موت  اسافا   قرات گر ت.  ت ماار ا  

    یاب   ریمس  ینیو بازب  هی هر ک  اا مطالبه اول  یابی ساقاات امکان ت   نی بت ش . ا  یمفهوم مرابط و مقوله اص   ه،یک  اول

 .تا  راهم کر  یی نها یهاو مقوله م یقام به مفاه  یها ا  

 تتتتت تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت
1 AND 
2 OR 
3 Critical Appraisal Skills Programme (CASP) 
4 Microsoft Excel 
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 ها داده لیو تحل   یکدگذار ندیفرا .3-3

از اح   ا     یاح  با اسافا    انجام ش .  ت مرح ه نسست،    ی فیک   یمحاوا   یها  و  ت سه سطح ک ، مفهوم و مقوله 

. هر گزات    ن یها اساسرا  گر اسااتاا   تیمرابط با عوام  مو ق   یهابات مطالبه ش ن  و گزات   نیمطالبات مناس  چن 

  ی پوشانهم  ی اتا  ای  یمشابه، اکرات  ی ش .  ت مرح ه  وم، ک ها    یاب   هیچن  ک  اول   ا ی  ک ی آن به    یاص    یبر اسا  مبنا

مشارک    م ی  ت قال  مفاه  ی بر اسا  قرابت مفهوم  ش  شیپاا  ی و ا غام ش ن . سپس ک ها  سه یمقا  گر یک ی با    یی مبنا

 .قرات گر ان   یاص   یها مرابط  ت مقوله م یش ن .  ت مرح ه سوم، مفاه ی هسازمان

بحران«    ت یریم   یی ت مفهوم »اوانا  «یا یریم   یآوتبحران« و »اا   تیریها«، »م »مقاب ه با چالش  ی مثا ، ک ها  یبرا

  ی ابی»بازات   «، ی»وذ  مشار  ی ک ها  ن، یقرات گر ت. همچن  م« ی و ا  ی »تهبر  یمفهوم  ت مقوله اص    ن یا غام ش ن  و ا

  ن یش ن . اتائه ا  یبن طبقه  «یمؤ ر« و مقوله »بازات و مشار  ی ابیاز برن «  ت مفهوم »بازات  ی آگاه  شیه  من « و »ا زا

و اتاباط    یی ها بر اسا  شباهت مبناو مقوله  م ی ش   به ک ها، مفاهاساسرا   ی ها ا     ی که اب    ه  یها نشان منمونه 

 .انجام ش   است یموضوع

  ی آم    ت پنج مقوله اص   ستبه  می ش  و مفاه  ی  همفهوم سازمان  25 ت قال     ه یک  اول  54  ، یک گذات ن ی را  ان یپا   ت

قرات    «یقاتو   ط یو »مح  « یوکات و مال »م   کس   «،یق مت«، »بازات و مشار   ای»محصو     م«،ی و ا  یشام  »تهبر

 .گر ان 

 هامقوله ریو تفس لی تحل  یچارچوب نظر .3-4

مطالبات مناس     یهاا اهیاز    ماً ی مساق   م ی مبنا که ک ها و مفاه  ن یانجام ش ؛ به ا  ییصوتت اساقرابه  ه یاول  ی ک گذات

  ،یینها  یهامقوله  یریگنش . پس از شک    یها احمبر  ا    یاش  نییاب  شیاز پ   یاساسرا  ش ن  و چاتچو  نظر 

بر مناب  و    یمبان    گا  یو از     یاص    ی عنوان چاتچو  نظربه  ا یپو  یها تیقاب   هیها، از نظرآن  ان ی توابط م  ر یافس  یبرا

 .مکم  اسافا   ش  یها گا ی عنوان  به ین یکاتآ ر  سامیاکوس کر یتو

   ها، یها و اه  رصت  ییآن  ت شناسا   ییبه اوانا  ریماا  یها طیسازمان  ت مح   ک ی   تیمو ق   ا،ی پو  یهاتیقاب   هینظر  مطابا

قاب   ییها و بازآتا از  رصت  یبر اتبهر    ت چاتچو  پژوهش حاضر، مقوله  (.  2007  س، یوابساه است )ا  ها تیمناب  و 

ق مت« و    ای»محصو     ی هابازات است. مقوله  یهاو  رصت  ازهای ن  ییناساش  ییاوانا  انگری ب  «ی»باز، مقوله »بازات و مشار

بهر    «یوکات و مال »م   کس  اب از  رصت  یبر اتبه نحو   اقاصا آن   یها و  به اتزو  . مقوله  شون یمربوط م  ی ها 

 .مناب  تا بر عه    ات  ییو بازآتا یریگمیاصم  ،یریا گی  ،ینقش هماهنگ زین م« ی و ا ی»تهبر

  ح ی اوض  ی تقابا  ت یمز  یر یگتا  ت شک   ی ناوتانه و مال   ، ی انش   ، یا یریم   ، یبر مناب ، نقش مناب  انسان  ی مبان    گا ی 

اسااتاا     می و ا  ستین  یاسااتاا  کا   تیمو ق   یبرا  ییانهااز مناب  به  یبرقوت ات  حا ،نیباا(.  1۹۹1  ،ی)باتن   ه یم

  نییاب  یبرا  زین  ینی کاتآ ر  سامی اکوس  کر ی کن . تو  ییو بازآتا   یبازات ارک  راتییمناب  تا ماناس  با اا  نیباوان  ا   یبا
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»مح ا  «یقاتو  طی مقوله  اسا   بر  گر ت.  قرات  اسافا    آناسااتاا   تیمو ق   کر ،یتو  نیموت   ابام   به  با  ها  ها 

شاا  انشگا   گذاتان، هیسرما تش ،  مراکز  نها ها هن  ها،  سا  نه ناوتا  یها رساقتیز  ، ی ولا  یها،    گران یباز  ر یو 

)اشپ  سامیاکوس است  ون2016  گ ،ی وابساه  و  اسام  اص   ن،یبنابرا.(2021  ون،ی ؛  مقوله  از    ی پنج    گر یک یمساق  

محسان ین و  رصت  یبر  سارس  یقاتو   ط ی .  مناب   به  ماسااتاا   ا ر  تا    ی ها رصت  نیکاتآ ر  م یا   گذات ؛یها  بازات 

  ی وکات و سازوکاتهاو م   کس   اب ؛ی یبازات اوسبه م  از ی ق مت ماناس  با ن  ایمحصو     کن ؛ یم  یابی و اتز  ییشناسا

م  نامکا   ی مال تا  راهم  اتزو  اتائه و کس   اکنن یق ا،  برا  ینظر  یچاتچو ، مبنا  نی.    انیاتاباط م  نییاب  یازم 

  ی عنوان توابط ع    اتن  و به  ی مفهوم   ی ا یش   ماهتوابط مطرح  حا ، نیباا  ساز ؛ یش   تا  راهم م اساسرا   ی هامقوله

 .شون ینم  یش   ا قآزمون

 هاافتهی  یی ایاعتبار و پا .3-5

طوت مساق   ت اقایات  و  ش   بهک  اساسرا   54برای سنجش پایایی  راین  ک گذاتی و میزان اوا ا میان اتزیابان،  

اتزیا  آشنا با حوز  کاتآ رینی و م یریت  ناوتی قرات گر ت. از هر  و اتزیا  قواساه ش  که اناس  ک ها با مفاهیم  

های اص ی تا ب ون اطلاع از نظر اتزیا   یگر برتسی و اتزیابی کنن . پس از مقایسه ناایج  و اتزیابی، میزان  و مقوله

به  ست آم  که بر    0/۹0اوا ا میان اتزیابان با اسافا   از ضری  کاپای کوهن محاسبه ش . مق ات ضری  کاپا برابر با  

 هن   اوا ا بسیات مط و  میان اتزیابان و پایایی مناس   راین  ک گذاتی  ، نشان(1۹77)  1اسا  مبیات لن یس و کچ 

 است. موات  اقالا  نیز از طریا بحث، برتسی مج   مناب  اولیه و  سایابی به اوا ا نهایی برطر  ش .

ش    ت اقایات قبرگان حوز  کاتآ رینی و م یریت  های اساسرا برای اقویت ا یی پذیری نیز ک ها، مفاهیم و مقوله

 بن ی نهایی اعما  ش . ناوتی قرات گر ت و اصلاحات پیشنها ی آنان  ت طبقه

 تجزیه و تحلیل نتایج  - 4

  ن یپژوهش است.  ت ا  یها سؤا   م یانظ    ، یتوو  راارک  یگام  ت اورا  ن ینسسا:  پژوهش  ی هاسؤال  میتنظ-گام اول 

  ت ی»وامبه موت  مطالبه«، »مح و   «، ی زیشام  »چه چ  ی مرح ه، ح و  و ق مرو پژوهش بر اسا  چهات مؤلفه اص 

مرابط با آن  ت    یپژوهش حاضر و پاتامارها  یاسا ، سؤا  اص   نی. بر اشو یتوو« مشسص م  یو »چگونگ  «یزمان

 (. 2007و باتوسو،  ی اتائه ش   است )سن لوسک ریو و  ز

 

 

 تتتتت تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت
1 Landis & Koch 
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 های پژوهش. چارچوب تنظیم سؤال3جدول  

 توضیح  پارامتر 

 ها عوام  مؤ ر بر مو قیت اسااتاا   چه چیزی؟

 های مبابر  اق ی و قاتوی ها  ت پایگا  های ع می مرابط با مو قیت اسااتاا مقاات و پژوهش  وامبه موت  مطالبه؟ 

 2025اا    2010مطالبات مناشرش    ت باز  زمانی   مح و یت زمانی؟

 های مطالبات مناس اسافا   از توو  راارکی  و اح ی  محاوای کیفی یا اه چگونگی توو؟ 

مطالبات مرابط با عوام  مؤ ر بر    ییمنظوت شناسامرح ه، به  نیا   ت   :اتیادب  کیستماتیس  یوجوجست  -گام دوم 

ووو بر اسا   انجام ش . وست یو قاتو  یمبابر  اق   ی ع م ی هاگا یمن   ت پانظام یوووها، وستاسااتاا  ت یمو ق 

  ها  واژ ی صوتت گر ت. ک  2025اا    2010  یمرابط با موضوع پژوهش و  ت باز  زمان   ی س یو انگ   ی  اتس  ی ها واژ یک 

نوپا و عوام     انیبن انش  یهانوپا، شرکت  یوکاتهاها، کس اسااتاا   تیاناسا  ش ن  که اببا  مسا ف مو ق   یاگونه به

 تا پوشش  هن .  تیمو ق  ی  یک 

 وجوهای جستواژه. 4جدول  

 1هامو قیت اسااتاا  

 2ها عوام  مو قیت اسااتاا  

 3وکاتهای نوپا کس 

 4وکاتهای نوپا مو قیت کس  

 5هاتش  اسااتاا  

 6ها عم کر  اسااتاا  

 7بنیان نوپا های  انش شرکت 

 ۸های مو ا های اسااتاا  ویژگی

ابیین ک ی واژ  از  پایگا ها، وستپس  اناسا  مطالبات  ووو  ت  برای  انجام ش .  های ع می مبابر  اق ی و قاتوی 

مناس ، مبیاتهای وتو  و قرو  مشسص گر ی . قلاصه مبیاتهای پذیرو و ع م پذیرو مطالبات  ت و و  زیر اتائه  

 ش   است.

 

 تتتتت تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت
1 Startup Success 
2 Critical Success Factors of Startups 
3 Startup Business / New Ventures 
4 New Venture Success 
5 Startup Growth 
6 Startup Performance 
7 Knowledge-Based Startups 
8 Characteristics of Successful Startups 
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 . معیارهای پذیرش و عدم پذیرش مقالات 5جدول  

 عدم پذیرش  پذیرش معیار 

 ها سایر زبان   اتسی و انگ یسی  زبان پژوهش 

یا قات  از باز  زمانی    2010مطالبات مناشرش   پیش از   2025اا    2010مطالبات مناشرش   از سا    باز  زمانی مطالبات 

 پژوهش 

پژوهشی، مقاات مروتی، مقاات  -مقاات ع می نوع مطالبه 

های  اتای ساقاات  همایشی مبابر و پژوهش 

 ع می

های  اق  اعابات ع می،  مقاات غیرع می، گزاتو 

 ها، مطال  وبلاگی و نظرات شسصییا  اشت 

مطالبات مرابط با مو قیت، تش ، عم کر  یا   اتاباط با موضوع 

ها و  عوام  مؤ ر بر مو قیت اسااتاا  

 وکاتهای نوپا کس 

های قاب   مطالبات نامرابط با موضوع پژوهش یا  اق   ا   

 اساسرا  

 مناب   اق  نمایه ع می یا اعابات پژوهشی کا ی  های ع می مبابر  اق ی و قاتویپایگا   های اطلاعاای پایگا  

سوم مناسب  - گام  مقالات  انتخاب  و  الگوت  یبرا:  جستجو  براسا   مناس   مقاات  ش  ،  مشاه    ام یاناسا  

  ی بیمقاله از تون  مطالبه  را ارک   یش   است، که  ت هر بسش اب ا   یابی ومحاوا اتز    ی مانن  چک  یمسا ف   یپاتامارها

 ان . حذ  ش  

 وجو، غربالگری و انتخاب مقالات منتخب. فرایند جست1شکل 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 تعداد منابع یافت شده 

350 

قالات برای بررسی چکیده تعداد م  

192 

قالات برای بررسی محتوا تعداد م  

114 

 تعداد مقالات برای بررسی روش پژوهش

70 

 کل مقالات نهایی

42 

مقالات رد شده)عنوان( تعداد   

158 

 تعداد مقالات رد شده)چکیده( 

78 

مقالات رد شده)محتوا( تعداد   

44 

قالات رد شده)روش پژوهش( تعداد م  

28 
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 نهایی در فراترکیب  . مقالات6جدول  

 عنوان   سال  ومحقق  ردیف 

من  وام  عوام  حیاای و  ساوتکات پژوهشی آین    ت  ها: مروت نظاممسیر مو قیت اسااتاا  2024آتگاو و لیو،   1

 یا اه و نوظهوتبازاتهای اوسبه

و     حتکتم 2 آبتتا ی، تضتتتوانتی 

 2024مااو ،  

ها از طریا احو   یجیاا  و نقش  وکاتهای کوچک و ماوستتط و استتااتاا آوتی کستت اا 

 های بازاتیابیقاب یت

استتتکاوینستتتکا و زالوستتتکی،   3

2020 

 ها  ت ااحا یه اتوپا: مطالبه اطبیقیعوام  مو قیت اسااتاا 

 من  از منظر چن بب یگیری کنیم؟ مروت نظامچگونه مو قیت اسااتاا  تا ان از  2020کی و تحمان،   4

استتابان، مائوتیستتیو و  ستتانای 5

 2021کاچای،  

 محوتهای  ناوتیعوام  حیاای مو قیت برای اسااتاا 

 هاها و  ای  شکست آناسااتاا  2020میک ،   6

های  برای برتستی عوام  ک ی ی مو قیت استااتاا   1مراابی راین  اح ی  ست ست ه کاتبر  م   201۹چن، اسای و لیو،   7

 الم  ی ناوتی پیشر اه  ت وتو  به بازاتهای بین

اانگ و ستتاا تیگس ستتوله،   ۸

201۹ 

 ها تآم ی بر مطالبه مو قیت اسااتاا 

 هاعوام  مؤ ر بر نوآوتی و تش  اسااتاا  201۸اوکرا  و نپ،   ۹

 محوتوکاتهای نوپای طراحیعوام  حیاای مو قیت  ت کس  201۸کیم، کیم و وئون،   10

وکات: گامی نسستت به ستوی همگرایی  ستازی کست های نوپا و م  های تشت  شترکتمحرک 2014بالبوُنی و همکاتان،   11

 مط و 

 هاهای اسااتااپی: چرقه عمر و چالششرکت 2015زا   و کاواموتیاا،  ساام 12

 عنوان تون  وهانی احو  نوآوتانه اواماعی ت اقاصا یها بهاوسبه مو ا اسااتاا  201۸کو انو  و زوزولیو ،   13

 های کاتآ رینانهآموقاهها و  ت عوام  شکست اسااتاا  2020گات نر و همکاتان،   14

 های نوپا  ت مراح  اولیهعوام  مؤ ر بر بقا و شکست شرکت 2020کاناو و همکاتان،   15

 وکات  ت کاتآ رینی  یجیاا نوآوتی چابک  ت م   کس  2020گیز ی و کاوالو،   16

 هامسیرهای شکست اسااتاا  201۸کاناامسا و همکاتان،   17

 1۹-های کاتآ رینانه  ت  وتان کووی ها  ت زمان بحران: شواه ی از چالشاسااتاا  2020کوکراز و همکاتان،   1۸

  انیمها میا زات  ت اسااتاا آنچه  تبات  اوسبه نرم 2014گیات ینو و همکاتان،   1۹

 گزاتو اجربی  ۸۸های نوپا: اح ی   ا زات  ت شرکتمهن سی نرم 2014پاارنسار و همکاتان،   20

 های اسااتااپی از طریا مروت ا بیات چن ص اییهایی  تبات  اکوسیسامبینش 201۹اریپاای و همکاتان،   21

 من  ا بیاتها: مروت نظاما زات  ت اسااتاا مهن سی نرم 201۹ک واینز و همکاتان،   22

شتتتونت ؟ مروت عوامت  مؤ ر بر مو قیتت  چته کستتتانی  ت کتاتآ رینی  انشتتتگتاهی مو ا می 2020هاسینگر و همکاتان،   23

 های  انشگاهیاسااتاا 

 وکات باز: نقش همکاتی و نوآوتیهای کس ها و م  اسااتاا  2017اسپن ت و همکاتان،   24

 تتتتت تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت
1 Analytic Hierarchy Process (AHP) 
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بتربتگتتا  25 و  متیترابتنتتت،  -اتریتمتی 

2012 

 هاعنوان ابزاتی برای کاتآ رینی  ت اسااتاا وکات بهم   کس 

 هاها و یا گیری کاتآ رینانه  ت اسااتاا  هن  شاا  2013کوهن،   26

 گذاتی قطرپذیرها و اکوسیسام سرمایه هن  شاا  2016هاچبرگ،   27

 هاها  ت اوسبه اسااتاا ها و نقش آن هن  مراکز تش ، شاا  2016مولر و همکاتان،   2۸

 های نوپاوکات و عم کر   ت شرکتاوسبه م   کس  2016اشپیگ  و همکاتان،   2۹

 هاوکات  ت مو قیت اسااتاا نقش بوم م   کس  201۸تومفو،   30

 وکاتهای نوپاها و مسیرهای تش  کس قرو  اسااتاا  201۸پیسونی و اونای،   31

 محوتهای نوپای  ناوتیوکات، نوآوتی و تش   ت شرکتهای کس م   201۹نوُب ی و همکاتان،   32

کریشتتتنتا، آگراوا  و چو اتی،   33

2016 

 های بازاتهای ا مین مالی و ویژگیها بر اسا   ا  بینی مو قیت اسااتاا پیش

 های شرکتگذاتی و ویژگیهای سرمایهها با اسافا   از  ا  بینی مو قیت اسااتاا پیش 201۹کاک، شین و ما،   34

 شناسایی سازوکاتهای ا رگذات بر ظهوت و مو قیت نوآوتی  ت اقاصا های م ی 2015وکسون و همکاتان،   35

آتیزا،  گونزالس 36 متتاتاینز و  توا، 

201۸ 

 های نوآوتیمن سازی ابزاتهای پایش  ناوتی  ت نظامزمینه

 های کوچک و ماوسطشناسایی اوانمن سازهای نوآوتی  ناوتانه برای بنگا  2016گوپاا و باتوا،   37

 شناقایهای کاتی با عم کر  باا و  تگیری شا ی: نقش میانجی اوانمن سازی تواننظام 201۹عات ین و همکاتان،   3۸

 نوآوتی و کاتآ رینی: ذهنیت و ی  برای بازاتهای نوظهوت 201۹کوتالس ت اسارا ا،   3۹

 های مرح ه اولیهگیری ایم مناس   ت اسااتاا  راین  شک  2020زیوی  و گلاوکایاه،   40

 های  ناوتانه سوئیسبرتسی عوام  مؤ ر بر احاما  تش  سری   ت اسااتاا  2020 وشس،   41

های مو ا وهانی برای شتناستایی  کاوی  ت الگوگیری از استااتاا اتائه تویکر  مبانی بر  ا   13۹7محم ی،   42

 ها  ت ایرانعوام  مؤ ر بر مو قیت اسااتاا 

  سن  یمطالبه مناس  شام  نام نو  42  ی مرح ه، اطلاعات اص   نیت ا  :هاداده  یو کدگذار  یبندطبقه  -مرحله چهارم

و    سن گان، ینو  ای مطالبه  پژوهش، توو  و ه    عنوان  اناشات،  مو ق   ی هاا اهیسا   عوام   با  ها  اسااتاا   ت یمرابط 

ش   از  گزات  اساسرا   ای هر  ا  ، عباتت    یبرا  س،یماار  نی بت ش .  ت ا ا زات اکس نرم ت    سیماار  کیاساسرا  و  ت  

مقاله  راهم    یهر ک  اا مان اص   یابی اا امکان ت    ی بت گر   یمفهوم مرابط و مقوله اص    ه،یمطالبه، منب  آن، ک  اول

وم ه، عباتت     ،یانجام گر ت. واح  اح    یی صوتت اساقراو به  ی فیک   ی محاوا    یبا اسافا   از اح   ی ک گذات  ن  ی را.شو 

ها اشات   اشت.  اسااتاا   ت یاز عوام  مؤ ر بر مو ق   ی کی مطالبات مناس  بو  که به    جیو ناا   ها ا اهیاز بسش    ی اگزات   ای

  ی اص    ی. سپس مبنا  ن ی مرابط با موضوع پژوهش اساسرا  گر   ی هاات مطالبه ش ن  و گز  ا یطوت  ق ابا ا مطالبات به

آن    یعام  اشات   اشت، برا  کیاز    ش یگزات  به ب کیکه    ی ک  کواا  و توشن  بت ش .  ت موات   کی هر گزات   ت قال   

 .ک   ت نظر گر اه ش   ک ی از  شیب

  یمبنا  ی  اتا  ا ی   یاکرات  ی ش ن . ک ها  ی مسامر برتس  سه ی ش   با اسافا   از توو مقااساسرا   یگام بب ، ک ها    ت

صوتت مساق  حفظ ش ن .  ووو   اشت، به  ی ک ها افاوت مفهوم  ان ی که م  ی ا غام ش ن  و  ت موات   گریک  یبا    کسان ی
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ها  اسااتاا   تیاز نقش مشابه  ت مو ق   یو برقوت ات  رکسازوکات مشا  ک ی اشات  به    ،ییا غام ک ها، شباهت مبنا  اتیمب

پاا از  مبنا  ی اتا  یک ها، ک ها  شیبو . پس  مفاه  ییقرابت  قال   بااار سازمان  می  ت  نها  ی هسطح    ت، یش ن .  ت 

 .قرات گر ان   یاص  یها از مقوله یک یها اشات   اشان ،  ت  اسااتاا  تیبب  مشارک از مو ق  کیکه به   ی می مفاه

  ت یریم   یی ت مفهوم »اوانا  «یا یریم   ی آوتبحران« و »اا   تیریها«، »م  مرابط با »مقاب ه با چالش  ینمونه، ک ها  یبرا

  ی مقوله »تهبر    یذ  « ییگو و پاس   ی  ت مفهوم »چابک   یر یپذو انبطا   یریگ می مربوط به سرعت اصم  ی بحران« و ک ها

  از ی ت مفهوم »اطابا با ن یمشار  ازی محصو  و بازات و پاس  به ن   مرابط با اناس  یک ها ن،یا غام ش ن . همچن  م« یو ا

قرات گر ان .  ت مقوله »بازات و    ت« یف ی و بهبو  مسامر  ت مفهوم »امرکز بر ک  ت یف ی ک  ،ی مشار  ت یتضا  یبازات« و ک ها 

 ت مفهوم    ی مشار  ا اعاما  و اتاباط ب  یمؤ ر« و ک ها  یابی ت مفهوم »بازات  یاب یو بازات  یوذ  مشار  یک ها   زین  «یمشار

ک   ت قال     54پوشان،  و هم  ی و حذ  موات  اکرات  ی نیاز بازب   پس .ش ن   ی  هسازمان  «ی»حفظ اتاباط مسامر با مشار

  « یوکات و مال»م   کس   «،ی ق مت«، »بازات و مشار  ای »محصو     م«، یو ا  ی شام  »تهبر  ی مفهوم و پنج مقوله اص    25

 اتائه ش   است. 7 ت و و    ن ی را نیش . نمونه ا  یبن طبقه « یقاتو طی و »مح

 شده از مطالعات منتخب ها، مفاهیم و کدهای استخراج. مقوله7جدول 

 منابع  شدهکدهای استخراج  مفهوم  مقوله اصلی 

م یریت   رهبری و تیم  اوانایی 

 بحران 

چالش  با  بحران،  مقاب ه  م یریت  ها، 

 آوتی م یریای اا 

لیو،   و  ؛ کوکراز و همکاتان،  2024آتگاو 

 2024آبا ی و همکاتان،  ؛ حکم 2020

گیری، واکنش سری   سرعت  ت اصمیم چابکی و پاسسگویی 

 پذیری ایمبه ااییرات، انبطا  

؛ کوکراز و همکاتان،  2020گزی و کاوالو،  

 2024؛ آتگاو و لیو،  2020

های گذشاه، اجربه  یا گیری از اجربه اجربه کاتآ رینی

کس  تا   مسیر  ان ازی  شناقت  وکات، 

 تش  

کاواموتیاا،  ساام  و  و  2015زا    ؛اانگ 

 201۹ساا تیگس سوله،  

مهاتت شایساگی  اسصص و مهاتت  ایم،  های  نی،  های 

 های م یریایمهاتت 

نپ،   و  سانای201۸اوکرا   و  ؛  اسابان 

همکاتان،  2021همکاتان،   و  عات ین  ؛ 

201۹ 

الهام  انگیز   ایمی،  تهبری  ابه   بسش، 

 انگیزو اعضای ایم 

؛ عات ین و همکاتان،  201۸اوکرا  و نپ،  

 2024؛ آتگاو و لیو،  201۹

نیروی   نیروهای ماسصص  نگه اشت  اساب ا ،  وذ  

 انسانی ماسصص، ارکی  مهاتای ایم

اسابان  ؛ سانای 201۹عات ین و همکاتان،  

؛ هاسینگر و همکاتان،  2021و همکاتان،  

2020 

 رهنگ کاتآ رینی، قلاقیت سازمانی،   محیط پویا و قلاق 

 یا گیری ایمی

؛ اسپن ت و همکاتان،  201۸اوکرا  و نپ،  

2017 

منحصربه ای   نوآوتانه  محصول/خدمت نوآوتی  ت  محصو    ر ، 

 محصو ، ق ا اتزو و ی  

اسابان و  ؛ سانای 201۸کیم و همکاتان،  

 201۹؛ چن و همکاتان،  2021همکاتان،  
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اناس    اطابا با نیاز بازات  چابک،  محصو   اوسبه 

پاس   بازات،  با  نیاز  محصو   به  گویی 

 مشاری 

کاوالو،   و  و  2020گزی  گیات ینو  ؛ 

   2014همکاتان،  

یا   امرکز بر کیفیت محصو   کیفیت  مشاری،  تضایت 

 ق مت، بهبو  مسامر 

؛ کیم و 2021اسابان و همکاتان،  سانای 

 2024؛ آتگاو و لیو،  201۸همکاتان،  

بازات،   مزیت تقابای برار  ت  وایگا   محصو ،  امایز 

 مزیت تقابای پای ات 

همکاتان،   و  و 201۹چن  بالبوُنی  ؛ 

؛ اسکاوینسکا و زالوسکی،  2014همکاتان،  

2020 

محصو   بومی  سازی 

 یا ای   

با  رهنگ  بومی  انطباق  ای  ،  سازی 

 بازات، سازگاتی با نیازهای مح ی 

زالوسکی،   و  و  2020اسکاوینسکا  اانگ  ؛ 

سوله،   محم ی،  201۹ساا تیگس  ؛ 

13۹7 

ه  من ،   بازاتیابی مو ر  بازار و مشتری  بازاتیابی  مشاری،  وذ  

 ا زایش آگاهی از برن  

همکاتان،  حکم  و  و  2024آبا ی  چن  ؛ 

 13۹7؛ محم ی،  201۹همکاتان،  

برن    هویت  و  نام 

 مناس  

برن ،   اشسیص  قوی،  اجاتی  نام 

 اسارااژی برن ، امایز برن  

همکاتان،  حکم  و  و 2024آبا ی  کیم  ؛ 

؛ پروهوتو  و همکاتان،  201۸همکاتان،  

201۹ 

حفظ اتاباط مسامر  

 با مشاری 

با   پای ات  اتاباط  مشاری،  اعاما  

 مشاری، م یریت اتاباط با مشاری 

همکاتان،  سانای  و  ؛  2021اسابان 

همکاتان،  حکم  و  و  2024آبا ی  آتگاو  ؛ 

 2024لیو،  

قیمتقیمت قیمت گذاتی تقابای  مناس ،  گذاتی  گذاتی 

 مبانی بر اتزو، تقابت قیمای

همکاتان،  201۸تومفو،   و  چن  ؛  201۹؛ 

 201۸کیم و همکاتان،  

بازاتیابی  ایم بازاتیابی مجزا  ایم  ابام ،  و  همکاتی 

 هماهنگ، اسصص بازاتیابی 

همکاتان،  حکم  و  و  2024آبا ی  اوکرا   ؛ 

 201۸نپ،  

کس  مدل کسب و کار و مالی  و  م    وکات 

 اسارااژی 

کس   م    اجاتی،  پای ات،  طرح  وکات 

 اسارااژی تش  

؛ بالبوُنی  2012میرابنت،  -اریمی و بربگا 

 2020؛ گزی و کاوالو،  2014و همکاتان،  

هزینه،  بو وه  هاکنار  هزینه م یریت  بن ی  قیا، 

 سازی مناب  مالی بهینه

تحمان،  201۸تومفو،   و  کی  ؛  2020؛ 

 2024آتگاو و لیو،  

ا مین   و  وذ  

 سرمایه

سرمایه  مالی،  وذ   ا مین  گذات، 

 گذاتی مسامر سرمایه

همکاتان،  2016هاچبرگ،   و  کریشنا  ؛ 

2016 

و  تیسک پذیری 

 م یریت تیسک 

اه ی ها،   کاهش  تیسک،  شناسایی 

 م یریت ع م قطبیت 

همکاتان،  2020میک ،   و  کاناامسا  ؛ 

 ؛  201۸

و  حمایت  محیط خارجی  ها 

 اسهیلات  ولای 

مالیاای،  حمایت  مبا یت  های  ولای، 

 های حمایایسیاست 

؛ آتگاو و  2020اسکاوینسکا و زالوسکی،  

 2020؛ هاسینگر و همکاتان،  2024لیو،  

اواماعی   مسئولیت 

 و پای اتی 

پای اتی،   زیست،  محیط  حفظ 

 مسئولیت اواماعی شرکت 

همکاتان،  حکم  و  ؛  2024آبا ی 

 2020اسکاوینسکا و زالوسکی،  

وارا یایی   موقبیت 

 و اکوسیسام 

شاا   تش ،  مرکز   هن  ،  حضوت  ت 

اکوسیسام  و  ناوتی،  ع م  پاتک 

 کاتآ رینی

 ؛  2016؛ هاچبرگ،  2013کوهن،  
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ااییرات   با  اطابا 

 محیطی

پویایی و سازگاتی، انطباق با ااییرات  

 محیطی، پاس  به احوات بازات

؛ گزی و کاوالو،  2020کوکراز و همکاتان،  

2020 

  ش یو ا زا  تیفیمنظوت کنار  کمرح ه، به  نیا   ت:  شدهاستخراج  یکدها  ی و اعتبارسنج  ت یفیکنترل ک-پنجم   گام

  ی ناوت  تیریو م   ی نیقبرگان حوز  کاتآ ر  ات یش    ت اقا اساسرا   یها و مقوله  می پژوهش، ک ها، مفاه  یهاا اهی اعابات  

   تآنان  ی اصلاح ی شنها های کر ن  و پ ی تا برتس ی اص  یها و مقوله می اناس  ک ها با مفاه زانیقرات گر ت. قبرگان، م

 اعما  ش   هایک گذات  یی نها ی نیبازب

کاپا     یکوهن اسافا   ش . ضر  یکاپا   یاز ضر  ،یک گذات  یی ای و کنار  پا  ابان یاتز  انیاوا ا م  زانیسنجش م  یبرا.

  کی صفر و    ن یب    یضر  ن یاست. مق ات ا  ابان یاتز  ای ک گذاتان    ن یاوا ا ب  زان یم  ی ابیاتز  یبرا  ج ی تا  ی هااز شاقص  ی کی

کاپا      یپژوهش، مق ات ضر  نی ت ا. شو یم   یاوا ا قاب  قبو  ا ق     هن مبمواً نشان  0/60بااار از    ر یقرات  ات  و مقا 

 است.  یک گذات یی ای و قاب  قبو  بو ن پا ابانی اتز ان یمط و  م ات ی هن   اوا ا بس به  ست آم  که نشان 0/۹0برابر با 

بر موفق  ی مدل مفهوم   ها؛افتهیارائه    - ششمگام   پا   ت:  هااستارتاپ   ت یعوامل مؤثر  ناا  ،ی انیگام  اسا     ج ی بر 

ش .   نیها ا واسااتاا  ت یعوام  مؤ ر بر مو ق یم   مفهوم ، یف ی ک  یهاا اهی  ایو ا ف  ی بن طبقه ، یحاص  از ک گذات

ک     54مفهوم و    25  ،یمقوله اص    5 ت قال     اوان یها تا ماسااتاا   تیکه عوام  مؤ ر بر مو ق   ه  یم   نشان م   نیا

 کر .    ی هسازمان

  ی قاتو  ط یو مح   ، یوکات و مال م   کس   ، یق مت، بازات و مشار  ای محصو     م، ی و ا  یم   شام  تهبر  ی اص   ی هامقوله

مطالبات مناس      یکه از اح   ر یگ یمرابط تا  ت بر م  ی و ک ها  می از مفاه  یاها مجموعهمقوله  نیاز ا  کیهسان . هر  

 .ان اساسرا  ش  
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 هااستارتاپ تی عوامل مؤثر بر موفق ی . مدل مفهوم 2 شکل

 

اجربه    ،ییگوو پاس   یبحران، چابک  تیریم   ییمانن  اوانا  یم یشام  مفاه   میو ا  یپژوهش، مقوله تهبر  جیاووه به ناا  با

  می مقوله بر نقش ا  نیو قلاق است. ا  ایپو  طیماسصص و مح  یروهاین  ،یو تهبر  ز یاسصص و مهاتت، انگ  ،ینی کاتآ ر

  مقوله . ات     یا ک   تیع م قطب  طی  ت شرا  ی ریگمی اصم  ت یاب و ق   ی انسان  یهامهاتت  ،یا یریم    ی هایمؤسس، اوانمن 

  ی ساز یو بوم ی تقابا تیمز ت، یف ی بازات، امرکز بر ک از ی نوآوتانه، اطابا با ن   ی مانن  ا ی می ق مت شام  مفاه ا یمحصو  

  ا ی ها  ت اتائه محصو   آن یی به اوانا  ی ا ی ها اا ح  زاسااتاا   ت یکه مو ق   ه یمقوله نشان م  ن یاست. ا    ی ا  ایمحصو   

 .بازات وابساه است ی ازهایو ماناس  با ن زیماما  ت،یفینوآوتانه، باک ی ق ما

و    یتقابا  یگذات متیق   ،ی برن  مناس ، اتاباط مسامر با مشار  تیمؤ ر، نام و هو  یابیشام  بازات  یبازات و مشار  مقوله

و    ی اعاما ، برن ساز  جا  ی ا  ، یشناقت بازات ه  ، وذ  و حفظ مشار  ت یمقوله بر اهم  ن یاست. ا  یاب یبازات  ت یو قاب   میا

 .کن یم   ی ا ک یابیمناس  بازات  ی تاهبر ها یطراح
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و    ه یسرما  نیوذ  و ا م  ها،نهیکنار  هز  ،یوکات و اسارااژمانن  م   کس   ی می مفاه  ی وکات و مالم   کس   مقوله

  ت یریوکات مناس ، م که اناسا  م   کس   ه یمقوله نشان م  نی. ار یگیتا  ت بر م  سکیت   تیریو م   ی ریپذسک یت

 .ها هسان و تش  اسااتاا  ی ات ی ت پا یاز عوام  اساس سک یو کنار  ت هی وذ  سرما ییاوانا ، یمناب  مال

  یی ای وارا    ت یموقب  ،ی اتیو پا  ی اواماع  تیمسئول  ، ی ولا لاتیو اسه   ها تیشام  حما  ی قاتو  طی مقوله مح  ت، ینها   ت

  ی طیو مح   یاواماع   ،یایحما   ،یقانون ،ینها   طیمقوله بر نقش شرا  نیاست. ا  یط یمح  راتییو اطابا با اا  سام،یو اکوس

 . ات   ی ها ا کاسااتاا  ت ی ت مو ق 

  ی و قاتو  یزمان عوام   اق ابام  هم  جه یها نااسااتاا   تیکه مو ق   ه  یش   نشان م اتائه  یمجموع، م   مفهوم   ت

  گر، ی   ی و از سو  گذات  یاسااتاا  ا ر م   ی  تون  یوکات بر اوانمن محصو ، بازات و م   کس   م، ی ا  ت یف ی ک  سو،ک یاست. از  

 ن،یقرات  هن . بنابرا  ریشکست آن تا احت ا    ایتش     ریمس  اوانن یو احوات بازات م  ینها   یها تیحما  ، یقاتو  طیمح

 راهم کن     گذاتاناستیو س   گذاتانهیها، سرمااسااتاا   رانیم   نان، یکاتآ ر  یبرا  یکاتبر   ی چاتچوب  اوان یم   م  نیا

 کنن .  تی ریو م  یی ار شناسا صوتت وام تا به  تیمو ق  ی  یاا عوام  ک 

 گیری و پیامدهای پژوهش بحث، نتیجه -5

مطالبه مناس  تا با اسافا   از   42ها،  هی عوام  مؤ ر بر مو قیت اسااتاا پژوهش حاضر با ه   شناسایی و سازمان

مفهوم و پنج مقوله اص ی شام  »تهبری و ایم«،    25ک ،    54تویکر   راارکی  اح ی  کر . حاص  اح ی ، شناسایی  

های پژوهش وکات و مالی« و »محیط قاتوی« بو . اهمیت یا اه»محصو  یا ق مت«، »بازات و مشاری«، »م   کس 

پیوساه این عوام  است.  هم ا ن ماهیت چن سطحی و بهصر اً  ت اتائه  هرسای از عوام  مو قیت نیست، ب که  ت نشان

حو  ارکی   شو ، ب که به نانهایی حاص  نمیمو قیت اسااتاا  از ووو  یک ای   نوآوتانه، ایم اوانمن  یا سرمایه کا ی به

 و هماهنگی این عوام   ت مراح  مسا ف تش  وابساه است.

 یاصل یهامقوله انیروابط م ری. تفس5-1

مؤسس، مناب     می کنن    ات . اهماهنگ   ینقش   ،یشنها ی  ت چاتچو  پ  م« یو ا   یکه مقوله »تهبر   ه  ینشان م   ها ا اهی

  ی و  تبات  طراح   ه  یم  ص یبازات تا اشس  یها رصت  کن ،یم   ی ه مووو  تا سازمان  هی و سرما  ی انش،  ناوت  ،یانسان

از مناب  مسا ف    یبرقوت ات  ن،ی. بنابرار یگ یم   می اصم  ی ط یمح  رات ییوکات و واکنش به اا محصو ، اناسا  م   کس 

  ر یافس   نیها تا  اشاه باش . اآن  ییو بازآتا  صیاسص   ،ی ارک  ییاسااتاا  اوانا  میکه ا   شو  یمنجر م   ت یبه مو ق   یزمان

 ت یموو  مز  قو ی قومناب  به  ها، گا ی  نی ت ا  رایسازگات است؛ ز  ایپو  ی هاتیقاب   هی بر مناب  و نظر  یمبان    گا یبا  

 (. 2007 س، ی؛ ا1۹۹1 ،ی ات  )باتن  تی اهم  زیها نآن یی و بازآتا یبر اتو نحو  بهر  شون ینم  یتقابا 

بازقوت     ا تیووو   ات . شناقت بازات و  ت  ی ابام    یاتابطه  ز یق مت« ن  ای و »محصو     «ی »بازات و مشار  ی هامقوله  ان یم

  ش یا زا  ،یموو  وذ  مشار  اوان یمحصو  م  زیو اما  تیفیو  ت مقاب ، ک   کن یبه اصلاح محصو  کمک م  یمشار
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  ت یمحصو  و مو ق   ینوآوت  انی ح قه واسط م  اوانیو بازات تا م  صو اناس  مح  تو،نیبازات شو . ازا  گا یوا  تیاعاما  و اقو

تا ح     ی مشار  ی که مسئ ه واقب   شو  یبه عم کر  مط و  منجر م  ی زمان  ینوآوت  گر، ی   انیاسااتاا   انست. به ب  ی اجات

  ت بازات برقوت ات باش .  رویپذ تیکر   و از قاب 

  ح یتا اوض    اتی و تش  پا  ینق   انیبه  تآم ، ور  جا ش  یاتزو ا   یسازوکات اب   زین  «ی وکات و مال »م   کس   مقوله

و بازات بالقو  برقوت ات باش ، اما  ت صوتت  ق ان    ت یف یمناس ، محصو  باک   م یاسااتاا  از ا  کی . ممکن است   ه یم

  ی تا به عم کر  اقاصا   جا ش  یبا مرح ه تش ، ناوان  اتزو ا  اس  مان  ی مال  ن یو ا م  هانهی توشن، کنار  هز  ی م    تآم 

  ی و تش  اسااتاا ، نقش  یشنها ی اتزو پ  انی ت تابطه م  یمال  تیریوکات و م م   کس   ن،یکن . بنابرا   یاب    اتیپا

  ات . کنن    یواسط و اسه

ا رگذات  زین  «یقاتو   ط ی»مح   مقوله و وهت  ا  مقوله  ر یسا  یبر ش ت  کگذات یم  ریها  به    ی  سارس  ن،یقوان  تی ف ی . 

  یها تیا ر قاب   اوان یم  سام ی اکوس  یی ا یو پو  ی اقاصا   ط ی  ناوتانه، شرا  یها رساقتیز  گذاتان، هیها و سرما هن  شاا 

(  تبات  نقش سلامت  1404های احم ی و همکاتان )این موضوع با یا اهمح و  کن .    ای  تیاسااتاا  تا اقو  ی اق 

مثا ،    یبرا.  تاساا استهای اقاصا ی نیز همبوم کاتآ رینی، عوام  نها ی و شرایط محیطی  ت اقویت  بالیتزیست

مناس  به بازات، ممکن است ناوان     ی  سارس  ا ی  رساقتی ز   ه، ی اق  سرما  ط یمح   کی نوآوتانه  ت    ی اوانمن  و محصول   ی میا

 انست که بر امکان    یاکنن   یو اب   یانهی عام  زم  اوانیتا م   یقاتو   ط ی منظر، مح  نی . از ااب یبه تش  مط و   ست  

  ت یسازگات است که مو ق   ی نیکاتآ ر  سام ی اکوس  کر  ی اسانباط با تو  ن ی. اگذات یبه عم کر  ا ر م  ی  اق   ی هاتیقاب    یاب 

   ان  یم   یط یمح  گرانیباز  ریو سا  ی عموم  یها، نها ها انشگا   گذاتان،هیسرما  نان،ی کاتآ ر  انیاسااتاا  تا حاص  ابام  م

عنوان توابط  پژوهش، توابط مذکوت به ی ریو افس یفی ک تی اووه به ماه با  (.2021 ون،ی  ؛ اسام و ون2016 گ ، ی)اشپ

  ی ها ت پژوهش    ی هسان  که با  ن یشیمطالبات پ    یحاص  از ارک  ی نظر  یها ب که گزات   شون ؛ینم   ی ش   ا قآزمون  ی ع  

بازات و اوسبه    ناقت ش  انی تابطه م  م، یا   ی اناظات  اشت که اوانمن   اوانیاسا ، م   نیشون . بر ا   ی برتس  ن   یآ  یاجرب

اناقا   ه ؛ م   کس   یکن ؛ اناس  محصو  و بازات، ا ر نوآوت  تیمحصو  تا اقو اتزو     یوکات، اب بر عم کر  تا 

    یاسااتاا  تا اب  تیبر مو ق  ی اق   یهاتیا ر قاب  سام،یاکوس ت یف ی کن ؛ و ک  یتا اسه یبه تش  اقاصا  ی شنها یپ

 .  ینما

 در مراحل مختلف رشد استارتاپ ت ی. عوامل موفق5-2

. از آنجا که مطالبات  ستی ن  کسان یپنج مقوله  ت امام مراح  تش     تیپژوهش آن است که اهم   ی  یاح   جی از ناا  یکی

از    یمفهوم   ریافس   ک ی  ریز  ک ی ان ، افکبر اسا  مراح  تش  گزاتو نکر    کسانیطوت  تا به  تیمناس ، عوام  مو ق

 شو . ی اعاباتسنج  یاجربصوتت به ن   ی ت مطالبات آ   یاست و با  ی راارک  یها ا اهی
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 عوامل برجسته موفقیت در مراحل رشد استارتاپ. 8جدول 

 مسئله اصلی استارتاپ  عوامل دارای اولویت بیشتر  مرحله رشد 

ارکی  و اسصص ایم، اجربه کاتآ رینی، ای   نوآوتانه،   پر ازی ای     گیری وشک  

 شناقت مسئ ه مشاری و حمایت مراکز تش  

اشسیص  رصت و اب ی  ای   به اتزو  

 پیشنها ی اولیه

اوسبه محصو  اولیه، اناس  محصو  و بازات،  تیا ت   اعاباتسنجی و وتو  به بازات 

گذاتی، بازاتیابی اولیه و ا مین مالی  بازقوت  مشاری، قیمت 

 بذتی 

آزمون پذیرو محصو  و اعاباتسنجی 

 وکات م   کس 

اوسبه بازات، اقویت برن ، وذ  نیروی ماسصص، ا مین   تش  

 مالی تش ، کنار  هزینه و بهبو   راین ها 

ا زایش  روو و اب ی   بالیت اولیه به  

 سازمانی پای ات 

ها، م یریت تیسک، انوع  قاب یت بازآتایی مناب ، اوسبه کانا   پذیری و پای اتی مقیا  

های اکوسیسامی و انطباق با ااییرات  مناب  مالی، شبکه 

 محیطی

گسارو  بالیت ب ون کاهش کیفیت و  

 پای اتی مالی 

شک  مرح ه  مشار  می ا  ،یریگ  ت  مسئ ه  شناقت  امکان  ی مؤسس،  مرح ه    یشاریب   تیاهم    یا  یریپذو   ات .  ت 

به اناس  محصو  و بازات مناق     ی اب یبازقوت  و  سا  ا تیمحصو ،  ت  ش یبه آزما    ی از ا  ی امرکز اص    ، یاعاباتسنج 

.  اب ی یم  ش یا زا  هانهیمن  و کنار  هزنظام  یاب یبازات  ،ماسصص  ی انسان  ی روین  ،ی به مناب  مال  ازی.  ت مرح ه تش ، نشو یم

مق  مرح ه  م   یی بازآتا  تیقاب   زین  یریپذا ی  ت  شبکه  سک،یت  تیریمناب ،  اااوسبه  با  انطباق  و    ی ط یمح   راتییها 

و نوع   ست یها مناس  نهمه اسااتاا   یواح  برا  ی ایریم    ا ی  ی ا یبساه حما  کی اسافا   از    ن،ی. بنابراشو یار مبروساه

 ها هماهنگ باش .با مرح ه تش  آن   یم اق ه با

 پژوهش  ینظر یامدهای. پ5-3

  ی شو . بسش     یاح   ی نظام چن سطح  کیصوتت  به   یها بااسااتاا   ت یپژوهش آن است که مو ق   ی نظر  ام  ی پ  ن ینسسا

  جه،یقرات  اتن .  ت نا   سامی و اکوس  طی  ت سطح مح  ی ت سطح سازمان و بسش   یبسش  م،ی از عوام   ت سطح  ر  و ا

 ناقص قواه  بو . ه، یسرما زانیم  ای  گذاتانیبن  ی هایژگیمانن  و  ،یسطح اح   کیبر  ه یبا اک ت یمو ق  نییاب

   گا ی   نی. استین  ی اسااتاا  کا   ت یمو ق   ح یاوض  یبرا  یی انهابر مناب  به  ی مبان   گا  یآن است که    ام  یپ  نی وم

  ریماا   ط یکه اسااتاا  چگونه  ت شرا   ه ینم  ح ی اما اوض  کن ، یو  ناوتانه تا توشن م   ی انش   ، یمال   ، یمناب  انسان  تیاهم

از    یبر ات رصت، بهر   ییو نقش شناسا   ه یقلأ تا پوشش م  نیا  ای پو  یهاتیقاب   هی. نظرر یگیکات ممناب  تا به  نیا

بازآتا و  اوض   یی رصت  تا  بازات و مشار ه یم   حیمناب    رصت، محصو  و م      ییبا شناسا  ی.  ت چاتچو  حاضر، 

 مناب  مرابط است.  ییو بازآتا ی با هماهنگ م یو ا  یاز آن و تهبر یبر اتوکات با بهر کس 

  ی هاتیمناب  و قاب    ه ینشان م  هاا اهی است.    ینیکاتآ ر  سامی با اکوس  ی  اق   یهاتی قاب   ون یپ  ،ینظر  ام یپ  نیسوم

بسار مح  بازات    رساقت،یز  ،یانسان  یروین  گذات،هی به سرما  ی.  سارسشون ی با  م  یط یاسااتاا   ت  و   انش، شبکه 

بر    یمبان    گا یچاتچو  پژوهش حاضر،     ن،ی ه . بنابرا  ش یتا ا زا  ی  اق   یهاتیاز قاب   یبر اتامکان بهر   اوان یم

 . ه یم ون یپ گری ک ی ساقاات مکم  به  کیتا  ت   ین یکاتآ ر  سامیاکوس کر یو تو ا یپو ی هاتیقاب   هیمناب ، نظر
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.  ت مراح   کن یم  رییو  ت طو  چرقه تش  اا ستی ابت ن تیعوام  مو ق ت یآن است که اهم ی نظر ام ی پ  نیچهاتم

مشار  ،یریا گی  ه،یاول اعاباتسنج  یشناقت  اهم  یو  و    کهی ات ؛  تحال   یشاریب  تیمحصو   تش   مراح    ت 

  جه، ینا  نی. اشون یار مبروساه  یسام یاکوس  تو اتاباطا   یمال  نیا م  ،یسازمان  یمناب ، ساقااتها   تیریم   ،یریپذا یمق 

 .  ه یتا نشان م   ایو پو یامرح ه یها به چاتچو  ت یمو ق  یساایا ی هاضروتت حرکت از م  

 یگذارهیو سرما یتیری مد  یامدهای. پ5-4

  ران ی. م ر یاسااتاا  موت  اسافا   قرات گ   یآما گ   یابیعنوان ابزات اتز به  اوان یش   مچاتچو  اتائه  گذاتان،انیبن  یبرا

امرکز کنن .  ت مرح ه    ه یو ساقت محصو  اول  یمسئ ه مشار  ف یابر  م، یا  ی مهاتا     یبر ارک  ،یریگ  ت مرح ه شک    یبا

باش .    یم    تآم    یو اعاباتسنج  ی گذاتمتیق  ، یشنها ی اصلاح اتزو پ  وت ، بازق  ا تی  ت    یبا  ت یوتو  به بازات، اولو

بازات    یها و اوسبه کانا   ن های را  یماسصص، اساان ات ساز   یرویوذ  ن  ، ینظام کنار  مال  جا  یا  ز ی ت مراح  تش  ن

 . کن یم   ایپ  یشاریب تیاهم

بو ن  و مکم   تیفی تآم  مامرکز باش . ک  ینی بشیپ  ای    یا  ی قط بر نوآوت  یاسااتاا  نبا  یابی اتز  گذاتان،هیسرما  یبرا

اسااتاا   ت    گا  یو وا  یر یا گ ی   ت یظر    نه، یکنار  هز  ییاوانا  ، یشواه  اناس  محصو  و بازات، منطا م    تآم   م، یا

مثا ،  ت   یکن ؛ برا رییبر اسا  مرح ه تش  اا   یبا اتهای مب ن یلحاظ شو . وزن ا  یابیاتز ن ی ت  را   یبا ز ین سامیاکوس

مانن  حفظ    ییها ت مراح  تش ، شاقص  کهی ات ،  تحال  یشاری ب  تیو اعابات مسئ ه اهم  می ا  تیف ی ک  ،یمرح ه بذت

 ار هسان .بروساه یریپذا یمق  تیو قاب  نهیهز  یوتتش   تآم ، بهر  ،یمشار

 ییو اجرا  یاستیس یشنهادهای. پ5-5

  ی ا یحما  ینها ها  ،یریگشون .  ت مرح ه شک   یها طراحبر اسا  مرح ه تش  اسااتاا    یبا  ی اسای س  یشنها ها یپ

  ی سازمیمشارک، آموزو ا   ی هارساقتیو ز  ها شگا یبه آزما  ی  سارس  ، یکوچک اعاباتسنج  یهاگرنت  ایاز طر  اوانن یم

مناوت اول    ی ا   یاب   نه یهز  ، یاسصص  نگی و  نمونه  ک  ه یبه  اسص  اهشتا  احقا      یبا  ها تیحما  ن یا  صی هن .  به 

 مشروط شو .  ،یریپذآزمون امکان  یه   و اکم انی مصاحبه با مشار ه،یمشسص، مانن  اتائه نمونه اول یهایقروو

  ی شی آزما    یقر  ، یواقب   ط ی محصو   ت مح  ش یآزما   یهابرنامه  اوانن  یم  گذاتان استیبازات، س   ی مرح ه اعاباتسنج    ت 

زمان  ولت و بسش  هم  یگذات هیو سرما  ی و حقوق  ی ابیکوپن ق مات بازات  ، یعموم  یهامحصوات نوآوتانه اوسط سازمان

  ش یبه اناس  محصو  و بازات باش ، نه صر اً ا زا  ی ابیساکمک به       ی با  هاتیحما  ن یتا اوسبه  هن . ه   ا  یقصوص

 . شر تیپ  ی ابیب ون اتز لاتیپر اقت اسه ا یش    بت یها اب ا  شرکت

  ی از وتو  به بازاتها  تیاوسبه، حما   لات یاز اسه  ی ضمانت بسش  ،یگذاتهیسرماهم  یهاصن وق  جا یمرح ه تش ، ا   ت

است.    ی ضروت  ی و اوسبه مناب  انسان  ی اساان ات ساز  ،ی کر   ت یمالک  نه ی ت زم   ی و اتائه ق مات اسصص  ی الم  نیو ب  یم 

ا  تیحما   صیاسص   اتیمب با  ن ی ت    ، ی تآم  اکراتشون  ، نرخ حفظ مشار  ،یتش  مشار  ن  مان  ییهاشاقص   یمرح ه 

 باش . یقصوص ه یوذ  سرما ییو اوانا یاشااا  اسصص
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     ی برگزاتش   سنج  یها وت   ا ی  ش   رویپذ  ی هامی  قط با اب ا  ا   ی ها نبا هن  عم کر  مراکز تش  و شاا   ن، یهمچن

شاقص نرخ  سا  ییهاشو .  قاب اسااتاا   یاب یمانن   محصو   به  مها  سرما  زانیعرضه،    ی بقا  ،یقصوص  هیوذ  

اکس  و  تش   روو  پا  جا یوکات،  مشار   اتیاتاباط  نها ها    ن یا  یا ربسش  یابیاتز  یبرا  ی ارمناس   ی اتهایمب  ان،یبا 

ها بر  اسااتاا   تیشو  که  ت آن وضب   جا یا  یامرح ه  ش یسامانه پا  کی ازم است    زی ن  سام ی سطح اکوس   ت   هسان . 

  ی از اورا اوان  یم یاسامانه ن ی بت گر  . چن یو موان  قانون می ا ت یمشکلات بازات، ظر   ، یمال  از ی اسا  مرح ه تش ، ن

تا ه  من ار    یا یمناب  حما  صیکن  و اسص  یریمافاوت و وگ  ی ازهای ن  ی  اتا  ی هااسااتاا   یبرا  کسان ی  ی هااستیس

 ساز . 

 پژوهش  یهاتی . محدود5-6

مطالبات به   یمطالبات مناس  وابساه است. ممکن است برق ی ریپذو  سار  ت یف یپژوهش حاضر به  امنه، ک   جیناا

نش   باشن .    یوات  اح  یموت  برتس یهاگا ی ت پا نش ن هینما ا ی ی  سارس تیمح و  ها،  واژ یافاوت  ت ک   ی ل

  زان یم ن،یان ؛ بنابرانبو   کسانی  تیمو ق فیو ابر هشمطالبات مناس  از نظر کشوت، صنبت، توو پژو  ن،یا زون بر ا

 مسا ف افاوت  اشاه باش .  یها نهیهر عام  ممکن است  ت زم تیاهم

وهت   اوان یاما نم  کن ،یتا  راهم م   یو توابط احامال  یمفهوم  یالگوها یی امکان شناسا  یتوو  راارک   گر،ی  یسو از

ش  ،  اتائه یامرح ه ی بن طبقه ن، یتا ا بات کن . همچن رها یماا گر  یو اب  یانجی نقش م  ایتوابط، ان از  ا ر   یع 

 ها آزمون نش   است. از اسااتاا  ینمونه طول کی ت   میمساقطوت و به هاستا اهی  یبرآم   از ارک  ی ریافس

 نده یآ  یهاپژوهش یمشخص برا ی شنهادهای. پ5-7

  ی هااسااتاا   انی ت م  یمبا ات ساقاات   یساز با اسافا   از م    اوان یم  یامقولهچاتچو  پنج  ن  ،یآ  یهاپژوهش   ت

وذ     ، یمانن  بقا، تش   روو، تش  مشار  یی هابا شاقص  اوان یاسااتاا  م   ت یآزمون، مو ق   ن ی با  آزمون شو .  ت ا

وات     یبن گرو   ریعنوان ماابه    یمرح ه تش  با  ن، یشو . همچن     یبه اناس  محصو  و بازات سنج  ی ابیو  سا  هیسرما

  اتن . یچه افاوا  یریپذا ی تش  و مق  ،ی اعاباتسنج ،یریگ توابط  ت مراح  شک   یم   شو  اا مشسص گر   ضرا 

  یتوابط مشسص شو . برا یزمان    ی نبا  کنن  اا ارا یها تا  ت چن  مقط  زمان اسااتاا  اوانن  یم ی طول یهاپژوهش

به اناس  محصو  و    یابی ابا ا موو  اصلاح محصو  و  سا  یمی ا  ی هاتیبهبو  قاب   ایکر  که آ  ی برتس  اوانیمثا ، م

 . گذات یم  ا راسااتاا   یو سپس بر تش   تآم  و بقا شو  یبازات م

  ت یف ی ک  ایکر  که آ  یبرتس  اوانیم  نه، یزم   نیآزمون شو .  ت ا  میطوت مساقبه   یبا  زین   یقاتو   طی مح  گر یاب   نقش

و    ی اق    ی هاتیقاب   انی تابطه م  ، یط یمح  تی بات مقرتات و ش ت ع م قطب  گذات، هی به سرما  ی سارس   سام،یاکوس

 . کنن یم فیاضب ای  تیعم کر  اسااتاا  تا اقو

    یمف  اوان یم  ی مجموعه  از  یفیک   یقی اطب   یاسافا   از توو اح   ت،یمافاوت عوام  مو ق  یها یارک  یبرتس  یبرا

»محصو  نوآوتانه  ا یهمرا  با بازات مناس «  ی قو م ی مانن  »ا ی مسا ف  ی رهایمس ا ینشان  ه  آ اوان یتوو م   نیباش . ا
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عوام       یبا ارک  اوانیعوام  تا م  ی نبو  ببض  ا یو آ  شون یم   نجرم  تیبه مو ق  «ی ای حما  سام ی و اکوس  یهمرا  با م   مال 

 وبران کر .  گری 

  گذاتان، انی از بن  یو مشاتکت گروه  ی ش   با اسافا   از توو  لف مفهوم اساسرا   25ک  و    54  شو  یم  شنها  ی پ  ن، یهمچن

عوام  تا به    تیوزن و اولو  اوان یشو .  ت ا امه م  ی اعاباتسنج  گذاتاناستی ها و س هن  شاا   ران یم   گذاتان، هیسرما

  ، ی ناوتستی اطلاعات، ز  ی  ناوت  ی هااسااتاا   سهی کر . مقا  ن ییاب  یی ایصنبت، مرح ه تش  و منطقه وارا   کی افک

 مسا ف آشکات ساز .  ی تا  ت صنا ت یعوام  مو ق   تیافاوت اهم اوان یم ز ین ی قلاق و ق مات مال   یصنا
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 https://doi.org/10.22051/jfm.2019.21525.1753. ۸۹–61(،  2)7نوپا( با اکنیک  یما . تاهبر  م یریت مالی،  

(. برتستی عوام  مؤ ر بر مو قیت یا شتکستت 13۹3اکبری؛ ستمیرا. )قاضتی نوتی؛ ستی ستپهر، مؤمنی؛ منصتوت، تبیبی؛ ع ی و ع ی

 .72–51(،  2)۸های نوپای  ناوتی نانو  ت ایران. بهبو  م یریت،  شرکت

نامه  بنیان. پژوهشهای  انشستازی عوام  ک ی ی مو قیت شترکت(. شتناستایی و م  1401استایری؛ مجی  و مهرآیین؛ محم . )

 https://doi.org/10.22067/tmj.2022.69632.1077. 2۸–1(،  1)14م یریت احو ، 

ها  ت ایران. پژوهشتنامه م یریت  (. م   ستاقااتی عوام  مؤ ر بر بقا و تشت  استااتاا 13۹۹ااتی؛ غفات و پرح م؛ حمی تضتا. )

 .341–315(،  23)12اورایی، 

پذیری  (. ا  یر ایم کاتآ رینانه بر مقیا 1400زا  ؛  ائز ، طالبی؛ کامبیز، ستتتجا ی؛ ستتتی  مجابی و ستتتس تی؛ کما . )حنیف

 .440–421(، 3)14وکاتهای نوپا. اوسبه کاتآ رینی،  کس 

اک های  ین(. ا وین الگوی مو قیت استتااتاا 1401نیک؛ اعظم، و ا ی؛ احم  و غلامزا  ؛  اتیوو. )توشتتنی؛ عات ه، تحیمی

 .۹1–7۹(،  2)6شناسی آموزو و پروتو، آ رینی برای وامبه. وامبهایران با تویکر  اتزو

(. طراحی م   م یریت مناب   1400پوت یاستوتی؛ طهموت،، مانیان؛ امیر و آستارکی؛ ستامان. )ستی  ووا ین؛ ستی  تضتا، حستنق ی

 .170–131(، 1)13های م یریت مناب  انسانی،  های نوپا. پژوهشانسانی  ت شرکت

بوم ها  ت زیستتتتهای نوآوتی شتتتااب هن  (. اتائه الگوی ب وغ قاب یت1404زا  ،  رها ؛ و  رااو، کیتاتو. )لطفی، ایمتان؛ نظری

 .30-1(،  4)5بوم اقاصا  نوآوتی، نوآوتی با اسافا   از تویکر   راارکی . مطالبات زیست
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بوم کاتآ رینی بر ای ا رات یکپاتچگی  ولت و زیستت(. اح ی  آستاانه1404زا  ، ستبی ؛ و قبا ی، ستاتا. )کریماحم ی، زهرا؛  ائی

 .71-53(،  3)5بوم اقاصا  نوآوتی، اتزو ا زو   صنای  کوچک و ماوسط  ت ایران. مطالبات زیست
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