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The financial crisis caused by the corona pandemic has created a new 

dimension to the importance of risk management in financial and non-

financial companies and, given the importance of business strategy and 

organizational performance, this study examines the impact of business 

strategy on organizational performance with regard to the role of 

mediating organizational risk management. The statistical population is 

the research of all the companies active in industrial settlements in the 

east of Golestan province. The sample is based on the Krejci and Morgan 

table of 104 companies. The sampling method is simple random. The 

purpose of this research is applied and in terms of method is descriptive-

survey. Since it uses a questionnaire tool to determine the relationships 

between variables, it is a correlation type. To assess the validity of the 

questionnaire, the content method and to determine the reliability of the 

questionnaire from the alpha coefficient Cronbach is used. The results of 

the analysis by using the Smart PLS software with the structural equation 

modeling method showed that: 1) there is a significant relationship 

between business and organizational risk management. 2) There is a 

significant relationship between business strategy and organizational 

performance and 3) there is a significant relationship between 

organizational risk management and organizational performance. 
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  های کلیدی:واژه

عملکرد  ،  استراتژی تجاری

 ی، مدیریت ریسک سازمانی سازمان

 یمررال یرررو غ یمررال یهاشرررکت در یسکر یریتمد یتاهم ی جدیدی برایجلوه ،بحران مالی ناشی از پاندمی کرونا

استراتژی رابطه بین این مطالعه به بررسی  ید سازمانعملکر و  استراتژی تجاریو با توجه به اهمیت  ه استکرد  یجادا

 مرروردن رجامعه آمرراری    .پرداخته است  مدیریت ریسک سازمانی  یانجیبا توجه به نقش می  عملکرد سازمان  و   تجاری

نمونه آماری بر مبنررای جرردول   و   استهای صنعتی در شرق استان گلستان  های فعال در شهرککلیه شرکتتحقیق  

. این تحقیررق می باشدشرکت تعیین شده و روش نمونه گیری به صورت تصادفی ساده   104ن برابر  کرچسی و مورگا

ن روابررب بررین یپیمایشی است و چون از ابزار پرسشنامه جهررت تعیرر -روش، توصیفی  ن ر  ازن ر هدف، کاربردی و    از

و برررای  محتررواییز روش سنجش روایرری پرسشررنامه ا جهت .باشدمتغیرها استفاده نموده است، از نوع همبستگی می

اسمارت پی   افزارنرم. نتایج حاصل از تحلیل توسب  استشده  استفادهآلفای کرونباخ    ضریباز    پرسشنامه  تعیین پایایی

تجاری و مدیریت ریسک سازمانی رابطرره  استراتژیبین ( 1ی نشان داد که: معادلات ساختار  یابیبا روش مدل  ال اس

( بررین مرردیریت 3داری وجررود دارد و استراتژی تجاری و عملکرد سازمانی رابطه معنرری( بین 2داری وجود دارد.  معنی

 داری وجود دارد.ریسک سازمانی و عملکرد سازمانی رابطه معنی

.  یسازمان  سکیر  تیریمد  یانجیبا توجه به نقش م  ی و عملکرد سازمان  یتجار  یاستراتژ  نیرابطه ب  یبررس(.  1401) طاهره  ،  ددکارپسنیجاو  و  عیسی ،  نیازی:  استناد

 . 91-75 ، ( 1)2 بوم نوآوری، زیست
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 مقدمه

ها، از شرررکت یاریبسرر  یبرررا یسک،ر یریت. تمرکز بر مددارد یمال یرو غ یمال یهاشرکت اهمیت خاصی در یسکر  یریتمد

شرررکت  یکاتژرتاسرر  هایریسررک یریتو مد ییشروع مناسب، شناسا  نقطهکه    اذعان نمودند، و آنها  رسدبه ن ر می  ید و نوآورجد

و آندرسررون  فریگررو. اردگرر می یراهررداف ترر  احررراز و  یاستراتژ یاجرا درراستایسازمان  ییبر توانا یشترکه ب  هایی؛ ریسکاست

مرردیریت ریسررک  یاول، برررا :را در ارتباط با استراتژی تبیین نمودنررد مدیریت ریسک سازمانی یفتعر یدی( سه عنصر کل2012)

 ییشناسررا  یبرررا  باشررد؛ دوم، مرردیریت ریسررک سررازمانی  ارتبرراط داشررتهشرکت    یبا استراتژ  یماًمستق  یدابو  مو ر باشد،    سازمانی

 یررفآن تعر یککه به واسررطه اهررداف اسررتراتژ ، بطوریگ اردب یرتواند بر عملکرد شرکت تا که می رویدادهایی طراحی شده باشد

خررود دسررت   اتژیککه شرکت به اهداف اسررترمبنی بر ایناست    یینانارائه اطم  ،. و سوم، هدف مدیریت ریسک سازمانیباشدشده  

 یریتاست که مد ییهمان جا یقادق ینو ا باشدهماهنگ  یدبا یسکر  یریتو مد  یگرفتند که استراتژ  یجهآنها نت  درنهایت.  یابدمی

 یسررازیررادهو پ یطراحرر  (، هرچنررد2015) 1رهررارن ی(. به عقیررده2017شود )سلطانی زاده و همکاران،  وارد می  یکاستراتژ  یسکر

نقشرره و  یاسررتراتژ طراحرری متفاوت است، اما با یگریشرکت به د یکخاص است و از  در هر شرکت،  ،مدیریت ریسک سازمانی

ها یکند تا خطرات مربوط به استراتژکمک میمدیر مسئولان شرکت و    یراننقشه به مد  ین. اشودشروع می  کشیدن برای اهداف

توانررد شرکت است کرره می پ یرییسکر یمو تن  یسکهر ر یرها و تا احتمال ییشناسا ی،کنند. گام بعد  اییو اهدافشان را شناس

 هررایآرماناهررداف و    دسررتیابی برره  بررر  مدیریت ریسررک سررازمانی، همچنین  شود  مشخص  یسکدر نقشه ر  یکیبه صورت گراف

امررا باشد،    یسکر  یریتمد  ینداز فرآ  یبخش  یدبا  یکژاسترات  ریسکگرچه    (.2017)سلطانی زاده و همکاران،  ها تمرکز دارد  شرکت

(. واحررد اطاعررات 2012،  2فریگو و لاسو)  یرندگدر ن ر نمی  خود  یکاستراتژ  یو اجرا  یزیدر برنامه رآن را  ها  از سازمان  یاریبس

 ."ده اسررتنرر ام یبرراقبرره صررورت نابررال  ها از شرررکت یاریدر بس یکاستراتژ یسکر یریتمد"( نشان داد که 2010)  یستاکونوم

 یبه اندازه کرراف  یکاستراتژ  یسکر  یریتکرد که مد  یحشرکت بزرگ جهان، تصر  250از    یشاز ب  یدر ن رسنج  (2009)  3اکسنچر

بدین ترتیب در این مطالعه به بررسرری ترر  یر .  یستن  هماهنگ  یبا عملکرد تجار  یو به درست  یستندرارتباط    استراتژی تجاری  با

مرردیریت ریسررک   در پرر یرش   یشرریرغررم رونررد افزا  از سویی، برره  شود.سازمانی پرداخته می  کساستراتژی تجاری و مدیریت ری

ارزش برردون اصررطکاک،  یهبازار سرررما یدگاهاز د یسکر یریتمد  چنانچهآن بحث وجود دارد،    یایدر مورد مزاهمچنان  ،  سازمانی

سررود مرردیریت ریسررک  ینببرنررد. بنررابرا ینرا از ب یسکتوانند رمی  سازیازطریق متنوعگ اران    یهو سرمامنفی دارد    یخالص فعل

توانررد برنامرره می (. مرردیریت ریسررک سررازمانی2008و همکرراران،    4بیسلیاست )  یهوجود اصطکاک بازار سرما  مبتنی بر  سازمانی

 مررالی نیتررامو  یمررالدرمانرردگی  یهاینررهو هز یریتمدخسارت  جبران    نامکفی،  یهایگ اریهها، سرمامورد انت ار شرکت  یاتمال

، نکررو و (2016) کرروزو(، 3120(، اسررتولز )1220(، لام )2015بررارتون و همکرراران ) (.2011، 5پاگرراخ و وار) را کاهش دهدی خارج
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سبب تواند می کردند که مدیریت ریسک سازمانی  یح( تصر2011)  یبنبرگو ل  یت( و ه2009(، گوردون و همکاران )2006استولز )

تواند به ارزش افزوده سهامداران کمک کنررد و  ررروت می  . مدیریت ریسک سازمانیشودمختلف    یععملکرد شرکت در صنابهبود  

و  پاگرراخ یگر،از طرف د. (2006و همکاران،  1بوون) رودبه شمار می هااز شرکت یکهر   ییهدف نها  به حداکثر برساند کهرا    آنها

از  یعیگسررتره وسرر  تا یر انرردکی بررر ،یریت ریسک سازمانیدم دریافتند که پ یرش شرکت،  106 روی، در مطالعه خود (2010) وار

 مطالعات پیشررین یهایافته ین اختاف ن ر درا .شودنمیارزش  یجادموفق به ا و مدیریت ریسک سازمانی  داردشرکت    یرهایمتغ

ریسررک سررازمانی در   تمدیری  یانجیبا توجه به نقش می  عملکرد سازمان  و  استراتژی تجاریآیا بین  شود که  این سوال مطرح می

 داری وجود دارد؟ در شرق استان گلستان رابطه معنی  های صنعتیهای فعال در شهرکشرکت

 پیشینۀ پژوهش  

شرررکت چگونرره   یکاسررتراتژ  یررریگجهت  ینکها  یاو    و عملکرد سازمانی  یاستراتژ  ینرابطه ب  یابیارز  یبرا  یقات متعددیتحق

 یرترر   ین(. ا2017سلطانی زاده و همکاران، ؛  2010، 2شیروکوا و شاتالوانجام شده است )،  درابگ   یرآن ت    یینها  یجتواند بر نتامی

، (2016)  3اعمال گردد. کروتیو و برگرررون  یریتیمد  یهاها و شیوهبرنامهسایر    یقاز طر  یممستق  یرو غ  یمتواند به صورت مستقمی

اسررتفاده از  یررقو از طر یمبرره طررور مسررتقرا    عملکرد سررازمانی  بر  ر آنیو تا   شرکت، استراتژی تجاری  223  رویدر مطالعه خود  

و   یرراتیعمل  یرراتمهم اسررت کرره جزئ  ایزمینهاز عوامل    یکی  ی، استراتژدر مورد مدیریت ریسک سازمانی  .کردند  یبررس  فناوری

عملکرررد نیررز   زمانیاسرر مرردیریت ریسررک    یسررازیاده، پعین حالدر  .  دهدقرار می  یررا تحت تا   مدیریت ریسک سازمانی  یطراح

-یادهپ یقاز طر یممستق یرطور غ بهتواند می یاستراتژ ینرو،از ا( 2009و همکاران ،  )گوردون دهدرا تحت تا یر قرار می سازمانی

و  4سسررکوندارد ) مطابقررت احتمال یهن ر در تناسب یابا فرم واسطه مطلب ین. ایرگ ار باشدت   مدیریت ریسک سازمانی یساز

بلکه برره   یست،ن  استفاده از مدیریت ریسک سازمانی  یجهنت،  که عملکرد سازمانی  کندن ریه احتمال مطرح می(.  2013ن ،  ارهمکا

 ،تناسررب  یانجیگریبا توجه به م  (.2015،  5مایکس و کاپاناست )  ای وابستهزمینهو عوامل    مدیریت ریسک سازمانی  ینب  تطابق

رابطرره مطالعرره  ینا ل ا، درمنجر به بهبود عملکرد خواهد شد.   مدیریت ریسک سازمانی  یزاسیادهو پ  یاستراتژ  ینب  درست  تطابق

( و 1.  در جرردول )گرررددمی  یابیارز  و عملکرد سازمانی  استراتژی تجاری  ینارتباط ب  بر  مدیریت ریسک سازمانی  یانجیگریم  بین

 ن شده است.ایاز کشور ب جای از بررسی پیشینه تحقیق در داخل و خار( خاصه2)
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 پیشینه داخلی پژوهش ای ازخاصه (:1جدول )

 خاصه نتایج عنوان تحقیق سال نویسنده / نویسندگان 

 

1 
 1398 حاجی ابراهیمی و اسکندر 

 اطمینررانی برریش تررا یر بررسرری

 و پرر یری ریسررک بررر مرردیریت

 شرکت عملکرد

 و  پر یری  ریسرک  برر  مدیریت  اطمینانی  بیش

 ندارد ناداریعم تا یر شرکت عملکرد

 

 

 

2 

 1397 مجدآبادی و محمودزاده

 عملکرررد هررای سررنجه تررا یر

 عملکررد  برر  یکپارچه  استراتژیک

 ایران گروه: مطالعه مورد) سازمان

 (خودرو

 برر  یکپارچره  اسرتراتژیک  عملکرد  های  سنجه

 یجمیان  نقش  گرفتن  ن ر  در  با  سازمان  عملکرد

 .دارد معناداری تا یر تجاری استراتژی

 

 

 

3 

حقیقرری ناغررانی و طررالبی 

 دهکردی
1397 

 برر  سررمایه  ساختار  تا یر  بررسی

 گرفتن  ن ر  در  با  شرکت  عملکرد

 در تجررراری اسرررتراتژی نقرررش

 در شررده پ یرفترره هررای شرررکت

 تهران بهادار اوراق بورس

 شررکت،  عملکررد  و  سررمایه  ساختار  متغیر  بین

 متغیرر  برین  و  وجوددارد؛  ناداریعم  منفی  رابطه

 رابطره  شررکت،  عملکررد  و  تجراری  استراتژی

 .دارد وجود مثبتی معنادار

 

 

4 

 

 1397 کارگر و زنگنه

ت  یر استراتژی کسرب و کرار برر 

رابطرره بررین ریسررک پرر یری و 

 ارزش شرکت

بررین ریسررک پرر یری و ارزش شرررکت رابطرره 

ب و کرار سرکوجود دارد و نیز استراتژی  مثبت  

)تدافعی( بر رابطه بین ریسک پر یری و ارزش 

 شرکت ت  یر مستقیم و معنادار دارد. 

 

 

5 

 حاجیها

 

1396 

 

راهبررررد تجررراری تررردافعی و 

اکتشافی، عدم تقارن اطاعاتی و 

 ط قیمت سهاموقریسک س

تجاری اکتشافی ریسک سقوط سهام   استراتژی

 اسرتراتژیرا افزایش مری دهرد در حرالی کره  

 تدافعی این ریسک را کاهش خواهد داد.

 

6 
 1394 کانتری و همکاران

 تا یرگ ار  سازمانی  عوامل  مطالعه

 تحقیقات سازی تجاری  راهبرد  بر

: مرروردی مطالعرره) دانشررگاهی

 (نانو  فناوری

بر انتخاب   موارد  بیشتر  در  سازمانی  املوع  ت  یر

انشررعابی بیشررتر از  راهبرررد ایجرراد شرررکتهای

 .است دیگر  راهبردهای

 

7 
 1393 حدادیان و همکاران

تا یر اسرتراتژیهای تمرکرز و 

تمایز برر عملکررد را برا در ن رر 

گرررفتن نقررش واسررب قابلیتهررای 

 بازاریابی و قابلیتهای تکنولوژی

برین ترا یر اسرتراتژی   رابطه مثبت و معنیداری

تمرکز و تمایز با در ن ر گررفتن نقرش واسرب 

قابلیتهای بازاریابی و قابلیتهرای تکنولروژی برر 

 .عملکرد وجود دارد
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 رضایی و عازم

 

1391 

بررسی ت  یر شدت رقرابتی و 

راهبرد تجاری بر رابطه بین اهرم 

 مالی و عملکرد شرکتها

 دارتباط منفی برین اهررم مرالی و عملکرر

شردت رقابرت در با متغیر تعردیل گرر  شرکتها  

 صنعت و راهبرد تجاری وجود دارد.

 

 

9 

 تاری وردی

 و

 دامچی جلودار

 

 

1391 

 

 

 مررردیریت رابطررره بررسررری

 هرای  شررکت  عملکرد  و  ریسک

 اوراق بررورس در شررده پ یرفترره

 تهران بهادار

 عملکرررد بررا شرررکت انرردازه و صررنعت رقابررت

 ، عردملبرمقا در. نرد  دار  مثبرت  رابطره  شرکت

 برا  مردیره  هیرات  ن رارت  و  محیطری  اطمینان

 مردیریت  درکرل،.  ندارند  رابطه  شرکت  عملکرد

 .ندارد رابطه شرکت عملکرد با  ریسک

 

 پژوهشپیشینه خارجی  ای از(: خاصه2جدول )

 خاصه نتایج عنوان تحقیق سال )گان(نویسنده 

1 

 سلطانی زاده

 و

 همکاران

2017 

، اسرررتراتژی تجررراری

 یسررررکر تیریمررررد

و عملکررررد  یسرررازمان

 یسازمان

 یسهدر مقا ینه،هز یرهبر  تجاری  یبا استراتژ  ییهاشرکت

 یبره اجررا  تمایل بیشرتری  تمایز،  یبا استراتژ  ییهابا شرکت

دهرد نشران می یجنتا ین. همچندارند  مدیریت ریسک سازمانی

برر  یمثبتر یرترا   مردیریت ریسرک سرازمانی  یسراز  یادهکه پ

 یرک  مدیریت ریسک سرازمانی  بااینکهدارد.    عملکرد سازمانی

و عملکررد   ینرههز  یرهبر  یاستراتژ  ینب  ارتباط  یجزئ  میانجی

و   یزتمرا  یاستراتژ  یان، اما ارتباط مگرددمحسوب می  سازمانی

 کندگری نمییانجیرا م عملکرد سازمانی

 2017 ماسلیمان و آد 2

بررسررری نحررروه 

اجرای برنامه مردیریت 

مانی بررر زاریسررک سرر

 عملکرد شرکت ها

بین پیاده سازی مدیریت ریسرک سرازمانی و عملکررد در 

 بخش بانکی نیجریه رابطه مثبت وجود دارد.
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 و نوازخان

 انگوکی علی

 

2017 
 

ت  یر قابل توجه و مثبت مدیریت ریسک سازمانی برر عملکررد 

 ت وجود دارد.کرش

 2015 یلاشاد و  4
چرررارچوب پیررراده 

 ERM سازی

در عملکررد شررکت توسرب  ERM ترا یر مثبرت اجررای

 .محققان معتبر است

 2015 پینگ ومسیوولو 5

 ارزیررابی اجرررای

ERM  نآو تررر  یر 

 برعملکرد شرکت

می تواند بر عملکرد شررکت ترا یر مثبرت  ERM پیاده سازی

 .داشته باشد
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6 
ویلنرررررررد و 

 والنبرگ
2012  

مهارت اسرتراتژیک رابطره ی قابرل تروجهی برا عملکررد 

شرررکت دارد و مرردیریت ریسررک رابطرره ی قابررل ترروجهی در 

 مهارت شرکت دارد .

 2011 گوپتا 7

و  ریسک  مدیریت 

م دعردلایل پ یرش یا  

پرررر یرش رویکرررررد 

یکپارچرره در مرردیریت 

ریسک در شرکت های 

 هند

حتی اگر مدیریت ریسک مؤ ر بتواند عملکرد سرازمانی را 

بهبود بخشد، شرکت ها زیرساخت های کافی بررای مردیریت 

 .ریسک سرمایه گ اری گسترده ای ندارند

8 
و   ناداکومرررار

 همکاران
2011 

اسررررررتراتژیهای 

 عمومی و عملکرد

از هر یک از استراتژیهای رهبری هزینه یرا   هکشرکتهایی  

تمایز اسرتفاده میکننرد نسربت بره شررکتهایی کره اسرتراتژی 

مشخصی ندارند یا از روش ترکیبی استفاده میکننرد، عملکررد 

 .بهتری دارند

 2010 باجاچ و وار 9

 ترر  یر پرر یرش

ERM  بررر عملکرررد

 شرکت

 می تواند نوسانات درآمد را کاهش دهد. ERMتصویب 

10 
گررررروردون و 

 همکاران
2009 

رابطرره بررین مرردیریت 

ریسرررک و عملکررررد 

 سازمانی

رابطه بین مدیریت ریسک و عملکرد سازمانی  بستگی به پنج 

عامل خاص شرکت دارد، عدم اطمینان محیب زیست، رقابرت 

در صنعت، پیچیدگی شرکت، اندازه شرکت، و ن ارت بر هیئت 

بسرتگی بره  تکو عملکرد شرر ERM . ارتباط بیندارد مدیره

و پنج عامل مو ر برر یرک سرازمان  ERM رابطه مناسب بین

دارد، ن ارت هیئت مدیره، پیچیدگی شررکت، انردازه شررکت، 

 .رقابت صنعت و عدم قطعیت محیب زیست

 

 های تحقیقفرضیه-3

 های تحقیق به شرح زیر است:فرضیه

 د دارد.وجداری وازمانی رابطه معنیبین استراتژی تجاری و مدیریت ریسک س ➢

 داری وجود دارد.اری و عملکرد سازمانی رابطه معنیبین استراتژی تج ➢

 داری وجود دارد.انی و عملکرد سازمانی رابطه معنیبین مدیریت ریسک سازم ➢
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 مدل مفهومی تحقیق

مررورد نیررز    انیمزعملکرررد سرراو    استراتژی تجاری  ینارتباط ب  روی  مدیریت ریسک سازمانی  یگرانهیانجیم  یرتا این مطالعه  

باشررد کرره در ( مرری2017زاده و همکاران )سلطانی، این روابب در مدل مفهومی زیر که برگرفته از مطالعه قرار گرفته است  یابیارز

متغیررر نقررش ل ا در پژوهش حاضر، اسررتراتژی تجرراری  مجموع دارای سه متغیر، سه فرضیه، سه سوال و سه هدف تحقیق است.

 نقش متغیر وابسته و مدیریت ریسک سازمانی نقش متغیر میانجی را داراست.  عملکرد سازمانیمستقل، 

 
 

 وهش مدل مفهومی پیشنهادی پژ: (1)شکل 

 شناسی پژوهش  روش

باشد. روش تحقیق از نوع توصیفی پیمایشی از نوع همبستگی می –روش، توصیفی  ازن راین تحقیق ازن ر هدف،  کاربردی و 

، تحقیق همبستگی است که در این پژوهش از آن استفاده شده است در این نوع تحقیق یفهای تحقیق توصیکه یکی از روش 

 .گرددرها بر اساس هدف تحقیق تحلیل میرابطه میان متغی

با توجه به   .های صنعتی در شرق استان گلستان استهای فعال در شهرکشرکت  معاونین وجامعه آماری تحقیق، کلیه مدیران  

ساده صورت تصادفی هگیری بهمچنین روش نمونه در ن ر گرفته شد.شرکت  104تعداد نمونه برابر  ،نجدول کرچسی و مورگا

 باشد.  می

 های پژوهش  یافته

مطلوب  7/0که معمولًا آلفای کرونباخ بالاتر از  مورد بررسی قرار گرفته استپایایی این پژوهش توسب ضریب آلفای کرونباخ 

شود و عموماً ضعیف تلقی می 6/0پرسشنامه درروش آلفای کرونباخ داشتن ضریب آلفا کمتر از  تقازن ر میزان د شود.ارزیابی می
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. که در این پژوهش مقدار آلفای (125: 2014و همکاران،  1)هیر  باشدخوب می  8/0قبول و بالاتر از قابل 7/0دقت با حداقل 

 آورده شده است.( 3)کرونباخ هر یک از متغیرها در جدول 

 (: بررسی پایایی متغیرهای پژوهش 3) جدول

 متغیرهای مکنون
 ضریب آلفای کرونباخ 

(Alpha>0.7 ) 

 ضریب پایایی ترکیبی 

(CR>0.7 ) 

 0.876110 0.821911 استراتژی تجاری 

 0.894790 0.851985 مدیریت ریسک سازمانی

 0.885070 0.837751 عملکرد سازمانی 

 روایی تحقیق

شده است.  که با استفاده از ن رات اساتید راهنما، مشاور و خبرگان سنجیده شده است، استفاده ادر این پژوهش از روایی محتو

 وسیله به محتوا روایی.  واگرا اعتبار و همگرا اعتبار محتوا،  اعتبار شود،می روایی استفاده نوع سه این مطالعه از روایی ت یید برای

جمعی از اساتید   با مصاحبه وسیله به اعتبار این. شودمی ایجاد موجود ادبیات و گیریاندازه هایشاخص  بین سازگاری از اطمینان

گیری شوند همبستگی بین هرگاه یک یا چند خصیصه اندازهتوان اظهار داشت که در تعریف اعتبار همگرا می تایید شده است.

های عاملی بالا باشد، پرسشنامه دارای روایی راسازد. اگر همبستگی بین بها دو شاخص مهم روایی را فراهم میگیریاین اندازه

و  2)هنسلر سنجد، ضروری استباشد. این همبستگی برای اطمینان از این که آزمون آنچه را که باید سنجیده شود می همگرا می

سبه  احم( CR) و پایایی مرکب( AVE) . برای روایی همگرا باید میانگین واریانس استخراج شده(572-570: 2013همکاران، 

 . جدول ذیل مقادیر پایایی مرکب و میانگین واریانس استخراج شده را به تصویر کشیده است.شودمی

بایست مقدار میانگین واریانس استخراج شده برای هر متغیر اصلی بیشتر از  عتبار همگرا یک شرط لازم است. میبه من ور تایید ا

توان اعتبار همگرایی را مورد ، شرط م کور برقرار است و ل ا میشودطور که در جدول فوق مشاهده میباشد. همان  0.5مقدار 

کند که یک متغیر باید در  ادعا می  باشد. فورنل لارکرهای بررسی روایی واگرا معیار فورنل لارکر مییکی از معیار .دتایید قرار دا

 براین از ن ر آماریبنا  های سایر متغیر های مکنون، پراکندگی بیشتری را در بین معرف های خودش داشته باشد.مقایسه با معرف

AV ( 1981 لاکر، و  )فورنلمکنون باشد متغیرهای  سایر با متغیر همبستگی آن دوم لاترین تواناب از  بیشتر مکنون باید متغیر هر 

 
1. Hair 
2. Henseler 
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 میانگین واریانس استخراج شده متغیرهای پژوهش(: 4) جدول

 (AVEمیانگین واریانس استخراج شده ) متغیر

 58/0 استراتژی تجاری 

 63/0 مدیریت ریسک سازمانی

 61/0 یناعملکرد سازم

اساس نتایج بدست امده بر   .برد بهره هابا همبستگی AVEج ر   مقایسه یعنی  معادل روش توان از ازمحاسبات می کاهش  برای

های  توان روایی واگرای سازهر داده شده میارکه در جدول زیر که بر روی قطر این جدول ق AVEها و ج ر از همبستگی 

 انعکاسی مدل را از ن ر معیار فورنل لارکر نتیجه گرفت.

مختلف به صورتی بسیار قوی با   متغیرهای اصلیمربوط به  توان اظهار داشت که سوالات پرسشنامهدر مبحث روایی واگرا می

موضوع   نیاکنند. مینگیری هرفت که دو سازه یک هدف را اندازگ یکدیگر همبستگی نداشته باشند تا براساس آن بتوان نتیجه 

 اریواگرا مع ییروا یبررس  یها اریاز مع یکی پوشانی وجود داشته باشد.که بین دو سازه به لحاظ تعریف همدهد زمانی رخ می

 یمکنون، پراکندگ یها  ریمتغ ریاس یهابا معرف سهیدر مقا دیبا ریمتغ کیکند که یباشد. فورنل لارکر ادعا م یفورنل لارکر م

توان دوم   لاترینهر متغیر مکنون باید بیشتر از با AVEاز ن ر آماری  نیبنا برا خودش داشته باشد. یهامعرف  نیرا در ب یشتریب

 لاز از روش معاد توانی ای کاهش محاسبات مبر (. 1981 همبستگی آن متغیر با سایر متغیرهای مکنون باشد.)فورنل و لاکر،

  همبستگی بامیانگین واریانس خروجی  ج ر مقایسه طریق از یا )روایی افتراقی   ها بهره بردبا همبستگی AVEیعنی مقایسه ج ر َ

  سایر  با متغیرها آن  از همبستگی بیشتر باید AVE ج ر متغیرها از کدام هر برای و شود می سنجیده مکنون متغیرهای بین

جدول  نیقطر ا یکه بر رو ریکه در جدول ز AVEها و ج ر  یبدست امده از همبستگ جیبر اساس نتا( باشد مدل در متغیرها

 گرفت. جهیفورنل لارکر نت اریمدل را از ن ر مع یانعکاس یهاسازه یواگرا  ییروا توانیقرار داده شده م

 مقایسه ج ر میانگین واریانس خروجی و همبستگی متغیرها(: 5)جدول 

 عملکرد سازمانی ریت ریسک سازمانییدم استراتژی تجاری   متغیر

 76/0 استراتژی تجاری 
  

 79/0 63/0 مدیریت ریسک سازمانی
 

 77/0 56/0 62/0 عملکرد سازمانی
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مقادیر گزارش شده در قطر اصلی جدول فوق، ج ر میانگین واریانس استخراج شده هستند و مقادیر دیگر ضریب همبستگی بین 

بین متغیرهای  همبستگی از بیشترمیانگین واریانس خروجی  ج ردهد که نشان می نتایجباشند. متغیرهای اصلی پژوهش می

توان گفت که است. به این ترتیب می برخوردارواگرا مناسب  روایی از گیریاندازه ابزار بنابرایناصلی پژوهش با یکدیگر است. 

 باشد. تحقیق حاضر دارای روایی مناسب میگیری مدل اندازه

 ررسی مدل تحقیقب

های برازندگی مدل پژوهش، می توان نسبت به بررسی رابطه بین متغیرهای پژوهش اقدام نمود. این مهم  پس از بررسی شاخص

ه وسیله دو مرحله آزمون انجام گرفته است. در مرحله اول شدت و جهت روابب بین متغیرها به وسیله آزمون حالت استاندارد ب

گزارش شده است. در ذیل  گزارش شده است و در مرحله دوم به وسیله آزمون ضرایب معناداری، معنادار بودن روابب بین متغیرها 

 استاندارد و در حالت ضرایب معناداری قابل مشاهده است.توان آزمون مدل در حالت ضرایب می

 
 های تحقیق بر اساس فرضیه   آزمون مدل تحقیق )درحالت ضرایب استاندارد((: 2)شکل 
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باشند. مقدار ماک  ها میین متغیردهنده میزان رابطه بشانضرایب بارهای عاملی در حالت استاندارد است که ن بیانگر (2شکل )

های شکل فوق، ضرایب مسیر هستند  روی پیکانباشد. اعداد مشاهده شده بر می 0.3برای مناسب بودن ضرایب بارهای عاملی، 

و شدت رابطه بین متغیرها و جهت این رابطه را مشخص می کنند. هرچه عدد ضریب مسیر بزرگتر باشد، رابطه متغیر مستقل بر  

توان اظهار داشت که اگر ضریب مسیر، عددی مثبت باشد، رابطه متغیر تر خواهد بود. به همین سبب میوابسته قوی متغیر

مستقل و متغیر وابسته مستقیم است و با افزایش مقدار متغیر مستقل، مقدار متغیر وابسته نیز افزایش پیدا خواهد کرد و اگر  

مستقل و متغیر وابسته معکوس است و با افزایش مقدار متغیر مستقل، مقدار متغیر  ضریب مسیر، عددی منفی باشد، رابطه متغیر 

ن متغیر مستقل  طور که اشاره شد، آزمون ضرایب استاندارد صرفا به شدت و جهت رابطه بیهمان وابسته کاهش پیدا خواهد کرد.

طه را ندارد. این مهم در آزمون ضرایب معناداری در گیری در مورد معنادار بودن رابپردازد و توانایی تصمیمو متغیر وابسته می

 . بخش بعدی انجام شده است 

 

 های تحقیق بر اساس فرضیه آزمون مدل تحقیق )حالت اعداد معنی داری( (:3)شکل 

توان به معنی دار بودن  استفاده از این آزمون می دهد. باشکل فوق آزمون مدل تحقیق )حالت ضرایب معنی داری( را نشان می

  1.96)دار خواهند بود که عدد بر روی پیکان روابب، خارج از بازه ارتباط بین متغیرهای تحقیق پی برد. در این حالت روابطی معنی

بع آن  معنا خواهد بود و به تباشد، رابطه آنها بی -1.96و  1.96عددی بین   باشند. به این معنی که اگر در این آزمون (-1.96و 

 . (142-141: 2011)هیر و همکاران، معنا خواهد بودضریب مسیر آن رابطه نیز بی
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 تحلیل مسیرهای حاصل از مدل ساختاری تحقیق

،  شودداری مشاهده میهای استاندارد و نیز ضرایب معنی (، از تخمین3( و ) 2های )در شکل افزارطور که از خروجی نرمهمان

 . جدول نتایج ا رات متغیرهای مدل در جدول زیر گزارش شده است

 خاصه نتایج آزمون فرضیات مدل پژوهش(: 6)جدول 

 نتیجه آزمون  ضریب معناداری  ضریب مسیر  فرضیه شماره

 تایید 560/16 765/0 .دارد ت  یر سازمانی ریسک مدیریت بر تجاری استراتژی اول

 تایید 986/3 425/0 .دارد ت  یر سازمانی دعملکر بر تجاری استراتژی دوم

 تایید 629/3 400/0 .دارد ت  یر سازمانی عملکرد  بر سازمانی ریسک مدیریت سوم 

 گیری تیجهن

کرررده اسررت و   رکزتمبه عنوان راهکاری در جهت بهبود عملکرد سازمانی      مدیریت ریسک سازمانی  یانجیمبر نقش    مطالعه  ینا

مرردیریت  یانجیرر با توجه برره نقررش می عملکرد سازمان و استراتژی تجاریآیا بین  ین موضوع است کها  یبررس  این مطالعههدف  

 باشد:های پژوهش به شرح ذیل میحاصل از بررسی فرضیهنتایج   و داری وجود دارد؟ ریسک سازمانی رابطه معنی

بیان می . مقدار ضریب برابر  داری وجود داردمعنی  رابطهی  کند که بین استراتژی تجاری و مدیریت ریسک سازمانفرضیه اول 

،  افزایش یک واحدی استراتژی تجاری، مدیریت ریسک سازمانیباشد، به عبارت دیگر با  می  0.95در سطح معنی داری    0/ 765

ی زاده و سلطان و همچنین مطالعات    (1397کارگر و زنگنه )که هم راستا با نتایج مطالعات  واحد افزایش خواهد یافت     0/ 765

 ( می باشد. 2011)گوپتا و  (2017همکاران ) 

در    425/0. مقدار ضریب برابر  داری وجود داردعنیم  رابطهکند که بین استراتژی تجاری و عملکرد سازمانی  فرضیه دوم بیان می

واحد افزایش   0/ 425،  افزایش یک واحدی استراتژی تجاری، عملکرد سازمانیباشد، به عبارت دیگر با  می  0.95داری  سطح معنی

کانتری  ،  (1397حقیقی ناغانی و طالبی دهکردی )،  ( 1397مجدآبادی و محمودزاده ) راستا با نتایج مطالعات  که همخواهد یافت  

 پینگ ومسیوولوو    (2017زاده و همکاران ) سلطانی و همچنین مطالعات    (1391تاری وردی دامچی جلودار ) ،  ( 1396و همکاران )

 باشد. ( می2015)

. مقدار ضریب برابر  داری وجود داردمعنی  رابطه کند که بین مدیریت ریسک سازمانی و عملکرد سازمانی  فرضیه سوم بیان می

،  افزایش یک واحدی مدیریت ریسک سازمانی، عملکرد سازمانیباشد، به عبارت دیگر با  می  0.95داری  در سطح معنی   0/ 400

یافت     0/ 400 خواهد  افزایش  هم  واحد  مطالعات  که  نتایج  با  )راستا  اسکندر  و  اراهیمی  همکاران ،  (1398حاجی  و  کانتری 
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می (  2017)م  اسلیمان و آدو  (  2017)  1نوازخان و انگوکی علی ،  (2017زاده و همکاران )سلطانیو همچنین مطالعات    (1396)

 باشد. 

می بیان  که  اول  فرضیه  اساس  سازمانی  بر  ریسک  مدیریت  و  تجاری  استراتژی  بین  بدین  معنی  رابطهکند  و  دارد  وجود  داری 

می پیشنهاد  ریسکترتیب  مدیران  که  استراتژیشود  انتخاب  در  بیشتری  دقت  همچنین گریزی  بنمایند،  شرکت  تجاری  های 

بندی بشود و با تشگیل  شناسایی و اولویت  های تجاری موجودشود که با تشکیل یک تیم تحقیقاتی انواع استراتژیپیشنهاد می

 ریزی گردد.کارهایی برای اجرای بهتر آن برنامهمدت انتخاب و راهمدت و میانهای کوتاه، استراتژیجلسات

می بیان  که  دوم  فرضیه  اساس  رابطهبر  سازمانی  عملکرد  و  تجاری  استراتژی  بین  ترتیب  معنی  کند  بدین  و  دارد  وجود  داری 

های بزرگ و موفق در همان صنعت برای مدیران و معاونین شرکت تهیه گردد و با های شرکتشود که استرتژییپیشنهاد م

-های موفقیت جهت بهبود عملکرد شرکت ترسیم و برنامههای پیروزی و قله های مستند که نشان از واقعیت دارد راهارائه فیلم

همچنین  ریزی بگیرد.  زمینه صورت  این  در  دقیق  تشکهای  بازاریابی  تیم  سالیک  عملکرد  نحوه  به  توجه  با  و  قبل یل  های 

 ریزی و اجرا شود. های شرکت طرحهای موفقیت به صورت بومی و بر اساس قابلیتشرکت استراتژی 

بیان می اساس فرضیه سوم که  مدیریت ریسک سازمانی و عملکرد سازمانی  بر  بین  بدین معنی  رابطهکند  و  دارد  وجود  داری 

مدت شناسایی و با اجرای کارگاه های آموزشی  میان مدت و بلندهای  عوامل ریسک پ یر در برنامه  تیب پیشنهاد می شود کهتر

 مدیریت ریسک برای کارکنان در جهت تقویت عملکرد سازمانی قدم بردارند.
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 و مهدی بنی اسدی، تهران: انتشارات نشر علم. ، ترجمه: کامبیز حیدرزادهروش تحقیق در مدیریت تبلیغات و برند .(1394آسابرگر، آرتور )

 ، ترجمه: فرشید قهرمانی، تهران: انتشارات مثلث.مدیریت عملکرد .(1397باکال، رابرت )

 رضا عسگری، تهران: انتشارات دانشگاه تربیت مدرس.ترجمه: حمید ،مدیریت عملکرد کسب و کار .(1397بیتپیتسی، آمیت )

 تجربی  های  پژوهش.  شرکت  عملکرد  و  پ یریریسک  بر  مدیریت  اطمینانیبیش  تا یر  بررسی(.  1398)  هدی  اسکندر،  مریم؛  ابراهیمی،حاجی

 .365-340 :(1)9 ،حسابداری

مهندسری مرالی و مردیریت سرهام،  قیمرت سقوط  ریسک  و  عاتیاطا  تقارن  عدم  اکتشافی،  و  تدافعی  تجاری  راهبرد  .(1396حاجیها، زهره )

 .75 -94، صص 31، شمارهق بهاداراورا

های تمرکز و تمایز بر عملکرد برا در ن رر گررفتن نقرش تا یراستراتژی  .(1393)ابراهیم    ،رحیمی  ؛من می برهانی، مسعود؛  حدادیان، علیرضا

وم اجتمراعی، رشرت، ، حسابداری و عل، مدیریتالمللی اقتصاداولین کنفرانس بین ،یهای تکنولوژهای بازاریابی و قابلیتواسب قابلیت

 .ایران

 و حسابداری اندازچشمفصلنامه . شرکت ارزش و پ یریریسک بین رابطه بر کار و  کسب  استراتژی تا یر(.  1397. )سمیه  ،زنگنه حامد؛ ،کارگر

 .27-14(, 3)1 مدیریت،

 سرازیتجراری  راهبررد  بر  ت  یرگ ار  سازمانی  عوامل  مطالعه(.  1394)  فارسی، جهانگیر  یدالهی  محمدرضا،  پوری؛  میگون  کانتری، اسماعیل؛

  .435-415(: 2)13 سازمانی، فرهنگ مدیریت علمی مجله.(نانو فناوری: موردی مطالعه) دانشگاهی تحقیقات

فصرلنامه حسرابداری  ت  یر شدت رقابتی و راهبرد تجاری بر ارتباط بین اهرم مالی و عملکرد شررکتها،  .(1391، )حامد  عازم،  ؛رضایی، فرزین

 .101-115 (:12)5، مدیریت

انرداز حسرابداری و چشرمپر یری و ارزش شررکت،  (، ت  یر استراتژی کسب و کار بر رابطه برین ریسرک1397زنگنه، سمیه، )  ؛کارگر، حامد

 .14-27 (:3)1، مدیریت

 .سمت تهران، نمین، زادهتاج ابوالفضل ترجمه ،خدمات و بازاریابی اصول(. 1391لارن. ) رایت، ؛کریستوفر لاولاک،

 .نگاه دانش ، ترجمه: عادل آذر و جهان سیر، تهران: انتشارتمدیریت استراتژیک عملکرد .(1394مار، برنارد )
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