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The aim of the present study was to present a model for empowering rural 

cooperatives in Sistan and Baluchestan Province: a qualitative study based on 

grounded theory.Considering the qualitative approach and grounded data 

method used in this study; first, by selecting 17 university faculty members, 

officials and experts in the field of cooperatives in the province in question 

using snowball sampling, 14 in-depth and semi-structured interviews were 

conducted in order to ensure the comprehensiveness and validity of the 

research, and then, the data obtained from them were analyzed in three stages 

of open, axial and selective coding.The findings of the present study indicated 

a total of 197 initial codes, 72 concepts, and 24 categories.Based on the results 

of the Delphi method, the consensus index increased in the three periods, and 

thus the Kendall coordination coefficient in the third period was higher than 

0.7, indicating a strong consensus among the experts regarding the 

components of the model. Organizational structure; Legal structure, 

government support and supervision policies towards cooperatives; 

Macrocultural policymaking, support and supervision policies of cooperatives 

towards capable managers and employees; Micro-policy-making and cultural 

intra-organizational evaluation of educational and research programs, 

institutionalization of the concept of empowering cooperatives, and 

intellectual participation and interaction of cooperatives with the local 

community were among the concepts obtained. 

Cite this article: Ghasemi, M & Arefi, M. (2026). Presenting a Model for Empowering Rural Cooperatives in Sistan and 

Baluchestan Province: A Qualitative Study Based on Grounded Data Theory. Journal of Innovation Economic 

Ecosystem Studies, 6(1),75-108.   

http//doi.org/10.22111/innoeco.2025.51298.1167 

                               © The Author(s).                                               Publisher: University of Sistan and Baluchestan 

 

                               

 

 

 

mailto:Active2231@gmail.com
mailto:m_ghasemi@mgmt.usb.ac.ir


 

: یک مطالعة کیفی  استان سیستان و بلوچستان  روستایی در هایتوانمندسازی تعاونی ارائة مدل

 بنیاد مبتنی بر نظریة داده

     2 مرتضی عارفی  1محمد قاسمی  
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شهریور   01: یافتدر یختار

1404 

 1404آبان   12: یرایشو تاریخ

 1404اسفند  06: یرشپذ تاریخ

فروردین   16: انتشار تاریخ

1405 

 

  های کلیدی:واژه
 توانمندسازی،  

 ،  مدل،  های روستاییتعاونی

 سیستان و بلوچستان،  

 بنیاد.داده

  ،های روسرتایی در اسرتان سریسرتان و بلوچسرتان هدف پژوهش حاضرر، اراة  مدل توانمندسرازی تعاونی

بنیادی  با توجه به رویکرد کیفی و روش داده،  بوده اسررت  بنیادیک مطالع  کیفی مبتنی بر نظری  داده

نفر از اعضرای هیت  علمی   17با انتتاب    ،که در این پژوهش مورد اسرتفاده قرار گرفته اسرتن نتسرت

برفی،  گیری گلولهبه روش نمونه  ها در اسرتان مدنظرها، مسرئونن و کارشرناسران حوزع تعاونیدانشرگاه

بمنظور اطمینان از جامعیت و اعتبار    ،مورد 14ای به تعداد  سررااتاریافتهو نیمه  میقهای عمصرراحبه

های حاصررا از آنها در سرره مرحل  کدگ اری باز، م،وری، انتتابی،  دادهسرر، ،  انجام شررد و    پژوهش

مقوله،    24  و  مفهوم  72  اولیه،  کد 197های پژوهش حاضرر بیانگر احصرا   یافته  تجزیه و ت،لیا شردند.

گانه افزایش  های سرهبراسرا  نتای  حاصرا ار روش دلفی، میزان شرااج اجمار در دورهبوده اسرت.  

بود که نشان از    7/0پیدا کرد و به این ترتیب که میزان ضریب هماهنگی کندال در دور سوم، بانتر از  

سررااتار سررازمانین سررااتار قانونی،    ،های الگو داشررتاجمار قوی در بین ابرگان دراصرروم مفلفه

های  گ اری کلان فرهنگی، سریاسرت هان سریاسرتهای حمایتی و نظارتی دولت در قبال تعاونیسریاسرت

سرازمانی  گ اری ارد و درونها در قبال مدیران و کارمندان توانمندن سریاسرتحمایتی و نظارتی تعاونی

هان  سررازی مفهوم توانمندسررازی تعاونیهای آموزشرری و پژوهشرری، نهادینهفرهنگی ارزشرریابی برنامه

 ها با جامع  م،لی از جمله مفاهیم بدست آمده بودند.مشارکت و تعاما فکری تعاونی

های روستایی در استان سیستان و بلوچستان: یک مطالع  کیفی  اراة  مدل توانمندسازی تعاونی(. 1405)مرتضیعارفی،  و م،مد سمی، قا: استناد

 . 108-75(،1)6،  نوآوری اقتصاد  بومزیستمطالعا   : بنیادمبتنی بر نظری  داده
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 …ی روستایی هاارائة مدل توانمندسازی تعاونی 

 
 

 مقدمه 

 تدوین زندگی،  اسرتانداردهای بهبود و فقر کاهش بر عموماً، توسرعه، به مربوط نظریا  اصرلی کانون های اایر، م،ور ودر دهه

 توسعه، هایپارادایم کانون به امروز، نهادها، ومردمی  هایظرفیت افزایش و ای که، توانمندسازیگونههب  ،است گردیده استوار و

 برگزیدن  شردن،انتتاب از م،رومیت بلکه، درآمدی، فقر نوعی عنوانه ب، الزاماً نه فقر، پدیدع دیدگاه، این طبق اند.تبدیا شرده

 1هزاره توسرع  اهداف از (. از سرویی دیگر، تیییر الگو1403اسرت )بتشرم و همکاران،  شرده عنوان مندانهشررافت زندگی فقدان و

 اصروصری، و دولتی بتش هایمشرارکت با نهادهای متتلف و اقتصرادی هایبنگاه شرده تا منجر 2پایدار توسرع  اهداف به

 پایداری و هااثربتشری کمک از اطمینان از نظر پایدار توسرع  اهداف بهدسرتیابی   به کمک برای کارآمد و ابزاری مفثر عنوانهب

و موانع متتلف دشوار   عواما دلیا وجود به موفق در این زمینه، الگویی یافتن حال،با این ،شرنااته شوند م،لی، اقتصرادی رشرد

 صررور  دو به اقتصررادی بمنظور کاهش فقر جامعه، هایفعالیت در مردم (. در این بین، مشررارکت2020،  3اسررت )مون و لی

 کاهش هایبرنامه در هاآن موفقیت که اندغیردولتی هایتشرکا ترینمهم از یکی ها،شرود. تعاونیانجام می تعاونی و اصروصری

شربتانه،  یابد )سر،هردوسرت و زمانیمی ت،قق ها،تشرکا این اام هایو مزیت ویژه امکانا  اعضرا ، واسرط  اودیاری به فقر

 اقتصرادی را ایجاد نموده و نهایتاً، رشرد نزم برای شررای  های مناسرب،زیرسراات و بسرتر آوردنفراهم با ای که،(. بگونه1394

 مشرارکت با هاتعاونی ،رواین(. از 2024، 4)کاسرتروبرناردو و کروزسرازند  رهنمون می جانبههمه توسرع  سروی به را جامع  م،لی

 زاییاشرتیال افزایش و اوداشرتیالی ایجاد فقر، کاهش امر در ویژه دولت به رسرانیاری توانندمی اود و جامع  م،لی، اعضرای

 هماهنگی با م،لی، منجر اواهد شرد تا مردم م،لی و بومی هایدر پروژه جامعه طوریکه، مشرارکت اعضرایهب  ،جوامع باشرند در

 توسرر  اینگونه های نقش گونه، ایفایآنان نیز، گردد. بدین به توانمندسررازی منجر نموده و زندگی هم کنار در بیشررتری

 کاهش برای مناسرب الگویی عنوان به بتش اقتصرادی، این که اواهد شرد باعث ای،جوامع بومی و منطقه توسرع  ها، درتعاونی

(. تعاون در بینش اجتماعی اسرلام نیز، از جایگاه  2024، 5جامعه تلقی گردد )فردریکز و همکاران در اجتماعی رفاه افزایش و فقر

از این منظر، تعاونی موردنظر اسرلام از   ،باشردگیری وحد  و انسرجام اجتماعی میای براوردار اسرت و از اصرول مهم شرکاویژه

 فرماید:(. در این رابطه، اداوند متعال در قرآن کریم می1391ای براوردار است )نیازی و همکاران، اصوصیا  اام و ویژه

 (. 2)سورع ماةدهن آی   " واَلعُْدْواَنِ  الْإثِمِْ عَلَى تعَاَوَنُوا  وَلاَ   وَالتَّقْوىَ  الْبِرِّ عَلَى  وَتعََاوَنُوا  "

 "و یکدیگر را بر گناه و تجاوز یاری ندهید  و یکدیگر را بر انجام کارهای ایر و پرهیزکاری یاری نمایید  "

 هایدشواری با مقابله  برای و موارد گوناگون در  دور هایگ شته از ایران  سنتی های اسلامی در این زمینه، جامع با توجه به توصیه

 همیاری  از و متتلفی گوناگون هاینمونه صاحب حوزه، این در و رجور کرده تعاونی و گرییاری هایحاراه به زندگی اجتماعی،

 برادری از پر و دوستیاری فرهنگ و از سویی دشوار، جیرافیایی و اقلیمی شرای  امنیت، اقتصادی، فقدان فقر  ،است تعاون و

های الگوی اسلامی ایرانی داشته دیگر، باعث گردیده تا گسترش بتش تعاونی، قرابت نزدیکی با مفلفه سوی از و اسلامی، ایرانی

های اقتصادی و اجتماعی  نهضت تعاون، رویکردی انسانی و االاقی به فعالیت  (. چراکه، از ل،اظ نظری،1402باشد )حجاریان،  

سازی در کشورهای  های موجود، اراةه دهد. از طرفی، بررسی روند تعاونیای برای پرهیز از نارساییتواند راهکارهای تازهداشته و می

داری ان،صارگرا با این  دهدن یکی از دنیا مهم ضعف نظام تعاونی، متالفت و مبارزع پنهان و آشکار نظام سرمایهمتتلف نشان می

 ررررر ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
1 Millennium Development Goals (MDGs) 
2 Sustainable Development Goals (SDGs) 
3 Moon & Lee 
4 Castro-Bernardo & Cruz 
5 Fredericks et al., 
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تواند در دست عدع  چراکه، بدیهی است در سای  گسترش فرهنگ تعاون و نظام مبتنی بر تعاونی، ثرو ، دیگر نمی  باشد.بتش می

اگر نهاد تعاون، بتواهد   .(2019، 1)کاراکا  ها اواهد شد قلیلی انباشته شود و این، موضوعی است که باعث نگرانی اینگونه نظام

های مردم را  م،ور، در سااتارهای اجتماعی رسوخ نماید و نگرش و ایدهجهت ت،قق و گسترش هرچه بیشتر فرهنگ عدالت

های تعاونی جلب و ج ب کند، بایستی، به بهترین اصا در این زمینه، یعنی  گرایی و فعالیتبن،وی اصیا و پویا بسوی تعاون 

 نماید.   فراوانتوجه و تبعیت از الگوی واقعی و مردمی تعاون و جلب مشارکت مردم، توجه 

و   هماهنگی توسرعه، لحا در کشرورهای سرااتار با هاتعاونی فرهنگی و سریاسری البته، شرایان ککر اسرت که رویکردهای اجتماعی،

 اجتماعی فرهنگی، سیاسی، توسع  تواند، مسببداشته و اگر بن،و احسنت از آن استفادع عملیاتی گرددن می بیشتری همتوانی

ها در جوامع متتلف (. اما، بررسری جایگاه تعاونی2024، 2جوامع شرود )فردریکز و همکاران این در هاعدالتیو بی تبعیض رفع و

های عملی  ریزیها، برنامهگ اریاز جمله جوامع در حال توسرعه، بیانگر این واقعیت اسرت که عملکرد مورد انتظار از آنان، سریاسرت

ای اسرت که نیازمند پژوهش و بررسری موردی آن را دارد. از ها، مقولهمد  و در نهایت، اراة  الگوی مناسرب برای تعاونیو کوتاه

بستی رو به ها را با مشکلا  و نهایتاً، با بنتوجهی به شرای  و ضروریا  زمانی و مکانی، توسع  تعاونی، طبیعی است که بیرواین

اورد و دارای مشرکلاتی نظیر موانع به چشرم می ،در ایران نیز  ،این مسراةا  ،سرازد که امکان ارو  از آن بعید اواهد بودرو می

مسراةا مرتب  با  و در نهایت،    ایریزی و سریاسرتگ اری ملی و منطقهبرنامهدر ضرعف  موجود، زیربنایی، کمبود ادما  و تجهیزا   

(. علاوه بر آن، 1400باشرد )راشرانی و همکاران،  می م،لی ریزی، اصرول و قوانین بتش تعاونی با م،ی تطبیق کاما برنامهعدم

مسررئولین   تا گردیده باعث اسررلامی اسررت که های متتلف علیه جمهوریکشررور ایران، وجود ت،ریم  جدیدیکی از مسرراةا  

به  اایر سرال چند نامگ اری با رهبری نیز، معظم مقام ،بیشرتری نمایند تتکید تولید، زمین  در بر اودکفایی کشرور اقتصرادی

چونن سرال مقاومت اقتصرادی،  سرااته اسرت. شرعارهایی روشرن را اهمیت موضرور و حسراسریت مسرئله، این با مرتب  شرعارهای

از جملگی این شرعارها هسرتند که  آفرین،اشرتیال بنیان،دانش مصررف، موانع، پشرتیبانی و جهش تولید، تولید، الگوی اصرلا 

 عما، در (. اما1402کشرور شروند )جریره و همکاران،  تولیدی چرا  در توانمندی و توانند مسربب انتشرار تفکر اودکفاییمی

متعددی  مشرکلا  و موانع و مناطق متتلف کشرور نشرده تولیدی هایاز ظرفیت کاملی اسرتفادع کماکان، که شرودمی مشراهده

انداز شررده در سررند چشررممیبه افق ترسرر  یابیدسررت  یراهکارها  نیاز مهمتر  یکی ،دارد وجود تولیدی بتش فعانن رویپیش

 نیدر ا ،اسرت یردولتیغ  یگ ارهیو گسرترش سررما 44اصرا  یکل یهااسرتیشردن سری، عملرانیا  یاسرلام  یجمهور   سرالسرتیب

نقش اول   گریبازی، دا کنند و حتیاود از اقتصراد کشرور دسرت پ   یبه سرهم واقع  توانندیم ،زین  یتعاون  یاقتصراد  یهاراسرتا، بنگاه

به سرهم    یابیمسرئونن وزار  تعاون، جهت دسرت،  با توجه به عزم راسر  دولتمردان، اصروصراً  ،اسرا  نیباشرند. بر انیز، حوزه  نیا

از طرفی،    رسرد.بنظر می  یضررور یامر  ،بتش نیا  یتوانمندسراز، 1404از اقتصراد کشرور به بتش تعاون در افق   یدرصرد 25

درصرد آنها را  54در کشرور فعالیت دارند که   هزار نفر 700و    میلیون 2  تعاونی فعال با عضرویت هزار 104  ،مطابق آارین آمارها

و سهم بسزایی   بودههای اقتصادی و اجتماعی بانیی براوردار  از ظرفیت  ،بتش تعاونزیرا، دهند.  های تولیدی تشکیا میتعاونی

های ارد مردمی دارد. برابر اقتصررادی، تولید نااالج داالی، ایجاد اشررتیال مولد و پایدار و تجمیع سرررمایه  در رشررد و توسررع

ظرفیت ایجاد اشرتیال بتش تعاون در   ،کهدرصرد کا اشرتیال کشرور در ااتیار بتش تعاون اسرت، در حالی 9 ،آمارهای موجود

 و سریسرتان مناطق م،رومی همچون اسرتان در موضرور، این (.1403)ابرگزاری ت،لیا بازار،  درصرد نیسرت 15  کشرور کمتر از  

 ررررر ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
1 Karakas 
2 Fredericks et al., 
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زیادی در این  اقداما  ها،بعد زیرسراات در گ شرته هایسرال طول در چراکه، اسرت. بیشرتری براوردار اهمیت از بلوچسرتان

نشرده  ایجاد اجتماعی رفاه و توسرعه هایشرااج در م،سروسری تیییر اما، شردهن اراةه زیادی و ادما  گرفته صرور  هااسرتان

اقداما    است  ای جهت ارتقا  سطح کیفیت زندگی اینگونه مناطق وجود دارد. اما، نیازاسرت. گرچه، راهبردهای متفاو  اقتصرادی

 در هاآن هایقابلیت افزایش و این مناطق توانمندسرازی دیدگاه با دولت و حمایتی نهادهای سروی از شردهانجام و راهبردهای

 مناطق متتلف در توسرع  برای شردهاراةه راهبردهای ترینمهم از (. یکی2022،  1باشرد )یی و همکاران نیازهایشران تتمین جهت

(.  2021،  2فورمیآنان اسرت ) ها و نیازهایگوناگون و با تمرکز بر قابلیت ابعاد در افراد و مشرارکت توسرعه، توانمندسرازی متون

 اتکای روندهای دلیا به اما، بودهن براوردار عمیقی غنای از و بلوچسرتان که سریسرتان اسرتانی همچون اسرتان در پتانسریا، این

تر اواهد بود )یعقوبی و اسرت، بسریار پررنگ نشرده آن از مناسربی برداریبهره تاکنون سرنتی، به رویکردهای آن، عرضر  و تولید

م،ور و  تعاونی، برغم وجود افراد الاق و نوآور، سربک فعالیت در منطق  سریسرتان و بلوچسرتان ،این اسرا بر(.  1402همکاران، 

  در نیم  ها،نتیجه، برای از تعاونیدر  ،های گوناگونی در این زمینه وجود داردم،دودیت ،زیرا  .نهادینه نشررده اسررت  ،کارآفرینی

نزم در   هرا و زمینرسرررازی زیرسررراارتبنرابراین، آمراده(.  1400)راشرررانی و همکراران،  مراننرد  می  فعرالیرت اود براز   از ادامر  ،راه

های گزافی برای جوامع به ، هزینهاقتصرادی در این مناطق   توجهی به مسراةا توسرعیابد و بیها ضررور  میگیری تعاونیشرکا

و   ایران در اما، پایدار جوامع، توسرع  در هاتعاونی مفثر و بهینه نقش به توجه (. با1394، عطاةی و ایزدی)  اواهد داشرتهمراه 

بسرتر  نبود جامع، قوانین فقدان قانونی، مناسرب، اههای و کافی نظار  دلیا فقدان به بلوچسرتان و سریسرتان اسرتان من،صرراً،

 و نامناسررب شررفاف،غیر هایسرریاسررت احتیاطی، اتتاک الزاما  رعایتعدم مالی، دقیق رادادهای ثبتعدم مطلوب، اجرایی

 هاتعاونی پایداریها و همچنین، عدماین بتش نقدینگی، ورشررکسررتگی کمبود اطر تعاونین واحدهای آمیز توسرر متاطره

ها در پاسرتگویی به نیازها و مسراةا جامع  توانایی تعاونی(. این وضرعیت و عدم1402اسرت )عارفی و همکاران،  مشراهده شرده

های اجتماعی را مواجه گردد  سریسرتان و بلوچسرتان، باعث شرده تا این اسرتان در چند ده  گ شرته، با حجم بزرگی از آسریب

های  های اقتصرادی، اجتماعی، آموزشری، بهداشرتی و چالشگرفته، چالشهای انجام(. براسرا  پژوهش1403)بتشرم و همکاران، 

ها و مسراةا  ترین چالشمربوط به امور رفاهی در قالب مسراةا و مشرکلا  مرتب  با اعتیاد، طلاق، مفاسرد االاقی و بیکاری، مهم

ها  ، سبب شده تا دولتمردان و سیاستمداران، طر اینگونههای که، گستردگی آسیببطوری  ،باشدنشینی در این استان میحاشیه

 این در عمیقی اما در عما، باعث دگرگونی ،پ یر در این استان به اجرا گ رانندهایی را برای توانمندسااتن اقشار آسیبو پروژه

 مقاصرد از بسریاری ها،تعاونی فعالیت از چندین سرال بلوچسرتان و باگ شرت و سریسرتان اسرتان در ای که،گونهه  اند. ببتش، نشرده

را  هاتعطیلی تعاونی آن، ادام  صرور  در که اندبوده روبرو  مشرکلا  متعددی با مسرتمر نیز، بطور و نشرده م،قق تتسری  آنان

 دولت، متتلف هایگ اریسررمایه و با وجود پشرتیبانی اسرتان، هایداشرت. واقعیت این اسرت که تعاونی اواهد پی در هم،

تواند یکی از موضوعاتی باشد که نیازمند موشکافی و بررسی ت،لیلی  اند که اود این موضور، مینکرده کسب را موفقیت چندانی

 غیره و قالیبافی امکانا  گردشرگری، متتلفی همچون صرنایع دسرتی، هایزمینه در دارد. چراکه، اسرتان سریسرتان و بلوچسرتان،

 رسررانیاطلارهمچنین، عدم و مردم آموزش و ناآگاهیفراوانی اسررت که متتسررفانه، بدلیا عدم و اسررتعدادهای منابع دارای

 راستای افزایش ، درروایناز  شود.ها مشاهده نمیتعاونی تمایا چندانی برای تشکیا و عضویت در امر، این و متولیان مسئونن

تلاش  ها،های توانمندسرازی تعاونیحمایت از برنامه و گسرترش رویکرد با هاییریزیبرنامه منظور ت،ققهب علمی دانش و آگاهی

 ررررر ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
1 Ye et al., 
2 Forney 



 

 1405 ،1ه ، شمار6 ه نوآوری، دور  اقتصاد بومزیست مطالعات 

 

78 

 

مطالع  حاضرر  راین،ها الزامی اواهد بود. بناببرای اراة  الگومی بومی اسرتان سریسرتان و بلوچسرتان در حوزع توانمندسرازی تعاونی

به چه صرور   های روسرتایی در اسرتان سریسرتان و بلوچسرتان مدل توانمندسرازی تعاونیدهد که به این پرسرش کلیدی پاسر  می

 های این مدل کدامند؟و مفلفه است

 تحقیق   ةو پیشین مبانی نظری

ن آمده اسرت )تقوا و  رسراندکردن و همیاریمعنای به همدیگر کمکه کردن در باب تفاعا ببه معنی یاری "عون"واژع تعاون، از 

بر این   ،ای اسرتهای مهم هم االاقی و هم م هبی در هر جامعهبودن از ارزش چراکه، همکار و مدد همدیگر  (.1400همکاران، 

تواند عاما تتریب و تنزل پایه، کلم  تعاون، واژع ارزشرمند و مقدسری اسرت و بکارگیری آن، بدون درف مفهوم و ماهیت آن، می

(. از ل،اظ کارکردی نیز، تعاون،  1403،  رانیا  ییتعاون روسرتا یسرازمان مرکزهای آن در جامعه شرود )این نام و همچنین، ارزش

یافت  افراد جامعه مبتنی بر قواعد و مقرراتی اسرت که در پرتو مشرارکت و کمک متقابا  سرازمان جمعی ودسرته همکاری بمعنای

. این (2022،  1)کنیه و کومار تواند منجر به بهبود و پیشررفت در اوضرار اقتصرادی، اجتماعی و فرهنگی اعضرای آن شرودآنها، می

نقدپ یری   پ یری،دادن آنها در ادارع امور استوار است و نتیج  آن، ایجاد روحی  مسئولیتکارکرد تعاون، بر توجه به افراد و شرکت

توان توانمندسازی در یک تعریف جامع، می(.  1403،  رانیا  ییتعاون روستا  یسازمان مرکزگری در بین آنان اواهد بود )و مطالبه

منظور رشرد  ه ها و اقداما  بیرونی و درونی برای ایجاد و توسرع  دانش، نگرش، انگیزش و توانایی منابع انسرانی برا مجموع  روش

 اطلاق   شررایطی به بیشرتر، توانمندسرازی (.1401وری دانسرت )مهرابی و مهرابی،  و تعالی نیروی انسرانی و بهبود و افزایش بهره

(. از طرفی،  2015،  2شرد )ناریان مندبهره آن مزایای از نزم، برداریبهره با بتوان با در ااتیارداشرتن قدر ، آن، طی که شرودمی

 و قدرتیاحسرا  بی ازاودبیگانگی، دچار افراد آن، نبود چراکه، در ،اسرت ترراحت آن اثباتی از توانمندسرازی سرلبی تعریف

گیرد،  بتود می متتلفی اشررکال گوناگون، در شرررای  و متتلف افراد آنجاکه، دربارع از اما، کنند.کمک، می به نیاز احسررا 

 برای واضر،ی و عملیاتی قبا، تعریف ده  دو تا (. تقریبا1400ً)اسرکندری و همکاران، دشروارتر اواهد بود  آن اثباتی تعریف

 و مدیریت جدید، وارد ادبیا ، توانمندسرازی در شرکا 1990و اوایا ده   1980اواار ده    بود. اما، از نشرده اراةه توانمندسرازی

 اشرکال دیگر با معرفی شرده و اقتصرادی و سریاسری زمین  یک در در این شرکا نوپدید، توانمندسرازی، شرد. سرازمانی روانشرناسری

بوجود آمد  توانمندسرازی میزان تعیین برای متعددی نیز، ابزارهای و هادوران، مقیا  این اسرت. بنابراین، در مشرارکت، متفاو 

 توان مشاهده نمود:(. در جدول زیر، سیر تاریتی و ت،ول معنای توانمندسازی را می1402)پاشایی،  

 . سیر تاریخی و تحول معنای توانمندسازی 1جدول 

 شرح مفاهیم مرتبط با توانمندسازی دهه  ردیف 

 داشتند  دوستانه رفتار اود کارکنان قبال در  مدیران رواب  انسانی 1950 1

 بودند  حسا  کارکنان های انگیزه و نیازها به نسبت مدیران آموزش حساسیت  1960 2

 کردند می درگیر گیریتصمیم در را کارکنان مدیران، مشارکت کارکنان  1970 3

 داشتند  تتکید هاتیم تشکیا و کارگروهی بر مدیران مدیریت کیفیت جامع  1980 4

 شود  آزاد کارکنان بالقوه نیروهای که کنند فراهم باید، شرایطی مدیران، توانمندسازی کارکنان  1990 5

 ررررر ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
1 Kenye & Kumar 
2 Narayan 
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 اطرپ یری، ترغیب اهداف، تعهد به ترغیب رشرد، موانع برداشرتن فرآیند توانمندسرازی، شرده،برحسرب سریر تاریتی بیان

 نف ، به اعتماد عما، آزادی بردن تر ،بین از مسررئولیت، افزایش مشررکا، حا به افراد نوآوری، قادرسررااتن و الاقیت

(. در 2019، 1جونگ و همکارانشرود )رشرد می توقف که موجب اسرت چیزی هر به دادنااتمه افراد و و همکاری مشرارکت

 یا تقویت اند،شرده وارد آن در که ایزمینه در مثبت ارتقا  تیییرا  برای را هاییمهار  افراد، آن طی که اسرت فرآیندی واقع،

(. گروهی از اندیشرمندان، معتقدند، توانمندسرازی در چهار بعد اقتصرادی، اجتماعی،  2021، 2دهند )چن و همکارانمی توسرعه

 شراما (. در بیانی دیگر، توانمندسرازی،2014،  4ن رامو  و پریدوک 2012، 3یابد )کوریا و کالفوکوراروانی و سریاسری، نمود می

 برای فعال اقدام و سریاسری و ... (، سریاسری )نمایندگی شرایسرته  کار وری،بهره دارای منابع کنترل و )دسرترسریاقتصرادی   ابعاد

( که در 2019، 5سراین و سرارکراسرت )  انسرانی( هایقابلیت و فرد شررای  از انتقادی آگاهی تبعیض،عدم) اجتماعی و تیییرا (

لو و همکاران، کلهکنند )اادمینهایت، افراد، با اسررتفاده از همین ابعاد، توان کنترل بر مسرراةا و مشررکلا  متتلف را پیدا می

که توانمندسرازی، از چهار رویکرد متفاو ، تشرکیا شرده اسرت. رویکرد اول،    دهدنشران مینیز، واکاوی اسرناد و مدارف   (.1402

اسرت که براسرا  آن، توانمندسرازی، فرآیندی اسرت که هدفش، قدرتمندسرازی و اسرتراتژی آن، توزیع قدر    6رویکرد ارتباطی

حبشری و اسرت )شریداةی نف کفایت تقویت آن، اسرتراتژی و تواناسرازی هدفش که اسرت 7انگیزشری دوم، رویکرد اسرت. رویکرد

 و بامعنی دهدنمی انجام که را ایوظیفه )فرد 8داربودندرونین معنی احسررا  (. این رویکرد، شرراما چهار1402همکاران، 

پ یرفتن شرتصری  کارها(،   انجام برای اود ظرفیت و توانایی به فرد اعتقاد) 9اودباوری کند(، شرایسرتگی یا ارزشرمند تلقی

 11انتتاب  حق اودتعیینی یا داراسررت(، را اود کار پیامدهای در نفوک توانایی فرد، آن در که )حدی 10بودنیا مفثر نتیجه

باشد. نکت  حاةز توجه این است که هریک از این رویکردها، ها( میفعالیت تنظیم برای انتتاب حق مورد در فردی احسا  )یک

ثابت و یابند )شررفیعی)احسررا  افراد برای براورد منصررفانه و یکسرران(، رشررد و ارتقا  می  12در سررای  مفهومی با عنوان اعتماد

 انگیزش حالت یک بعنوان ،تروسریع بطور را توانمندسرازی باشرد کهمی 13رویکرد شرنااتی سروم، رویکرد (.1398همکاران، 

 رویکرد، افزایش این هدف اسررت. اود کاری هاینقش به افراد تمایا بیانگر و کندتعریف می شرریا با ارتباط در درونی

 توانمندسرازی بعنوان ،14سرااتاری توانمندسرازیدر نهایت، از   اسرت. درونی تصرورا  تقویت طریق وظایف از درونی انگیزش

 رشرد با ارتباط در و اسرتترا  شرده مدیریت و سرازمان هاینظریه میان از مفلفه، این شرود.می تعبیر ،نیز مکانیکی یا عقلایی

ای که، در بگونه اسرت. اهمیت دارای سرازمان سرااتارهای برای توانمندسرازی، از نور این اسرت. اودمتتاری افراد و توانمندی

 عنوان به توانمندی، آن، و براسرا  شرده معطوف سرازمانی سرااتار بر توجه، بیشرتر و نبوده مطر  کارکنان، فردی کیفیت آن،

 توانمندسرازی، دو فایدع ملمو از طرفی،  (. 1402حبشری و همکاران، )شریداةی کارکنان رفتار شرکلگیری جهت در سرتعاملی

 ررررر ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
1 Jeong  et al., 
2 Chen  et al., 
3 Coria & Calfucura 
4 Ramos & Prideaux 
5 Singh & Sarkar 
6 Communication Approach 
7 Motivational Approach 
8 Meaning 
9 Self Efficacy or Senes of Competence 
10 Personal Consequence or Effectiveness 
11 Self-determination or The Right to Choose 
12 Trust 
13 Cognitive Approach 
14 Structural Empowerment 
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مستمر،  بطور های نو،نیز، با دستیابی به ایده سازمان دیگر، سوی از و یافته بیشتری انگیزع و اعتمادبنف  افراد، یکسرو، از داردن

 هردو بلندمد  منافع در نتیجه، و رسراندمی سرازمان، سرود به و هم افراد به هم طرفینی رابط  یابد. این،می عملکردش بهبود

نژاد و  دارد )ویسرریقدم برمیتوسررعه و شررکوفایی سررازمانی   (. منافعی که در مسرریر1401کند )علوی و همکاران، می تتمین را

نیز، دسرت  ای  همنطق  اجتماعی و توسرع  توسرعن، در تلاش اسرت تا به  از پایین به با یفرآیندبا اسرتفاده از   ( و1402همکاران، 

سرررازد تا با  ، ن،وع توانمندسرررازی افراد در جوامع م،لی، این امکان را فراهم میای کهبگونه(.  2020، 1یابد )مانپیت و همکاران

. (1401)حیردرمنش و همکراران،    ایرداراةره نمرهرای مربوط، راهبردی دفراعی در برابر تهردیرد فقر،  بررسررری انوار اقردامرا  و برنرامره

  و  همکاری  تا با ایجاد هسرررتند  در تلاش (،2021،  2عنوان شرررکلی از اقتصررراد مردمی )نتومتن و همکارانه ها، بتعاونیچراکه، 

،  3داده )تارا  آینده، اقتصراد جوامع م،لی را ارتقا   از مشرترف اندازچشرم  تروی  و  منسرجم  راهبردی جهت یک حفظ  هماهنگی،

ها با  در مجمور، تعاونی(.  2023، 4پایدار را افزایش دهد )یاکارپریتچارد و همکاران  توسرع   در  هاتعاونی  و در نهایت، سرهم( 2021

جانب  نقاط شررهری و روسررتایی بسرریار مفثر هسررتند و توانایی بانیی در های موجود در کمک به توسررع  همهتوجه به توانمندی

 مزایایی علیرغم،(. 2024، 5اوکیک و همکارانهای انسرانی و فیزیکی دارند )برداری از سررمایهترکیب عواما تولید و حداکثر بهره

 موفقیت و عملکرد در نیز،  متعددی هایباشرد، چالش داشرته همراه به مدرن جامع  برای تواندمی تعاونی، سرازمان یک که

فقدان  به منجر تواندمی که هایی اسرتترین چالش، از جمل  مهمیسریاسر و اجتماعی دارد. موانع اقتصرادی، وجود هاتعاونی

، 6توپولو )دیامون درونی شررود  تضررادهای  ( و ایجاد1401کلانتری و همکاران،  ) بیش از حد مدیریتی پیچیدگی ،پ یریرقابت

انطباق   برای  مناسررربی فرصرررت اایر،  هایدهه در  سررریاسررری،  نظام  با دولت و احتمالی  تضرررادهای  دلیا به(. از طرفی،  2020

  توسررع  مناسرربی نیز، از حمایت ترتیب،  این به.  اسررت نداشررته وجود  هاهمکاری با تعاونی گسررتردع مفهوم  با هاگ اریسرریاسررت

(. در همین راسرتا، نزم به ککر  2020،  7)سروکولی و دولوسرچیتزیافته وجود ندارد  ها بالتصروم در مناطق کمتر توسرعهتعاونی

 اجتماعی، هایبین سریاسرت تعادل به دسرتیابی برای آن ظرفیت به منوط رقابتی و جهانی فضرای یک در بقای تعاونی  اسرت که

(. 9،2020وری اقتصرادی اسرت )فیور و همکاراناز جنب  بهره هاتعاونی ظرفیت ( و افزایش2020،  8اقتصرادی )زاویسراف وریبهره

هایی اواهند شرد که مسرلماً، نیازمند رسریدگی و توجه اواهند ها دچار نواقج و آسریبای که، در غیر اینصرور ، تعاونیبگونه

 (.1403، رانیا ییتعاون روستا یسازمان مرکزداشت )

 تجربی پیشینة  

ها انجام شرده اسرتن می ارزیابی تعاونی  و  ای که در زمین  توانمندسرازیهای داالی و اارجیبا بررسری مبانی نظری و پژوهش

های  های اصرلی این موضروعا  از نظر کمی و کیفی متفاو  بوده و هر یک از پژوهشرگران به ملافوان پی برد که ابعاد و مفلفهت

 توانمندسرازی آنهم من،صرراً، در  الگوهای به جداگانه، به صرور  ای کهمطالعه تاکنون، وجود، اند. با اینمتتلفی اشراره داشرته

ها و الگوهای متتلف مدل مفثر و حتی، عواما موانع، راهکارها، مورد در اما، نگرفته اسرت. ب،ردازد، صرور  ی روسرتاییهاتعاونی

 ررررر ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
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 …ی روستایی هاارائة مدل توانمندسازی تعاونی 

 
 

انجام پ یرفته که در این بتش، به ااتصرار در مورد آنها ب،ث اواهد شرد. در  هاییپژوهش ،دیگر هایسرازمان در توانمندسرازی

 تعاونی متوسر  دولتی، و کوچک هایشررکت در مالی (، در ت،قیقی با بررسری توانمندسرازی1402این میان، الهی و همکاران )

 این م،ققین، با اسرتفاده از رویکردی آمیتته و طی فرآیند  ،اصروصری، در تلاش بودند تا به اراة  الگویی در این زمینه ب،ردازند و

های روانشرنااتی، همسرویی انتتابی به این نتیجه دسرت یافتند که عواملی همچون ویژگی و م،وری باز، هایکدگ اری مسرتمر

منابع  پ یر، آگاهی و ارتقا  دانش تتصرصری مدیران، توانمندسرازی  گ اری متاطرهسرااتار با اسرتراتژی شررکت، توسرع  سررمایه

د شرد. از طرفی، بتشرم و  نها اواهانسرانی، افزایش عملکرد مالی و جلب رضرایت کینفعان شررکت، منجر به توانمندسرازی تعاونی

انسرانی   نیروی ، با انجام پژوهشری از نور آمیتته و ترکیبی، به این نتیجه دسرت یافتند که توانمندسرازی1403همکاران در سرال 

 انگیزشری فرهنگی، اجتماعی و آموزشری، نظارتی، اقتصرادی، گوناگونی همچونن هفت عاما سریاسری و عواما از متتثر ها،تعاونی

 در که دهدمی نشران فریدمن نیز، آزمون به باشرد. علاوه بر آن، اشراره نمودند که نتای  مربوطمی شرتصریتی و فردی عواما و

توانمندسرازی  فرآیند در تتثیر را کمترین شرتصریتی، و فردی عاما و بیشرترین آموزشری، عواما ال کر،فوق  هایمفلفه میان

 به توجه بدون این موضررور پردااتند که (، نیز، به بیان1399آبادی و همکاران )اند. میمنتداده ااتصررام اود به هاتعاونی

با  آینده در المللیبین و ملی رقابتی فضرای ها درتعاونی توسرع  مسریر بالندگی  و توانمندسرازی، رشرد، در مفثر عواما شرناسرایی

 هایتعاونی اقتصراد نظام بر مفثر عواما ترینمهم تبیین مطالعه و به شرد. علاوه بر آن، این م،ققین، اواهد رو به رو تهدید

 ایران، هایتعاونی اقتصراد بر مفثر نشران دادن عواما کیفی پردااتند که نتای  این مطالع  بنیادداده روش با آینده ده  در ایران

 مدیریتی، فرهنگی، اجتماعی، اقتصرادی، عواما اصرلی مقول  تتثیر هفتت،ت اقتصراد تعاونی، بالندگی و رشرد نظری  اسرا  بر

(، با همکاری دفتر مطالعا  اجتماعی، به 1401ندیری )ای دیگر،  دارد. همچنین، در مطالعه قرار فناوری و سرریاسرری، م،یطی

موجود در  وضررع  میان شررناسرری بتش تعاون اقتصرراد جمهوری اسررلامی ایران، پرداات. وی، اکعان نمود کهبررسرری و آسرریب

 اسرت. در کرده رمقبی را تعاونی نیروی وضرعیت، این  نهایت، در که داردوجود  فاصرله قدری، ایران اقتصراد ها و صر،ن تعاونی

 برای تعاون، بتش ضررور  و هامزیت ها،ظرفیت به باورعدم کند. نتسرتننیز، به دو علت اشراره می امر این چرایی توضریح

 نه چندان موضعی سیاسی، دیدگاه و اقتصادی گفتار ناحی  از که باندستی گیرانتصمیم نگاه در ایران، آنهم  اسلامی جمهوری

 بهترعملکرد   امکان الق برای گ اران،جزةی قانون و دقیق نویسرریقانون و راهنماییعدم  دیگری، و دارند هاتعاونیبا   موافق

هایی همچون اصررلا  قوانین، الق ملی. از اینرو، راهبردها و اسررتراتژی اقتصرراد پهن  در آنهاتر  مناسررب جاگیری و هاتعاونی

 تواندنماید که میهایی معرفی میحاها، را بعنوان راههای اسرتراتژیک و راهبردی بهتر و توجه به ابعاد اجتماعی تعاونیموقعیت

های فرزانه و همکاران نیز، با انجام پژوهشی در تعاونی، کیتای1403در سال ها گردد. تعاونی در بیشتری اقتصادی ثمر به منجر

گ اری و اجتماعی  روسرتایی اسرتان سریسرتان و بلوچسرتان، به این نتیجه دسرت یافتند که راهکارهای اقتصرادی، مدیریتی، سریاسرت

بایسرررت، در راسرررتای ت،قق ترین راهکارهایی هسرررتند که میترتیب از جمل  مهمهو در نهایت، راهکارهای آموزشررری و فنی، ب

 (، با1398فرانی و معتقد )در همین راسرررتا، در پژوهشررری، یعقوبیها توجه نمود.  های اشرررتیال در این منطقه، بدانفرصرررت

چهار دسرت  کلی، شراما اصرلا   در طیور را هایتعاونی توانمندسرازی راهکارهایراهبردها و   ت،لیا عاملی، تکنیک از گیریبهره

های حمایتی، توانمندسرازی مدیران، توانمندسرازی منابع انسرانی، توسرع  آموزش و ت،قیقا  و اصرلا  سرااتار تولید و مصررف نظام

 در هامفلفه و عواما از ایمجموعه نیازمند همگرایی ها،تعاونی بندی کردند. همچنین، اشراره داشرتند که توانمندسرازیدسرته

 حمایتی، متنور هایبرنامه تدارف ها برایسرازمان و نهادها از ایمجموعه تعاما و کنشرگری و همچنین، و ارد کلان سرطو 

 حمایتی، هایتقویت نظام و اصرلا  برای هاییباشرد. در نهایت نیز، توصریهمی انسرانی منابع و توسرع  سرااتاری آموزشری،

(، با انجام ت،قیقی 1395فرانی )نمودند. لطیفی و یعقوبی اراةه وریبهره بهبود و و بازاریابی تولید نظام مدیریت تعاونی، مدیریت

ها، به این بندی راهبردها و راهکارهای توانمندسرازی تعاونیشرااصره در راسرتای رتبهچند گیریتصرمیم هایتکنیک اسرتفاده از با

ها، تعاونی ارکان در متتصررج و کردهت،صرریا افراد بکارگیری سررازمانیندرون راهکارهای بین نتیجه دسررت یافتند که در
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 فعالیت موضرور با مدیران ت،صریلی رشرت  بودنمرتب  و بازار نیازهای با هاتعاونی تولید نمودنمتناسرب جهت ریزیبرنامه

 سررازمانی نیز،برون راهکارهای ها توجه نمود. علاوه بر آن، درترین موضرروعاتی اسررت که بایسررتی، بدانها از جمل  مهمتعاونی

 ادما  اراة  در دولتی هایدسرتگاه همکاری و بروکراسری ح ف تولید، نهادهای قیمت نوسران از جلوگیری جهت ریزیبرنامه

در اولویت قرار دارند.   آنها دولت به مالی مسرراعد  و آنها به نزم ااتیارا  دادن ها،تعاونی هایات،ادیه تقویت ها،به تعاونی

 تقویت گروهی،اعتماد درون توسررع  نظیر مواردی به توانمی (،1391رحیمی ) و بیگیعلی هاییافته به توجه با همچنین،

 از تعاونی حمایت ها،شرفافیت نقش گروهی، انسرجام وظایف، داوطلبان  تقسریم اصرول تعاون، از آگاهی و دانش سرازمانی، تعهد

نمود. نوربتش و توکلی   ها اشرارهتعاونی توانمندسرازی عمدع راهبردهای بعنوان منابع اطلاعاتی به دسرترسری بهبود و اعضرا

های ت،قیق نشران (، پژوهشری ت،ت عنوان شرناسرایی عواما کلیدی توانمندسرازی کارکنان وزار  تعاون انجام دادند. یافته1390)

سرازی شریا و  پ یری، غنیهای معناداری شریا، تعلق سرازمانی، مسرئولیتترین عواما توانمندسرازی شراما مفلفهداد که مهم

دارکردن شریا، سرازی و معنیباشرد. بر این اسرا ، پیشرنهادها و راهبردهایی اسراسری همچونن غنیاحسرا  اعتماد بنف  می

اندوزی، تشرویق و پاداش مبتنی بر عملکرد، دسرترسری  های کاری، آموزش و ایجاد فرصرت برای تجربهمشرارکت و اسرتفاده از گروه

های سرازمان، وضرو  نقش کارکنان، تفویض ااتیار و در انداز، اهداف و متموریتبودن رسرالت، چشرمبه اطلاعا  و منابع، روشرن

تواند برای توانمندسرازی کارکنان مفید واقع شرود. علاوه بر آن، کنند که میتمرکز را  بعنوان راهبردهایی معرفی مینهایت، عدم

 کارشناسان دیدگاه از تولید هایتعاونی توانمندسازی راهکارهای(، در پژوهشی با بررسی راهبردها و  1392بیگلری و همکاران )

 فردی، هایظرفیت ارتقا  معنای فرآیندی اسرت که باعثه ها، باسرتانی، با اشراره به این موضرور که توانمندسرازی تعاونی و ملی

ترین  ها اواهد شرد. به این نتیجه دسرت یافتند که مهمتعاونی هایفعالیت در مفسرسرا  دایا و تمام افراد سرازمانی و گروهی

 و ااتیارا  دربارع وظایف، سرازیشرفاف منظور به توجیهی جلسرا  ها، شراما ایجادراهکارهای توانمندسرازی تعاونیراهبردها و 

های جدید  مسررتمر، تتکید بر روش  های آموزشرری و پژوهشرریآموزش، توجه به برنامه جلسررا  اراة  هانهای تعاونیمسررئولیت

ها و در تعاونی مسرئونن و مدیران برای ریزیبرنامه های روش و الگو اصرول، در مورد ریزی تولید و انگیزش ارکان تعاونیبرنامه

همکاران  و فعال افراد اواهد بود. حیدری مشرارکت برای انگیزه ایجاد منظور به هاتعاونی ارکان به و پاداش تشرویق اراة  نهایت،

 پردااتند. کرمانشراه مرزنشرین اسرتان هایتعاونی فعالسرازی راهکارهای وراهبردها   موانع، به بررسری ایمطالعه (، نیز، در1394)

 بودنناکافی ضرررعف مدیریت، حمایتی، هاینظام در ضرررعف دولتی، همچون موانع وجود برای ت،قیق، این نتای  پای  بر

 ای که،شردند. بگونه ها شرناسراییتعاونی این فعالسرازی موانع عنوان به مدیران مهار  ضرعف در و اقتصرادی موانع ها،آموزش

سرهمی    بردنبان و مناسرب هایزیرسراات سرازینظیر فراهم راهبردهایی مرزنشرینان، هایتعاونی توانمندسرازی فعالسرازی و برای

(، هم،  1397)کریمیان و همکاران اسرت. در این بین،  شرده صرادرا  پیشرنهاد و در واردا  بیشرتر عما آزادی و مرزنشرینان ارزی

ع  آمد اند. طبق نتای  بدستهای روستایی شهرستان بویراحمد پردااتهها و تشکاتعاونی  های توسعدر ت،قیقی به بررسری چالش

شرده اسرت که به ترتیب شراما: زیرسرااتی،   ها اسرتترا های این تعاونیاسرا  اهمیت بعنوان چالشعاما بر 31،  این پژوهش

رسررانی، مشررکلا  فروش، بازاریابی، فنی، آموزشرری، حمایتی، م،یطی، قانونی، اجتماعی،  اجتماعی، اقتصررادی، اطلار   سرررمای

  و  عملکرد  سااتار،  بررسی ، بهایدر مطالعه(، 2022)  1کالاشرستا و دت. از میان مطالعا  اارجی نیز،  مدیریتی و فردی بوده اس

و    پردااتند. این م،ققین، به این نتیجه دسررت یافتند که تعداد  2کشررور ن،ال در  اقتصررادی توسررع  در  تعاونی  هایگروه  نقش

 امکان  علاوه بر آن،.  گ اردمی تتثیر اسرتان آن در داالی  نااالج تولید رشرد نرخ بر اسرتان،  یک در  هاهای تعاونیکیفیت فعالیت

همچنین، ریوز و  نیز، باشرد.     کشرور  کلی اقتصرادی رشرد ارتقا  در  مهمی  ابزار  تواندمی اسرتان، سرطح یک در  هاتعاونی  توسرع 

 ررررر ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
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های  های کشرور اسر،انیا، به ت،قیق دربارع ویژگیزایی در تعاونیای با بررسری چرا  اشرتیالدر مطالعه،  2020در سرال  1همکاران

 و اسرت  براوردار بانیی پ یریانعطاف از هاتعاونی توسر  زاییاشرتیال که کردند بیان آنها د.پردااتن ااین نهاده در اشرتیالزایی

 از  اسررتفاده با قادرند ،هاتعاونی این، بر علاوه .بیاورند دوام اوبی به مالی ب،رانی شرررای  در توانندمی ،کارها  و کسررب این

 مالی وضرعیت بهبود به ،نتیجه در و دهند قرار تتثیرت،ت را کوچک و بالغ هایشررکت سرود  حاشری مناسرب،  مالی هاینسربت

 مالی هایچالش برابر در اقتصرادی آوریتاب و اشرتیال ایجاد در هاتعاونی اهمیت عدهندنشران،  هایافته این .کنند کمک اود

 نپژوهشرگرانی همچون  ،برآمدند  ها،تبیین عواما مفثر بر توانمندسرازی تعاونیوهشرگران متعددی درصردد  ژعلاوه بر آن، پ  .اسرت

عواما مدیریتی و ابعاد  به  (2020)  3ی مانند یادگیری سرازمانی و نوآوری سرازمانین فانگیهابه شرااج (2021) 2گومز و ووجان

 به  (2014) 5م،ی  سررازمانی، حمایت مدیریت، پاداش و اسررتقلالن دولتر و همکاران به (2019) 4م،یطین شرری،رز و همکاران

عواما سرریاسرری و    نیز، به (2019) 6برانداوو و بریتن،اچو در نهایت،  ها، ضررعف مدیریت و نبود منابع مالین  شرردن تعاونیدولتی

، اظهار 2022با انجام پژوهشری در سرال ،  7، ادلیا و اسرلامیدر این بیننهادی، عواما رفتاری و عواما فنی و اداری اشراره نمودند.  

وجود سرمایه،  عدم  مانند  متعددی موانع  با  منطق  مورد مطالعه، 8متوس   و  کوچک  هایداشتند که توانمندسازی و توسع  شرکت

توانمندی افراد و اسرررتفادع نادرسرررت از عدم  ها،فناوری از اسرررتفادع بهینهعدم  مالی، بازاریابی نامناسرررب،  تتمین  هایم،دودیت

 از در این منطقه، متوسر   و  کوچک  هایشررکت  البته، به این موضرور نیز، اشراره داشرتند که.  اسرت  مواجه  انسرانی  منابع  هایقابلیت

اند که این رشرد نیز، توجهی رشرد داشرتهوکار به میزان قاباکسرب سرود و  تولید  میزان م،صرول،  تنور م،صرول، کیفیت  ارتقا نظر

  منابع   هایقابلیت اسرت و نه بدلیا توانمندسرازی  داده رخ  مجوز  صردور سرهولت  و  م،صرول  در حوزع بازاریابی بدلیا توانمندسرازی

تواند  های آموزشری مناسرب، را بعنوان راهبردی معرفی نمودند که میانسرانی. بنابراین، اسرتفاده و اجرای بهینه و یکنواات برنامه

ای را در مورد عواما موفقیت و شکست (، نیز، مطالعه2020) 9منجر به توانمندسازی منابع انسانی شود. در این راستا، مون و لی

ها، علاوه بر حمایت از سمت نهادهای دولتی،  انجام دادند. نتای  آنها، نشان داد که برای موفقیت تعاونی  10ها در کشور کرهتعاونی

مد   ها، بایسررتی، با تعریف روشررن و دقیق، اهداف کوتاهتلاش و همکاری اعضررای تعاونی هم، ضررروری اسررت. همچنین، تعاونی

های دسرررتیابی به این اهداف از طریق همکاری اعضرررا، احسرررا  مالکیت در بین اعضرررا را برای ت،قق اهداف  عملیاتی و روش

مردیریرت  مشرررکلا   ای بره بررسررری عمرده  در مطرالعره(،  2019)  11براار برنرداو و بریتنبلنردمرد  نیز، تقویرت نمراینرد. در این بین،  

.  1  انرد از:عبرار هرا  مشرررکلا  این تعراونی  آمرده، عمردهق نترای  بردسرررت. طبانردبرزیرا پردااترهجنوب هرای روسرررترایی در  تعراونی

که   . تیمی2ن  کننداصرول تعاونی را رعایت نمی  کنندن اما،رقابت میبتش های موجود در این  شررکتسرایر  های تعاونی با  شررکت

. همکاران 4، اندف اسرتن  اعضرای تعاونی  مشرارکت .3بیندن  میاسرت، رقابت در جدید بازارهای را دشروار   هاتعاونیمدیریت  مسرئول 

ای، تلاش نمود تا به بررسی در مطالعه، 12، آری 2017دهند. در سال طلبانه از اود نشان میفرصترفتارهای  و اعضرای تعاونی،  

ها ب،ردازد. این پژوهشررگر، در ت،قیق اود اکعان نمود که تعاونی  دفاتر در  متوسرر   و  کوچک  هایشرررکت  توانمندسررازی راهبرد

 ررررر ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
1 Rios et al., 
2 Gomes & Wojahn  
3 Fang 
4 Scheepers & et al 
5 Develtere & et al 
6 Brandao & Breitenbach 
7 Edelia & Aslami 
8 SMEs 
9 Moon   & Lee 
10 Korea 
11 Brandaoa & Breitenbachd 
12 Aris 
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،  1اندونزی  پالوپو  های شررهرتعاونی  دفاتر متوسرر  در و کوچک هایشرررکت توانمندسررازیمسررتل  اصررلی مورد مطالعه، در عدم

  و  های اشررتباهمشرراوره آموزش یا آموزش نامناسررب توانمندسررازی،ای که، عواما بازدارندع متتلفی همچون عدمبگونه.  باشرردمی

(، در راسرتای 2014) 2ها با موضرور توانمندسرازی، در این بین، دایا هسرتند. همچنین، آنتونیو و همکارانسرازگاری سریاسرتعدم

پ یری و رضرایت شریلی، گسرترش عا ، مسرئولیتلاعواملی نظیر ارتباط با دیگران، دسرترسری به اطتتیید مطالعا  ککرشرده،  

 .دانندق و نوآور را از عواما اساسی توانمندسازی میفکار الااهای اودجوش در جوامع م،لی و طرز تشکا

   قیتحق  هایو داده  شناسی روش

که با تمرکز بر اراة  الگویی مناسرب به بررسری   اسراسریدهد که تاکنون در حیط  موضرور پژوهش، مطالع   نشران می  ،هابررسری

های روسرتایی  تر، پژوهشری ناظر به توصریف مدل توانمندسرازی تعاونیحتی، بطور کلی  و صرور  نگرفتهابعاد متتلف آن ب،ردازد، 

 حوزه، این مطالعا  عمدعای که،  انجام نشرده اسرت. بگونه  ،ای همچون اسرتان سریسرتان و بلوچسرتان، در این سرطحدر منطقه

 تواندمی که هاییروش از اسرتفاده همچنین، ،اندموردی داشرته مطالع  اام، مسرئل  یک اصروم در که هسرتند ت،قیقاتی

های متنور به دلیا فقدان وجود مدلاز اینرو، اورد. به چشرم می کمتر نیز، شروند، هاها و در نهایت، مدلنظریه سرااتن مقدم 

. بنابراین، بهتر اسرت ندانشرده احصرا  اوبی به نیز، اسراسری  مفاهیم رواب  بین های روسرتایی در چنین مناطقی،در حوزع تعاونی

 برای متفاوتی راهبردهای هم، کیفی هایشرو میان در ،اما .گردد ها اسرتفادهپدیده بهتر درف جهت کیفی هایروش از تا

های  توانمندسررازی تعاونی توصرریف برای مدلی طراحی ،روپیش پژوهش هدف  ،که آنجا از .دارد وجود های متتلفپژوهش

 تیم برای،  ابتدا از شرود، مدل سراات به منجر که هاییروش از اسرتفاده ضررور  ،روسرتایی در اسرتان سریسرتان و بلوچسرتان

 شد.  انتتاب در بتش کیفی ت،قیق این روش عنوان به،  3بنیادداده روش،  ل ا بودن پژوهش روشن

شررود تا بتوان با اسررتفاده از رویکرد اسررتهفامی و اسررتقرایی، ها پردااته میها و شررااجبه بررسرری مفلفه  ،بنیادداده در روش

های روسرتایی اسرتان سریسرتان و بلوچسرتان را مشرتج توانمندسرای تعاونیهای های موردنیاز برای تعیین ابعاد و مفلفهشرااج

میلادی، معرفی گردید. در  1967در سال   4های گلیسر و اشتراو شنا  به نام(. این روش، توس  دو جامعه1403بیا ،  نمود )

شررود و هدف آن، اراة  یک مدل یا یک الگوی ای تکوین میها، در نهایت، نظریهای از دادهبنیاد، با اسررتفاده از دسررتهروش داده

 بنیاد به شر  زیر است:(. مراحا گام به گام روش داده1401منصوبی و همکاران،  باشد )جدید می

 با جانبه دوو   هدفدار گفتگوای که های عمیقمند از مصراحبهبصرور  نظام  ،های کیفیدر مرحل  اول، داده ها:آوری دادهجمع

در پژوهش اسرتترا  شرده اسرت.  باشرد،ت،لیا می و تجزیه در اسرتفاده برای مهم موارد و غنی جزةیا  عمیق هدف اسرتنباط

ی از ابرگانی اسرتفاده شرد که تعداداز همیاری   (ایدقیقه  40 ، مصراحب )بطور متوسر  های عمیقجهت انجام مصراحبهحاضرر،  

 حوزع در کار اجرایی سرابق یا   و نگارش یا پژوهش تدری ، سرابق   نمونه، شراما اعضرا معیارهای انتتاب این ابرگان یا همان  

ها، مساةا و مشکلا  موجود در چالش. یکی دیگر از معیارهای انتتاب این افراد، آشنایی آنان با  ده اسرتبو ،ی روسرتاییهاتعاونی

در پژوهش حاضرر، برای انتتاب   .باشردمیسریسرتان و بلوچسرتان  مناطق متتلف اسرتان  هایالتصروم تعاونیعلی  هاحوزع تعاونی

که، در این شریوه،  سرتفاده شرد. چرابرفی، اگیری گلولهنمونه های پژوهش از روش قضراوتی و غیرتصرادفی و بطور مشرتج،نمونه

با اسراتید دانشرگاهی، مسرئونن   مشرور  از که، پ ای بگونهکند.  هدایت میدیگر  های یک مصراحبه، م،قق را به سرمت مصراحبه

 ررررر ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
1 Palopo City, Indonesia 
2 Antonio et al., 
3 Grounded theory 
4 Glaser & Strauss  



85 

 

 …ی روستایی هاارائة مدل توانمندسازی تعاونی 

 
 

 در عین که کنند معرفی را شرد، کسرانی اواسرته ایشران از مطالعه، مورد موضرور شرر  و حوزع تعاونی و کارشرناسران باسرابق 

 اطمینان حصرول از پ  و ایشران به مراجعه با هسرتندن سر، ، منطقه در موضرور این از افراد ترینآگاه زمرع در دیدگاه، تفاو 

  ، نمون  آماری این مطالعه، در مجمور  .آمد به عما دعو  برای همکاری آنها از موردمطالعه، موضرور زمین  در شرانآگاهی از

  نفر نیز، از مسرئونن و کارشرناسران حوزع 7اعضرای هیت  علمی دانشرگاه و نفر از آنان، شراما   10باشرد که مینفر  17متشرکا از 

ها جهت شرایان ککر اسرت که انجام مصراحبهگرفته از این افراد،  های صرور در ادام  مصراحبهاند.  های روسرتایی منطقه بودهتعاونی

 توقف، اشربار یا کفایت این معیار  .پ یرد پایان مشرتصری زمان در باید بلکه، نیسرت. نام،دودی های پژوهش، فرآیندیافتن داده

 یافت بیشررتری دادع هیچ که دارد اشرراره حالتی به نظری، بنیاد، کفایتداده روش مبدعان منظر از اسررت. هامقوله نظری

در  و تجربی طور به پژوهشرگر دیگر، بیان به ،دهد رشرد را هامقوله هایویژگی هاآن به وسریل  بتواند پژوهشرگر، که شرودنمی

اعضرای  از نفر 17  با رو،پیش پژوهش اسرت. در رسریده کفایت به مقوله، یک که یابددر می مشرابه هایداده مشراهدع فرآیند

 مبانی به گرفت. با توجه صرور  سرااتاریافتهنیمه عمیق هایمصراحبه ها،تعاونی  حوزعهیت  علمی، مسرئونن و کارشرناسران  

 بعد به ام 12مصراحب   از که اسرت ککر کرد. نزم به پیدا ادامه نظری کفایت به رسریدن تا گیرینمونه این نظری، گیرینمونه

 14ابرع  تا هامصراحبه بیشرتر از جامعیت و اعتبار پژوهش، اطمینان برای کسرب اما گردید، مشراهده مصراحبه اطلاعا  در تکرار

 توان مشاهده نمود:شوندگان را می، مشتصا  مصاحبه2در جدول شمارع  ام ادامه پیدا کرد.  

 شوندگان( خبرگان )مصاحبهشناختی جمعیتمشخصات . 2جدول 

 فراوانی  شناختیهای جمعیت ویژگی

 1 سال   35کمتر از   سن 

 4 سال   45تا    35

 12 سال و بیشتر   45

 6 سال   20تا    10 سابق  فعالیت 

 11 سال   20بانی  

 1 کارشناسی  ت،صیلا 

 6 کارشناسی ارشد 

 10 دکتری 

 نفر  17 کا

 

 شراما نظری در این روش، شرد. کدگ اری اسرتفاده نظری کدگ اری ها، ازت،لیا دادهراسرتای  در   بنیادروش داده  در مرحل  دوم

 نیسرتند. هم از منفک کدگ اری، روش سره این باشرد.می  3انتتابی کدگ اری و ،2م،وری ، کدگ اری1باز کدگ اری مرحل  سره

 طور اما، به گیرد.صرور  می توأمان صرور  به و مکرر م،وری، و باز کدگ اری پژوهشرگر، نیاز به بسرته پژوهش، در طی بلکه،

 .رسدمی پایان به انتتابی کدگ اری با و باز، آغاز کدگ اری با روش این کلی،
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1 Open Coding 
2 Axial Coding 
3 Selective Coding 
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شروند.  ها، کشرف میها در دادهها و ابعاد آنفرآیند ت،لیلی اسرت که از طریق آن، مفاهیم، شرناسرایی شرده و ویژگیکدگذاری باز: 

شروند.  بندی اطلاعا ، شرکا داده میشرده در اصروم پدیدع در حال مطالعه بوسریل  بتشهای اولی  کسربدر این مرحله، مقوله

، 1)نلسررونآنهاسررت   بندیها به درون مفاهیم و دسررتهآمده از مصرراحبهنمودن انبوه اطلاعا  بدسررتنتیج  این مرحله، الاصرره

و  ها(  های مصرراحبه)دسررتنوی ها  در راسررتای ت،قق این هدف، نتسررت، پژوهشررگران، اقدام به اواندن متن مصرراحبه (.2020

های موجود کد برای بررسی ی است کهافزارنرم،   Nvivoکردند.    Nvivoافزار  ها از طریق نرمبرداری از کدهای مصاحبهیادداشت

هاسرت،  ها که همان متون مصراحبه، ابتدا، دادهدر پژوهش حاضرر  ،شرودکننده اسرتفاده میو ارتباط آنها با اصروصریا  افراد شررکت

با شرناسرایی  نیز،  شردند. در مرحل  بعد    آماده،  برای کدگ اری ، این متونهابررسری اولیه دادهافزار شرد. در مرحل  دوم، با  وارد نرم

بعلت تعداد    ،و دسرتی  پ  از کدگ اری اولیهو در نهایت نیز،   ها ااتصرام داده شردهای دارای اهمیت، کدهای اولیه، بدانبتش

برای آنان مراتبی  یک سرااتار سرلسرلهدر واقع،  و شرد   هداهای موضروعی قرار دبندیدسرتهاین کدها در زیاد کدهای ایجادشرده،  

تر تر و ت،لیا آنان، عمیقصرور  منطقیه ها بمراتبی به م،ققان کمک نمود که سرازماندهی دادهگردید. این سرااتار سرلسرهایجاد  

افزار  در این نرم ،توان بجای کدگ اری اولیه و دسرتی از قابلیت کدگ اری اودکار نیزالبته، شرایان ککر اسرت که میانجام گیرد.  

 بیشتر بر کدهای منتتب، از کدگ اری اولیه و دستی استفاده شد.  و دقت در پژوهش حاضر جهت تمرکز  اما،  .استفاده نمود

مقوله احصرررا  گردید. در  24مفهوم و   72کد اولیه بدسرررت آمد که از این کدها،   197در این پژوهش در مرحل  کدگ اری باز،  

 ها و مفاهیم منتسب به آن اشاره شده است. ، به مقوله3جدول شمارع 

 ها و مفاهیم منتسبمقوله. 3جدول 

 ها(مفاهیم )زیر مقوله هامقوله

افزایی سازمانی،  انداز سازمانی، انگیزع سازمانی، تعلق سازمانی، حمایت سازمانی، همنظام اداری سازمانی، چشم ساختار سازمانی 

اعتماد ادراکی سازمانی، نظام حقوق و دستمزد، قوانین داالی حامی، مشارکت جمعی و کار گروهی، سیستم  

 تشویق و قدردانی، سیستم ارتقا  و ترفیع.

تعاونی ساختار قانونی فعالیت  زمین   بهبود  برای  دولتی  مناسب  ومقررا   آیین ها،  دستورالعمانامهجود  و  توانمندساز  ها  های 

پیچیدع   و متناقض قوانین ها در عما، ح فهای تعاونیپ یری قوانین و اساسنامهانطباقها،  تعاونی  داالی در 

 ها. تعاونی به داالی مربوط قوانین  شفافیت موجود، قوانین حمایتگر، میزان 

گیری اصا مدیریت تعاون، بکارگیری سبک مدیریتی ص،یح و علمی، وجود تتصج و قابلیت در مدیران،  شکا ساختار رهبری و مدیریتی

مشارکت روحی   فرانقشی،  رفتارهای  به  کارکنان  و  ترغیب  پاستگویی  متقارن،  ارتباطا   مدیران،  در  پ یری 

 گیری بهینه. پ یری مدیران، تصمیممسئولیت

ساختار اقتصادی و تأمین 

 مالی 

های بانکی،  های متنور تتمین مالی، اعطای وام و تسهیلا  مالی، اعتباری و ضمانتها و روشاستفاده از تکنیک

های مالیاتی، تهی   های حمایتی مالی، تتفیفنمودن صندوقتسهیا شرای  دریافت وام و تسهیلا  بانکی، تقویت

 ها. های مالی تعاونیشفافیت صور  ای توس  دولت، اقلام یارانه

ارتقا  و بروزنمودن  مجازی،    هایهای جمعی و شبکههای متابراتی، بکارگیری رسانهدسترسی به اینترنت و فناوری ساختار فناوری اطلاعات

امکانا  زیرساات اطلاعا ،  فناوری  ونرم  های  ارتقا    افزاریستت افزاری  فناوری،  تیییرا   به  توجه  مناسب، 

 .اطلاعاتی هایبانک ها و سایتهای سازمانی از طریق فناوری اطلاعا ، رویه

 ررررر ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
1 Nelson 



87 

 

 …ی روستایی هاارائة مدل توانمندسازی تعاونی 

 
 

ایجاد فرهنگ توانمندساز، نگرش حاکم جامعه نسبت    های فرهنگی، تنور فرهنگی و هویت فرهنگی منطقه، ویژگی ساختار فرهنگی و اجتماعی 

های  سازی میان تشکابه توانمندسازی، احترام نسبت به افراد توانمند، فرهنگ اانوادگی پ یرای توانمندی، شبکه

 پ یری و پاستگویی. مسئولیتهای مدنی، فرهنگ م،لی، مشارکت

ای، اودتشویقی، استقلال فردی، انگیزع فردی،  مندی از روحی  توانمندساز، تمایا به مشارکت، االاق حرفهبهره ساختار فردی و روانی

 پ یری، دانش و مدرف ت،صیلی.  تجارب مثبت، الاقیت و نوآوری، سازگاری پویا، توجه به کار تیمی، ریسک

های  همایشها و  کارگاهها، جلسا ،  ادمت، برگزاری دورههای متعدد ضمن ی، آموزشو امکانا  آموزش    ی شرا ساختار آموزشی و پژوهشی

بهره   عمتنور در حوز توانمندی،  از  آموزش  آموزش  گیری  و مشارکتی،  اکتشافی  یادگیری  یاددهی،  رویکردهای 

  شناساییگری،  های تجزیه و ت،لیا و بررسی اودتوانمندسازی در افراد، حمایت از دانش و مهار  پژوهشمهار 

ها، کمیت و کیفیت م،توایی  های تتصصی در حوزع توانمندسازی تعاونی مرتب ، اجرای پروژه  هایپروژهو معرفی  

ها و  کردن طر های ت،قیقاتی، اجراییها و کارگروهاندازی کمیتهگرفته،  راههای صور و تکنیکی نتای  پژوهش

 های م،لی.پروژه

 مبادل  دانش تتصصی، تبادل دانش ضمنی با دانش صریح، انطباق با تیییرا ، ارتقا  بهرع هوشی.   مدیریت دانش

های حمایتی و  سیاست

نظارتی دولت در قبال 

 هاتعاونی

های مربوطه  ها و سازمانها از سوی نهادهای دولتی، نظار  وزارتتانههای تشویقی مناسب برای تعاونیسیاست

تعاونی کار  کیفیت  سیاست به  وجود  دولت،  ها،  سوی  از  منسجم  بتش دستورالعماهای  و  حمایت  نامهها  های 

های ناظر بر بازار  اصلا  قوانین و مقررا  دست و پاگیر، اصلا  سیاستها،  سازمانی در حوزع توانمندسازی تعاونی

 ها.تعاونی به دولتی مربوط قوانین شفافیت کار، بازار پولی و بازار سرمایه، میزان

گذاری کلان  سیاست

فرهنگی دولت در راستای  

 هاتوانمندسازی تعاونی

تبیین  تبیین سیاست دولت،  از سوی  فرهنگی  منسجم  بتشدستورالعماهای  و  از سوی    هاینامهها  عملیاتی 

ها، هنجارسازی و توسع  فرهنگ تعاون در  های موجود در حوزع توانمندسازی در تعاونیدولت، بازنگری سیاست

تعاونی، شناساندن   فلسف  و اصول از  بتشی عمومیجامعه، اصلا  روحی  تعاون و همکاری در جامعه، آگاهی

 توانمندی و مزایای بتش تعاونی برای عموم مردم. 

قابلیت سرمایة انسانی  و تتصج،  ارتباطی،  مهار   و  یادگیری اودهای فردی  و حداکثرسازی استعدادهای  بروزرسانی  ،  توان 

رزیابی انتقادی نقش اود، پرسشگری و  ، ا مهار  اودانگیزشی  هوش عاطفی، هوش فرهنگی، هوش سازمانی، 

   فردی.گری مبتنی بر تجربمطالبه

های کهنی، یادگیری تیمی، آموزش مستمر و مفثر، هوش اجتماعی، تفکر سیستمی،  یادگیری سازمانی، مدل سازمان یادگیرنده

  ا  یاز تجرب   یریادگسازی مفهوم ی های فردی منابع انسانی، نهادینهانداز مشترف، حا منظم مساةا، مهار چشم

 . گ شته

های حمایتی و  سیاست

ها در قبال نظارتی تعاونی

 مدیران و کارمندان توانمند 

-شدع درون ها و قوانین تصویبها، نظار  بر حسن اجرای سیاستهای داالی منسجم در تعاونیوجود سیاست

اصلا  قوانین و مقررا  دست و پاگیر درون  های حمایت سازمانی داالی،  نامهها و بتشدستورالعماسازمانی،  

 شده.ها و قوانین تصویبها، نظار  بر حسن اجرای سیاستهای داالی تعاونینامهآیین  شفافیت سازمانی، میزان

گذاری خرد و سیاست

سازمانی فرهنگی در  درون

راستای توانمندسازی  

 هاتعاونی

-تعاونی   توانمندسازی درون سازمانی، ایجاد زمین  فرهنگی مناسب در ایجاد و توسع  فعالیت هنجارسازی فرهنگ  

-داالی سازمان، بازنگری سیاست  هاینامهها و بتشدستورالعماها،  نامهها، تنور قومی و فرهنگی، تبیین آیین

های داالی موجود، اصلا  روحی  تعاون و همکاری در مدیران و کارکنان، اصلا  روحی  تعاون و همکاری در  

تعاونی، شناساندن توانمندی و مزایای بتش تعاونی   فلسف  و اصول از بتشی جامع  م،لیافراد م،لی، آگاهی

 برای عموم مردم م،لی.
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-ریزی دورهمدیریت و برنامه

 های آموزشی توانمندساز 

ریزی راهبردی و  سیستم برنامهسازی در اصوم اهداف آموزش،  شفافشدع مناسب،  هدف و برنام  زمانبندی

دقیق    دهی ارزیابی و گزارشریزی،  های آموزشی، برنامه برنامهتداوم  گیری در مورد تداوم یا عدمتصمیمسااتاری،  

برنامههای توانمندسازیبرنامه برگزاری دوره،  های کاربردی و راهبردی،  ها، جلسا  و همایشریزی و تداوم در 

تعاملی  سازمانی  جواز  پیشبرد  حمایت و   بسترهای شیلی و کارآفرینی از طریق آموزش،  توانمندساز و  ، ایجاد 

های  الگوبرداری از نمونههای کوتاه و بلندمد  آموزشی، تداوم در اراة  ادما  آموزشی مثمر ثمر،  تدوین برنامه

 موفق داالی و اارجی.

های آموزشی و طراحی برنامه

پژوهشی در راستای  

 هاتوانمندسازی تعاونی

آموزشی و پژوهشی مورد نیاز، انتتاب و سازماندهی م،توای آموزشی و پژوهشی،   تشتیج نیاز و تدوین اهداف

های آموزشی و پژوهشی در  کردن موضوعا  و م،توای آموزشی و پژوهشی، تنظیم و برگزاری منظم برنامهبروز

ها، توجه به آموزش الاقیت، نوآوری و کارآفرینی نیروی انسانی در  های فنی به تعاونیها، توسع  مشاورهتعاونی

بنیان  پیوست  دانش ها، ایجاد یک نظام زیرسااتی بهمهای تتصصی توانمندساز در تعاونیها، اراة  آموزشتعاونی

 در جهت ارتقا  توانمندسازی. 

های ارزشیابی برنامه

آموزشی و پژوهشی در  

راستای توانمندسازی  

 هاتعاونی

میزان    اساتید و مربیان، برآوردزیابی کیفیت عملکرد  ار   های آموزشی و پژوهشی،کنترل کمیت و کیفیت برنامه

عیین نقاط  و پژوهشی از طریق ت  آموزشی  هایدارنمودن برنامهجهت  و پژوهشی،    آموزشی  هایبرنامه  موفقیت

بررسی    ،سازمان  و پژوهشی  آموزشی  های برنامه  با  افرادتطبیق نیازهای دانشی، مهارتی و رفتاری  آن،   قو  و ضعف

تعیین و مقاصد  اهداف  ت،قق  برای  میزان  پژوهشی  آموزشی   هایبرنامهشده  پیامد  ،  سازمان  و  پایش  و  ارزیابی 

 .پژوهشی آموزشی وهای تصمیما  طر 

های بازنگری و اصلاح برنامه

آموزشی و پژوهشی در  

راستای توانمندسازی  

 هاتعاونی

-، روزآمدکردن برنامه های مناسبحاراه  ة  رفع نقایج و ارا  ها،  های آموزشی و پژوهشی تعاونیبازنگری در برنامه

پژوهشی،  ه و  آموزشی  برنامهاراة  شیوه ای  کیفیت  افزایش  به منظور  آموزش  نوین در  و    ها، های  ابزار  تدارف 

  و کمک پژوهشی. تجهیزا  کمک آموزشی 

ضرورت و الزام به مدیریت  

 منابع انسانی توانمندساز

سانری و بکارگیری نیروهای متتصج و مجرب، ارزیابی و  های ارتباطی مناسب با منابع انسانی، شایستهکانال

های آموزشی توانمندسازی  ها و کارگاهها، کلا های نیروهای انسانی، ارزیابی و نظار  بر دورهنظار  بر فعالیت

برنامه استعداد،  مدیریت  انسانی،  نیروهای  راهبردی  ریزی جهت جانشیندر  مدیریت  عملکرد،  مدیریت  پروری، 

 نقاط ضعف و قو  کارکنان.

سازی مفهوم نهادینه

 هاتوانمندسازی تعاونی

ارزش باورها،  مطلو تثبیت  رفتارهای  و  بکارگیری  ها  توانمندسازی،  مطلوارزش ب حوزع  رفتارهای  و  حوزع  ها  ب 

های  توانمندی   توسع ها، توانمندسازی افراد م،لی،  توانمندسازی در عما، توانمندسازی مدیران و کارکنان تعاونی

پ یری  افراد، براورداری از م،ی  توانمندساز، براورداری از روحی  کارآفرینی و ریسک  شنااتی و فراشنااتی

 در افراد. 

مشارکت و تعامل فکری 

 ها با جامعة محلی تعاونی

اعتماد اجتماعی، انسجام  وفاق اجتماعی،  های مشترف، همبستگی اجتماعی،  اندیشیفضای تعاما فکری و هم

-توانمندی از  استفادههای ب،ث و گفتگو، جلسا  و نشستتفاهم و همدلی، باور، همیاری، مشارکت، اجتماعی، 

 .ت،صیلکردع منطقه و متتصج نیروهای ایه

ها اثرگذاری اجتماعی تعاونی

 و توسعة جامعة محلی

 و ملی تولید اقتصادی، جهاد روحی  گیریشکا های منطقه،سازی دانش در زمین  توانمندسازی تعاونیبومی

 هایقابلیت و  هاظرفیت بر  بومی و م،لی، تکیهم،یطی، فیزیکی انسانی و اقتصادی  کار بومی، توسع    از  حمایت 

 اجتماعی، امید اجتماعی. بومی منطقه، عدالت مردم

افزایش کیفیت خدمات فنی  

 هاو کاربردی تعاونی

پیرامونی،   و  داالی  م،ی   شناات  از طریق  الکترون   تیفیکنیازسنجی ادما   تعاونیکیادما   میزان    ها،ی 

در   تیفیک تعاونیافتیادما   اراة  ادما   پیشتوان  دانش  و  اطلاعا   کیفیت  رضایت  ی،  مستمر  ارزیابی  ها، 
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تعاونیمراجعه به  برنامهکنندگان  ارزیابیها،  ادما ،  کیفیت  ارتقا   دورههای  شعب  های  بهترین  معرفی  و  ای 

های  ها، شناسایی نقاط ضعف و م،دودیتای میزان توانمندی مدیران و کارکنان تعاونیهای دورهها، ارزیابیتعاونی

 ها.موجود در اراة  ادما  تعاونی

 

باشرد.  های تولیدشرده )در مرحل  کدگ اری باز(، میهدف از این مرحله از کدگ اری، ایجاد رابطه میان مقوله کدگذاری محوری:

های  های موجود در دادهمنظور آشرررکارسرررازی کدها و زیرمجموعهه ها با یکدیگر بدهی دادهکدگ اری م،وری، شررراما ارتباط

منصروبی و  ها، بسر  و گسرترش داده شروند )ها، پیوند ایجاد شرده و تک به تک مقولهای میان دادهشرده اسرت. بگونهآوریجمع

 در گام نتسررتین، راسررتا همین در  ،پردازی، به انجام رسرردکند تا فرآیند نظریهدر واقع، این مرحله، کمک می (.401همکاران، 

 طبق د.باشر داشرته ت،لیا قدر  و بوده انتزاعی کافی قدر به ،بایسرتمی که اسرت مقول  مرکزی انتتاب م،وری، کدگ اری

 بندیدسررته صررور جداگانه به پیامدها و راهبردها گر،مدااله ای،زمینه علیّ، شرررای  با مرتب  هایمقوله،  پارادایمی الگوی

 مناسربا  که اسرت جهت آن از شرود،یم زده بر شررای  که ایزمینه  و گر مدااله ،علیّ نظیر هایی چسرببر  ،شرد اواهند

 برای که هایی اسرتکنش نیز ،راهبردها(.  2020، 1نلسرون) بتشرد نظم عما با را  هاآن بعدی رابط  و شررای  میان عپیچید

 به توجه با پژوهش این در. هسرتند راهبردها حاصرا از نتای  ،هم پیامدها و شروندمی تعریف ،مرکزی مقول  به پاسر  و کنترل

زیرا، رد   ،شرد  مرکزی انتتاب ولها، بعنوان مقشرد، مقول  توانمندسرازی تعاونیمی ل،اظ مرکزی مقول  برای باید که هاییویژگی

از   ،شرردوضررو  به آن اشرراره میه ها، بها وجود داشررت و مفهومی انتزاعی بود که در تمام مصرراحبهپای این مقوله، در اغلب داده

مند مرتب  با این مقول  آمده در مرحل  کدگ اری باز، عناصرر دیگر مدل نظامهای بدسرتد با اسرتفاده از مقولهگردیتلاش  طرفی،  

مند )پارادایمی( در این پژوهش را نشرران ، نتای  نهایی کدگ اری م،وری برمبنای مدل  نظام1مرکزی مشررتج شرروند. شررکا 

بنیاد، مدل نهایی با هر مرحله از کدگ اری تکمیا شرده که با گایان کدگ اری، مدل نیز، دهد. شرایان ککر اسرت در روش دادهمی

 شود. کاما می

 ررررر ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
1 Nelson 
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 در استان سیستان و بلوچستان های روستایی  . مدل پارادایمی توانمندسازی تعاونی1شکل

 

 م،وری، مقول  انتتاب فرآیند به که اسرت انتتابی کدگ اری بنیاد،داده روش در کدگ اری مرحل  آارین  کدگذاری انتخابی:

 توسررع  و تتیید به نیاز که دارد اشرراره  هاییمقوله در  و بین آنها رواب  گ اریارزش ها،مقوله سررایر با آن مندنظام پیوند

 عنوان به را مقوله یک شردهاسرتترا  هایمقوله بین از پژوهشرگر، مرحله، این (. در1402حسرینی و همکاران، دارند ) بیشرتری

 بین رواب  پژوهشرگر، سر، ، ،یابدمی دسرت نظریه به مقوله، این به دیگر هایمقوله رب   با کرده و انتتاب م،وری مقول 

 باید، مرحله، این در (.  2015،  1)لیکند  می تکمیا دارند، نیاز بیشرتری توسرع  و بهبود به که را هاییمقوله و را اثبا  هامقوله

 نظری روایت یک توانه ب در نتیجه، و رسررید ترنظری بزرگ طر  یک به مرکزی مقول  حول ها،مقوله دادنقرار کنارهم با

 و شروند پانیش و یک،ارچه لزوم، صرور  در هامقوله بایسرتی، انتتابی کدگ اری در ل ا، نمود. اراةه موردنظر را پدیدع برای

 و بانتر سرطح یک در مرحله، این حقیقت، در شرد. اواهد برطرف مرحله، این در م،وری کدگ اری از بعد موجود  اههای

با اراة  مثرال عینی از  پارادایمی  مدل اجزای ادامه، دهد. در این راسرررترا، درمی رخ م،وری کدگ اری به نسررربرت ترانتزاعی

 .شد اواهند پ یرفته، تشریحهای صور کدگ اری نمونه مصاحبه

 های اصلی مدل پارادایمیمقوله

در این پژوهش، عواما علیّ، شراما مواردی چون سرااتار سرازمانی، سرااتار قانونی، سرااتار رهبری و مدیریتی، سرااتار اقتصرادی 

و تتمین مالی، سرااتار فناوری اطلاعا ، سرااتار فرهنگی و اجتماعی، سرااتار فردی و روانی، سرااتار آموزشری و پژوهشری و  

 ررررر ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
1 Lee 
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در حال حاضررر و با توجه به "که  داشررت بیان (5)مصرراحب    شرروندگانمصرراحبه از یکی مثال مدیریت دانش بوده اسررت. برای

شرودن بنابراین، بهتر ها و ن،وع مشرارکت مردم مینبودن سرااتارهای اداری موجود که باعث مشرکلا  متتلفی در تعاونیمناسرب

ها، ن،وع مدیریت، انجام امور اداری و  گ اریاسرت که سرااتار دولتی از روال سرنتی اود اار  شرود و سرااتار جدیدی در قانون

شروندع  ن و یا اینکه مصراحبه"ها رخ دهد  کلی تعاونییا حداقا، بازبینی اسراسری در شربک  تکنولوژی مورد اسرتفاده بوجود آید و

تجهیزا  و غیره.   انسرانی، نیروی پول، مثان دارد منابعی اود امور انجام برای هر سرازمانی"اشراره کرد که   (،8)مصراحب   دیگری

 را داشرته نتیجه بهترین که کند اسرتفاده طوری یعنی، کندن اسرتفاده دارد ااتیار در که منابعی از بتواند بتوبی باید بطوریکه،

 شروندگاناز مصراحبه  دیگر  یکی.  "داشرته باشرد   منابع دورریز دیگر جایی در نه و شرود مواجه منبع کمبود با جایی در نه باشرد

هایی در های بسریاری هسرتیم. ناهماهنگیها هم شراهد ناهماهنگیحتی، در دااا اود تعاونی"  دارد کهناشراره می  ،(2)مصراحب  

های توانمندسراز و  تعانونی  اندازیای که، شررای  نزم جهت اسرتقرار و راهگونههها. بسرااتار سرازمان، مدیریتی و قانونی دانشرگاه

و اارجی  داالی  هاینامهبتش  و هادسررتورالعما  ها،نامهآیین  داوطلب، وجود ندارد. جهادی  هایگروه برای ایجاد سررازیظرفیت

  و  کمیت  از  حمایتجامعه و عدم  با ارتباط تقویتعدم توانمندسرازی، از  حمایتهم که به تنهایی، مانعی دسرت و پاگیر برای عدم

به این موضرور   (،10)مصراحب   گرفتههای انجاممصراحبه از یکی دیگر متن از . در بتشری"هسرتند اجتماعی  اقداما  از کیفیت

 یکدیگر با مشرترف فضرای یک راه از بتوانند کارکنان که کرد ریزیبرنامه ایگونه به باید ها،تعاونی در"اشراره داشرتند که  

کاغ ی  کایرع بجای که باشرد داشرته وجود یعنی، فضرایی بگ ارندن اشرتراف به اود را کاری تجربیا  و باشرند داشرته تبادل

های ما،  در نهادها و سررازمان"اظهار داشررت که    (،7)مصرراحب   ابرع دیگری.  "شرروند بایگانی الکترونیک بصررور  آنها هاپرونده

ای که مبتنی بر پژوهش  گیریها مانده است. زیرا، اساساً تصمیمهای پژوهشی در قفسه، اساسنام  آموزشی و طر اینهمه گزارش

های ت،قیقاتی دانشرگاهی  های اطلاعاتی از طر و آموزش درسرت باشرد، در کشرورمان، جا نیافتاده اسرت. در این راسرتا، ایجاد بانک

ها،  تواند، بعنوان شررور مسریر اسرتفادع کاربردی از این ت،قیقا  و آموزشها، میمرتب  با مسراةا اجتماعی و با م،وریت تعاونی

شردن اسرت و از جهتی، به علوم انسرانی و  کنم، دریچ  مباحث نظری در حال بسرتهبعنوان فایدع اجتماعی باشرد. از طرفی، فکر می

 نباید افراد"دارد که ، یکی از ابرگان اشرراره می(13)مصرراحب    یدیگر  در مصرراحب.  "تماعی و علوم پیرو، ظلم شررده اسررتاج

 آنها حتی، و دهند یاد هم به دیگران هسرتند بلد که را چیزی باید کنن، دفن اود با و دارند نگه اود برای فق  را هادانسرته

 یاد هم دیگران به هسرتند بلد که را آنچه باشرند باید اوشر،ال دهندن قرار هم دیگران ااتیار در و کنند مسرتند و نوشرته را

مورد  اعضرا  فردی توانمندسرازی بیشرتر ،نداریم اعضرا توسرع  مرکز"کند که (، بیان می12ابرع دیگری )مصراحب   .  "دهندمی

 بدون هم سرر آار کنند،می قلمداد وظیفه ما برای را این باشرد. اودش بالندگی فکر به باید فرد هر گیرد.می قرار تتکید

 و فکری هایدغدغه گویندمی من به ترباسرابقه طوریکه، اعضرای .اسرت بوده ا سرازمانی وظیف  گویندچیزی، می تشرویقی،

در م،توای متنی   شرایان ککر اسرت که.  "دسرت آار ترفیعی یا پاداشری برا  داشرته باشره که بده تیییر جهتی در را اود  حرف

اراةه شرد، مفاهیمی همچونن نظام اداری سرازمانی، مشرارکت جمعی و گروهی، مقررا  مناسرب  ،ای که بعنوان نمونهمصراحبه 7

 و متناقض قوانین ح فها، سربک مدیریتی صر،یح و علمی، توجه به تیییرا  فناوری،  دولتی برای بهبود زمین  فعالیت تعاونی

ها  سرایتهای سرازمانی از طریق فناوری اطلاعا ،  پ یری در مدیران، ارتقا  رویهپیچیدع موجود، قوانین حمایتگر، روحی  مشرارکت

ها،  های تتصررصرری در حوزع توانمندسررازی تعاونیمرتب ، اجرای پروژه  هایپروژهو معرفی    شررناسررایی،  اطلاعاتی هایبانک  و

مندی از روحی  توانمندسراز، اودتشرویقی، انگیزع فردی، ایجاد فرهنگ توانمندسراز، بهره  های م،لیها و پروژهکردن طر اجرایی

 بندی شدند.   های عواما علیّ طبقهاستترا  گردید که در مجموع  مقوله مبادل  دانش تتصصی،  و احترام نسبت به افراد توانمند

در پژوهش حاضرر،    ،نیسرتها امکان، یر  توانمندسرازی تعاونی ت،قق آنها بدون که شروندمی شراما را عواملی ای،زمینه هایویژگی

ها،  گ اری کلان فرهنگی دولت در راسرتای توانمندسرازی تعاونیها، سریاسرتهای حمایتی و نظارتی دولت در قبال تعاونیسریاسرت
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 (،2)مصراحب    شروندگانبندی شردند. یکی از مصراحبهای طبقههای زمینهعنوان مفلفهه سررمای  انسرانی و سرازمان یادگیرنده، ب

شرناسرایی و معرفی نیازهای  ها به جامعه و در راسرتای  در سریاسرت کلی کشرور، بایسرتی، برای اتصرال تعاونی " که داشرت تتکید

(،  11)مصرراحب  . ابرع دیگری "ای اندیشرریدموجود در ارتباط با مسرراةا اجتماعی، بالتصرروم، در این بره  زمانی ت،ریم، چاره

 اطلاعا  که کنیم ایجاد فضرایی و دهند یاد یکدیگر به هسرتند بلد که چیزی هر که کنیم تشرویق را افراد باید"اشراره دارد که 

 را اود تجرب  کردن،کار برای کسری هر نماند. از طرفی، پنهان کسری از چیزی و جریان باشرد در روداانه مثا سرازمان، کا در

 سریاسرت وقتی"کند که  شرونده بیان می(، فرد مصراحبه10ها )مصراحب  در متن یکی از مصراحبه.  "گرفته، ترکیب کند یاد آنچه با

 به توجه با شرود.می ایجاد انگیزگیبی احسرا  رود،می کجا این سرازمان بدانیم که بردسرمتی نمی به را هاتعاونی باندسرتی،

 راسرتای در هسرتیم مجبور نداریم. چرا و چونبی تبعیت جز ایچاره مالی، منابع تتمین برای هااکثریت تعاونی بودندولتی

سرازمانی   اعضرای"، به این نکته اشراره شرد که (9)مصراحب   هادر یکی از مصراحبه.  "ببریم پیش را کارها کلان هایسریاسرتگ اری

مشرتج  را اود هدف سرازمان، اصرلی اهداف باتوجه به  بتوانند باید کنندن کنترل و مدیریت را اود بتوانند باید مانند تعاونی،

. در همین راسرررتا، یکی دیگر از "دهند توسرررعه را اود هایمهار  و پرورش داده را اود آن به رسررریدن برای کنند و

داشرته  اعتماد اود هایدانسرته و توانایی و اود به افراد باید"به این نکته اشراره داشرت که  (،  6)مصراحب  شروندگان  مصراحبه

 و داده تشرتیج بتوبی را قدر  اود و ضرعف نقاط بتوانند باید هسرتند، بکار مشریول هاتعاونی در باشرند و بعنوان افرادی که

 به دولت"کند که ( اکعان می8یکی دیگر از ابرگان )مصراحب    ."متعهد باشرند اود عملکرد به نسربت و کنند ارزیابی را اود

کند که می ایفا هاتعاونی برای را کنترلر نقش باشرد، کاربردی داشرته و مسرتقیمغیر نظار  هاتعاونی عملکرد روی اینکه جای

 یادگیری،  نور بهترین"دارد که  شرونده اظهار می، فرد مصراحبه(4)مصراحب     هادر متن یکی از مصراحبه .  "این اوب نیسرت

 اوب همیشره گ شرته، تجرب  بر تکیه داده شرودن یاد افراد به وارطوطی مطالب مجموعه یک اینکه تا اسرت عما در یادگیری

 از و کنند همفکری باید یکدیگر با شرودن افراد آن چاشرنی و انتقاد نیز، روز به دانش کمی ها،وقتبعضری باید نیسرت، بلکه،

اراةه شرد، مفاهیمی همچونن  ،ای که بعنوان نمونهمصراحبه 7  م،توای متنی شرایان ککر اسرت که در.  "باشرند دور به فکریتک

توان  های فردی و ارتباطی،  ها از سروی نهادهای دولتی، مهار  و تتصرج، قابلیتهای تشرویقی مناسرب برای تعاونیسریاسرت

، مهار  اودانگیزشری  ، هوش عاطفی، هوش فرهنگی، هوش سرازمانی،بروزرسرانی و حداکثرسرازی اسرتعدادهای یادگیری اود

،  گ شرته ا یاز تجرب یریادگسرازی مفهوم ی  فردی، نهادینهگری مبتنی بر تجربرزیابی انتقادی نقش اود، پرسرشرگری و مطالبها

انداز مشترف، های کهنی، یادگیری تیمی، آموزش مستمر و مفثر، هوش اجتماعی، تفکر سیستمی، چشمیادگیری سازمانی، مدل

های منسرجم از سروی  ها از سروی نهادهای دولتی، وجود سریاسرتهای تشرویقی مناسرب برای تعاونی، سریاسرتحا منظم مسراةا

اسرتترا  گردید که های فردی منابع انسرانی  مهار   وها  های مربوطه به کیفیت کار تعاونیها و سرازماندولت، نظار  وزارتتانه

 بندی شدند.   طبقه ایزمینههای عواما در مجموع  مقوله

 اام در زمین  راهبردها م،دودیت یا تسرهیا راسرتای در راهبردها، بر تتثیر و علیّ شررای  تعدیا گر، ضرمنمدااله شررای 

هرا در قبرال مردیران و کرارمنردان توانمنرد، هرای حمرایتی و نظرارتی تعراونیدر این مطرالعره، سررریراسرررتکنرد.  می عمرا نظر مورد

های آموزشری ریزی دورهها و مدیریت و برنامهسرازمانی فرهنگی در راسرتای توانمندسرازی تعاونیگ اری ارد و درونسریاسرت

، فرد  هفتگرهای انجامای از مصرراحبهنمونه در  ها تشررتیج داده شرردند.توانمندسررازی تعاونی توانمندسرراز، بعنوان عواما مدااله

دارد و   مهمی ایلی مسرئولیت اسرت، مقام این در سرازمانی مانند تعاونی در که مدیری"دارد که بیان می (،3)مصراحب   ابره

 مسرئول که فردی دهدن قرار آنها ااتیار در را امکانا  و بگیرند دارند یاد نزم که را چیزی که کند کمک افراد به بتواند باید

اسرت، بایسرتی، علاقه داشرته باشرد که علاوه بر کمک کارکنان اود از کمک افراد م،لی و در واقع، جامع   سرازمانی چنین در

بایسرتی، در جامع  م،لی،  "ای، اینگونه بیان نمود کهن  ، در مصراحبه(1)مصراحب   شروندگان. یکی از مصراحبه"م،لی اسرتفاده نماید
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گ اری اصررول فرهنگی نزم،  ارتقا  فرهنگی نزم برای اسررتقرار مفهوم توانمندسررازی رخ دهد. زیرا، در هیچ کشرروری، بدون پایه

م،وری به رسررانی و ادمتاتفاقی در راسررتای حا مسرراةا اجتماعی جامعه، رخ نتواهد داد. بنابراین، بایسررتی، فرهنگ کمک

اراةه شرد، مفاهیمی همچونن   ،ای که بعنوان نمونهمصراحبه 2  م،توای متنیشرایان ککر اسرت که در .  "سرازی گرددجامعه نهادینه

های  ها، جلسررا  و همایشریزی و تداوم در برگزاری دورههای آموزشرری، برنامهبرنامهتداوم  گیری در مورد تداوم یا عدمتصررمیم

های کوتاه و بلندمد  آموزشری، تداوم  ، تدوین برنامهتوانمندسراز و تعاملی  سرازمانی جواز پیشربرد  کاربردی و راهبردی، حمایت و  

توانمندسرازی درون سرازمانی و ایجاد زمین  فرهنگی مناسرب در ایجاد و  هنجارسرازی فرهنگ در اراة  ادما  آموزشری مثمر ثمر،  

 بندی شدند.  طبقه  گرمداالههای عواما استترا  گردید که در مجموع  مقولهها  تعاونی توسع  فعالیت

 زمین  و بسرتر در نظر پدیدع مورد بهتر رسراندنانجام به و کردناداره شروند،می انتتاب هدفمند شرکلی به که هدف راهبردها

های آموزشری و  مفاهیم طراحی برنامه  .پوشراند عماپدیدع م،وری جامه به توانمی راهبردها از اسرتفاده با اسرت. بنابراین، حاکم

ها،  های آموزشرری و پژوهشرری در راسررتای توانمندسررازی تعاونیها، ارزشرریابی برنامهپژوهشرری در راسررتای توانمندسررازی تعاونی

ها و ضررور  و الزام به مدیریت منابع انسرانی  های آموزشری و پژوهشری در راسرتای توانمندسرازی تعاونیبازنگری و اصرلا  برنامه

ای، اینگونه ، در مصراحبه(10)مصراحب   شروندگانیکی از مصراحبهتوانمندسراز بیانگر مفلف  راهبردها در پژوهش حاضرر هسرتند.  

کنن.  بینن کره هیچ سرررنردی برای اینکرار نردارن، اگر بتوان کراری هم کنن، ولش میهرا میوقتی، مردیرای تعراونی"  بیران نمود کره

اوام بگم که عملاً، هیچ آزادی عملی برا من و امثال من، تو م،توای آموزشی ها، درافتاد. یعنی، مینامهمیگن، مگه میشه با آیین

ها که ای برای مدیر من، تعریف نشررده تو این زمینهنامهور، هیچ سررندی و آییندر حوزع توانمندسررازی وجود نداره. چون از اون

من میگم، بفرض که "اظهار داشررت کهن (،  11)مصرراحب   . ابرع دیگری "و حمایت کنه و بهم آزادی عما بدهبتواد، من نوعی ر

مون، اهمیت توانمندسرازی، اهمیت توجه به های درسریبتونیم با وجود ایلی از مسراةا و مشرکلا  آموزشری و پژوهش، تو کلا 

پر یری اجتمراعی رو نهرادینره کنیم. یعنی، اودم برا تلاش اودم، حرداقرا، بتونیم تو چنرد ترا از مسررراةرا اجتمراعی و مسرررئولیرت

بینم هیچ فرقی بین ام و یرا حتی، چنرد نفر از افراد م،لی، اهمیرت موضررروعرا  اینطوری رو، نهرادینره کنم. امرا، وقتی، میکرارمنردهر

های اشرک اداری رو انجام نامهکنم تو این کار با همکاری که هیچ تلاشری نمیکنه و فق  در تلاشره تا آیینمن که دارم تلاش می

شرم. قبول دارم که من دارم وظیف  اجتماعی اودم رو انجام میدم، اما، همین اود من،  بده، وجود نداره. اب، مسرلما،ً دلسررد می

اوام بگم که اگه یه تر، کارم رو انجام میدم. میاگر، ببینم که ازم یه تشررکر اشررک و االی میشرره، ایلی امیدوارتر و با انگیزه

ی از عملکرد واقعی من مدیر، باشره. اوضرار، ایلی عوض های درسری باشره و یجور ارزشریابابزاری برای ارزشریابی اینجور برنامه

تشرتیج نیاز و  اراةه شرد، مفاهیمی همچونن  ،ای که بعنوان نمونهمصراحبه 2در م،توای متنی شرایان ککر اسرت که  ."میشره

های آموزشری آموزشری و پژوهشری مورد نیاز، انتتاب و سرازماندهی م،توای آموزشری و پژوهشری، بازنگری در برنامه  تدوین اهداف

هرای آموزشررری هرا و کرارگراههرا، کلا ، ارزیرابی و نظرار  بر دورههرای منراسررربحراراه ةر رفع نقرایج و ارا هرا،و پژوهشررری تعراونی

 بندی شدند.  طبقه راهبردهاهای استترا  گردید که در مجموع  مقولهتوانمندسازی در نیروهای انسانی و مدیریت عملکرد،  

ها، شررراما  پیامدهای توانمندسرررازی تعاونی پژوهش، این در دارد، نیز پیامدهایی ایایجاد و الق هر پدیدهدر نهایت اینکه، 

ها با جامع  م،لی، اثرگ اری ها، مشررارکت و تعاما فکری تعاونیسررازی مفهوم توانمندسررازی تعاونیمواردی همچونن نهادینه

یکی از مصاحبه شوندگان  باشد.  ها میها و توسع  جامع  م،لی و افزایش کیفیت ادما  فنی و کاربردی تعاونیاجتماعی تعاونی

ها هم، در واقع، یه نهاد فرهنگی  تونیم از واقعیت، فرار کنیم که تعاونینمی"کهن    پردازدمی  بیان این نکته، نیز، به (13)مصرراحب  

سررازی یه. وقتی، این کار رو انجام ندیم و یا براش تلاشرری نکنیم، چطور انتظار داریم که شررون، فرهنگهسررتن و یکی از وظایف

م،ور و حا مسرراةا اجتماعی مهمه؟ اینجور کارها، فق ،  مردم جامعه، باورمون کن؟ یا اصررلاً، باور کنن که اینجور کارای جامعه

،  دها، کار کننسرازیها و فرهنگسرازیها، رو این ارزشها، هم مسرئولن. بنظر من، اگه تعاونیبرای دولت، نیسرت. مردم و تعاونی
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ایلی از مسراةا اود بتود حا میشره و یجور نشراط و ت،رف اجتماعی وارد جامعه میشره و این میشره همون اثربتشری که هر 

ها، باید،  تعاونی"دارد کهن  بیان می(،  5)مصراحب  در این بین، ابرع دیگری   ."تونه تو جامعه باعثش بشره  سرازمان به نوب  اود می

اظهار داشرت کهن  (، 12. ابرع دیگر )مصراحب   "ان سراده داشرته باشرندمهار  گفتگو با مردم و انتقال دانش اود را با جامعه با زب

کنیم که تو یه کارهای مشرارکتی حرف برای گفتن داره. تو یه کارهای ایره و مردم  ای زندگی میاداروشرکر، ما، تو یه جامعه"

هرا و مردم  کننرد  برای مشرررارکرت و همکراری دوطرفر  تعراونیهرا. اود همین، ایلی کمرکایلی توانمنردی داره تو این زمینره

تثبیت باورها،  اراةه شررد، مفاهیمی همچونن  ،ای که بعنوان نمونهمصرراحبه 3در م،توای متنی  شررایان ککر اسررت که .  "م،لی

فضررای  ب حوزع توانمندسررازی در عما،  ها و رفتارهای مطلوارزشب حوزع توانمندسررازی، بکارگیری ها و رفتارهای مطلوارزش

بومی منطقه، تفاهم و همدلی، باور، همیاری و   مردم هایقابلیت و هاظرفیت بر تکیههای مشررترف، اندیشرریتعاما فکری و هم

 بندی شدند.   طبقه  پیامدهاهای استترا  گردید که در مجموع  مقولهمشارکت  

ها، مفاهیم و  وجود فضرای کافی در این مقاله، از آوردن تک تک مصراحبهرسرد که بدلیا عدمالبته، ککر این نکته الزامی بنظر می

 شدع پژوهش، اودداری شده است.های استترا مفلفه

 گردید. استفاده 1دلفی تکنیک آمده،بدست مدل تتیید منظوره  در پژوهش حاضر، باعتبارسنجی مدل: 

 مورد دربارع موضرروعا  جمعی توافق یافتن و اام موضرروعا  دربارع نظرا  آوریجمع در روش، این ازتکنیک دلفی:  

،  کیفی ت،قیق هایروش پرکاربردترین از اسرت، یکی پژوهیآینده روشری اینکه، بر علاوه دلفی، روش شرود.می اسرتفاده ااتلاف،

آنان  نظرا  آوریجمع شرود که بهمی تشرکیا متتصرصران از هاییپنا هیئت روش، این ر. بطوریکه، دشرودمی م،سروب نیز،

 ،کره آنجرا از دسرررت یرافتره اواهرد شرررد.  پنرا در کننردگرانشررررکرت  میران گروهی یاجمراع بره  پردااتره شرررده و در نهرایرت،  

 بسریار نشروندمی آوریجمع ،روش این در که هاییایده هسرتند، ابره و مطلع افرادی ب،ث، مورد موضرور در کنندگانمشرارکت

)تمیز و    برانگیزند ب،ث و مبهم یا شده انجام آنها روی بر اندکی پژوهش که موضوعاتی در التصوم،علی .بود اواهند سودمند

 ت،صریلی، نفر ابره و متتصرج براسرا  دارابودن سروابق 30براین اسرا  و بمنظور اعتبارسرنجی مدل تعداد  (.  1402همکاران، 

شردند.   انتتاب برفی گلول  احتمالیغیر گیرینمونه به روش و مدیریت در این نهادها، هاتعاونی حوزع در اجرایی یا پژوهشری

ای تدوین شرد و به منظور تعیین میزان  ها و مدل پیشرنهادی، پرسرشرنامهپ  از تعیین اعضرای پانا، براسرا  ت،لیا مصراحبه

ها و ت،لیا نتای  و ارزیابی دیدگاه  آوری پرسررشررنامهها و مفاهیم در ااتیار نمون  منتتب قرار گرفت. بعد از جمعاهمیت مقوله

نظران پانا، در دور دوم، دوباره، تمامی عواما به همراه میانگین نظر اعضا در دور اول و نظر پیشین همان عضو در ااتیار  صاحب

نظران پانا قرار گرفت. در دور سروم نیز، همین فرآیند با در نظرگرفتن نتای  دور دوم تکرار شرد. در روش دلفی برای هم  صراحب

دهد، افرادی که شرود. این ضرریب، نشران مینظر میان اعضرای پانا، از ضرریب هماهنگی کندال اسرتفاده میتعیین میزان اتفاق 

اند، به طور اسراسری معیارهای مشرابهی را برای قضراو  دربارع اهمیت هریک از چند مقوله را براسرا  اهمیت آنها مرتب کرده

نظر دارند. مقدار این مقیا ، زمان هماهنگی یا موافقت کاما برابر با یک و  اند و از این ل،راظ با یکردیگر اتفاق ها به کار بردهمقوله

های حاصرا از اجرای روش دلفی در هر سره دور در جدول زیر آورده شرده  در زمان نبود کاما هماهنگی، برابر با صرفر اسرت. یافته

 است.
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 دلفی گانة سه دورهای شاخص اجماع . نتایج4جدول 

 هامقوله عوامل 
 ضریب کندال

 دور سوم  دور دوم  دور اول 

 عوامل علیّ 

 768/0 577/0 332/0 ی سااتار سازمان

 790/0 662/0 483/0 ی قانون  سااتار

 736/0 635/0 414/0 یتیریو مد  یرهبر  سااتار

 789/0 511/0 438/0 ی مال  نیو تتم  یاقتصاد   سااتار

 826/0 476/0 386/0 اطلاعا    یفناور   سااتار

 828/0 522/0 424/0 ی و اجتماع  یفرهنگ  سااتار

 740/0 550/0 423/0 ی و روان  یفرد  سااتار

 734/0 583/0 436/0 ی و پژوهش  یآموزش  سااتار

 849/0 506/0 463/0 دانش   تیریمد

 ای نهیعوامل زم

 786/0 462/0 353/0 ها یدولت در قبال تعاون  یو نظارت  یتیحما  هایاستیس

  یدولت در راستا   یکلان فرهنگ  گ اریاستیس

 ها یتعاون  یتوانمندساز 
329/0 558/0 719/0 

 725/0 611/0 463/0 ی انسان   یسرما

 741/0 628/0 409/0 رنده یادگی  سازمان

گر  عوامل مداخله

 ای( )واسطه

در قبال    هایتعاون   یو نظارت  یتیحما  هایاستیس

 و کارمندان توانمند   رانیمد
432/0 694/0 779/0 

در    یفرهنگ  سازمانیارد و درون  گ اریاستیس

 ها یتعاون  یتوانمندساز  یراستا 
384/0 679/0 831/0 

 747/0 634/0 504/0 توانمندساز   یآموزش  هایدوره  یزری و برنامه  تیریمد

 راهبردها 

  یدر راستا  یو پژوهش   یآموزش  هایبرنامه  یطراح

 ها یتعاون  یتوانمندساز 
448/0 534/0 716/0 

  یدر راستا  یو پژوهش   یآموزش  هایبرنامه  یابیارزش

 ها یتعاون  یتوانمندساز 
453/0 693/0 817/0 

در    یو پژوهش  یآموزش  هایو اصلا  برنامه  یبازنگر

 ها یتعاون  یتوانمندساز  یراستا 
515/0 548/0 721/0 

 733/0 581/0 447/0 توانمندساز   یمنابع انسان   تیریو الزام به مد  ضرور 

 پیامدها

 814/0 674/0 298/0 ها یتعاون  یمفهوم توانمندساز   سازینهینهاد

 750/0 661/0 465/0 ی با جامع  م،ل  هایتعاون  یو تعاما فکر  مشارکت

 775/0 686/0 418/0 یو توسع  جامع  م،ل  هایتعاون  یاجتماع  یاثرگ ار

 730/0 500/0 322/0 ها یتعاون  یو کاربرد   یادما  فن  تیفیک  شیافزا

های دلفی به دنیا زیر، اتفاق نظر میان اعضرای پانا حاصرا شرد و در دورع سروم، روش دلفی، پایان پیدا کرد:  براسرا  نتای  دوره

را که دارای میانگین بزرگتر از  ی روسرتاییهادرصرد اعضرا ، عواما اثرگ ار در توانمندسرازی تعاونی 50الف(. در دور دوم بیش از 

های قبلی کاهش  های اعضرا  دربارع میزان اهمیت عواما در دور سروم نسربت به دورهبودند، برگزیدندن ب(. ان،راف معیار پاسر  3
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به دسرت آمد   739/0های اعضرا  دربارع ترتیب عواما در دورع سروم  گیری داشرتن ((. ضرریب هماهنگی کندال برای پاسر چشرم

آیدن  (.  که با توجه به تعداد بیش از ده نفر بودن اعضرای پانا، این میزان از ضرریب کندال به طور کاما، معنادار به حسراب می

  166/0در دور سروم نسربت به دور دوم  ی روسرتاییهاضرریب هماهنگی کندال برای ترتیب عواما اثرگ ار در توانمندسرازی تعاونی

مقایسرر  نتای   نظر میان اعضررای پانا در دو دور متوالی اسررت. توجهی در اتفاق دهندع رشررد قاباافزایش پیدا کرد که نشرران

 گانه دلفی در شکا زیر اراةه شده است.های اجمار دورهای سهشااج

 

 دلفی گانةسه دورهای اجماع هایشاخص نتایج . مقایسة2شکل

هرای مردنظر و در نهرایرت، ترسررریم مردل  هرای ت،قیق در بتش کیفی )اسرررتترا  مقولرهدر این بتش از پژوهش، برا توجره بره یرافتره

شرده در پژوهش حاضرر با سرایر  ه مدل اراةهرسرد کالزامی بنظر میپارادایمی( و کمی )اعتبارسرنجی مدل از طریق تکنیک دلفی(،  

ها بر های سرایر پژوهشای با یافته، مقایسره گردد. چراکه، انجام ب،ث مقایسرهگوهای موجود در حیط  توانمندسرازیها و المدل

ترین و  یکی از مهم ، از نظرها پنهان بوده اسرت.جاغنای کار پژوهشری افزوده و منجر به کشرف نکاتی اواهد شرد که شراید تا بدین

این مدل به . اراةه شرررد 1998، که در سرررال 1کانگر و کاننگوتوانمندسرررازی مدل توانمندسرررازی     ها در زمینترین مدلجامع

توان کارکنان را از حالت ناتوانی روانشررنااتی به سررمت احسررا  اودکارآمدی و  ها میفرآیندهایی اشرراره دارد که به کمک آن

یندی اسرررت که در آن به افراد تفویض آ، سرررااتاری م،رف و فرتوانمندسرررازی  ،معتقدند این م،ققین، .توانمندی هدایت کرد

جهت انجام وظیفه  ،ایجاد شررایطی برای افزایش انگیزه  نند شراماآیشرود )نه اینکه آنان را نماینده قرار دهند( و این فرااتیار می

د.  شروتوانمندی میبازشرناسری شررایطی اسرت که موجب عدم  ،به منظور افزایش ح  اودکارآمدی در بین اعضرای سرازمان و نیز

 که اسرت  مهم  بنابراین،  کنند.  ناتوانی  احسرا   کارکنان،  که  یابدمی افزایش  هنگامی، توانمندسرازی، به نیاز که  کنندمی بیان آنها،

پن    فرآیندی کنند، بررسری گردد. در همین راسرتا، م،ققین،می  ناتوانی احسرا   آنها  کارکنان که را  هاییسرازمان داالی شررای 

اول،     در مرحلای که،  بگونهه کردند.  ة، اراای را که شرراما مراحا توانمندسررازی با توجه به شرررای  و نتای  رفتاری اسررتمرحله

به جسرتجوی شررای  با موانعی که باعث ناتوانی  ، شرود. در این مرحله، مشرتج میدادن به اینکه چرا افراد ناتوانندشررای  پاسر 

با بکارگیری راهبردها و فنونی که هدف آنها تیییر شرررای  م،یطی برای   ،دوم   شررود. در مرحلگردند، پردااته میکارکنان می

 ررررر ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
1 Kanger & Kanengo 
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 …ی روستایی هاارائة مدل توانمندسازی تعاونی 

 
 

های ها و سبکبا استفاده از روش ،در این مرحله اواهد شد.، توجه  است  بتشی اطلاعاتیآوردن اثرپاسرتگویی به ناتوانی و فراهم

  نتایجی را که در مرحل ،سروم   گردد. در مرحلنف  فراهم میموجبا  افزایش کفایت  ،متتلف مدیریت و بکارگیری راهبردهایی

آوردن اطلاعا   به فراهم  ،چهارم   گیرد و در مرحلشردن کارکنان گردیده اسرت، مورد ارزیابی قرار میحاصرا و باعث توانمند  ،دوم

د  گردآثار رفتاری توامندسرازی ارزیابی می،  پنجم  در مرحل ،شرود و سررانجامبتش برای زیردسرتان از طریق منابع پردااته میاثر

ه کرده بودنرد،  اةرار  1981روش کلی را کره کرانگر و کرانتگو در سرررال در مردل اود،   ،1تومرا  و ولتهراو   (.1394،  اردادادهمردانی)

بعدی مورد توجه قرار گیرد. این سرااتاری چند   دند که توانمندسرازی بهتر اسرت به منزلداپیشرنهاد  . آنها،  بسر  و گسرترش دادند

ثیر، انتتاب، ت ت  نیعنی  توانمندسرررازی   در مدل مفهومی اود از توانمندسرررازی کارکنان به ت،لیا ابعاد چهارگون، دو پژوهشرررگر

تیییری  ،اام   دادن یک وظیفثیر این است که با انجامت منظور از ت این م،ققین،  به اعتقاد .اندبودن پردااتهرشایستگی و معنادا

، تجربه و  ، داشرررتن مهار رفتار شرررتصررری اود فرد اسرررت و شرررایسرررتگی ،منظور از انتتاب و تعییند.  در کا کار بوجود آی

  ، معناداربودن با سرازگاری نظام ارزشری فرد و کار . درنهایت، نیز،اسرت که برای حرکت به سرمت جلو نزم اسرت  هاییتوانمندی

، شرایسرتگی نزم ثیر کار، فرصرت انتتابت اعتقاد فرد به ت   درج ههرچ  ،از دیدگاه این دو پژوهشرگر ،همچنین.  ارتباط مسرتقیم دارد

بدون احسرا   اواهد شرد. علاوه بر آن،بیشرتر ، به تبع آن  ،بودن بیشرتر باشرد، میزان توانمندسرازی کارکنان نیزمعنادار   و درج

 هر شرناات و آگاهی کنندعمنعک  توانمندسرازی، معتقدند د. آنها،توانمندسرازی به اودی اود وجود ندارهم،   معناداربودن

 عواما به بلکه، نیسررتن کارکنان کاری وظایف ارزیابی فق  اسررت. بدان معنا که معتقدند، توانمندسررازی، اودش از کارمند

با اشاره به یکی از این عواما   ،در مدل اود  2وان  و استورم (.1399پور،  ر و م،مدیپومتتلفی وابسرته است )سعیدی ایزمینه

ند که در صررور   کنند و معتقداشرراره می، یادگیری سررازمانی و تنور در نیروی کار  رهبریعناصررر  ارتباط تنگاتنگ  ای، به زمینه

مزیت   در نهایت، به  بیشرتر قدم برداشرته و  رسرانیادمتیی و در راسرتای پاسرتگو توانتبیین مناسرب هریک از این عواما می

 ، شمرند و توانمندسازی را نیزوابسته می ،ی را به توانمندسازیمانیادگیری سراز ،همچنین ،ایندو م،قق.  پایدار دسرت یافترقابتی  

 ،انتقال و ت،ول سررازمان اداری  در مرحل  ،نهایتاًدانند که م،قق می  ،از طریق الق سرربک مناسررب مدیریت بر نیروی متنور کار

اصرررلی مردیران،     دغردغر  ،معتقردنرد  ،، در مردل اود3نوکلینن و روهوتی  (.2003اواهرد بود )وان  و اسرررتورم، بسررریرار اثرگر ار  

گر اری بر ، هردفای، الق کرار بر مبنرای تعرامراهویرت حرفره  ریزی پراداش برای یرادگیری، توانمنردسرررازی کرارکنران، توسرررعربرنرامره

ای ه، فرصررتبودن کاربه میزان چالشرری  ،ارزش مشرروق شرریلی نیز  . از طرفی،برنامه و ارزیابی یادگیری اسررت   ، توسررعیادگیری

انگیزاننده اسرت که بر ی توانمندسرازی، سرااتار  ،به نظر این پژوهشرگر  .های همکاری و یادگیری بسرتگی دارداثرگ اری و فرصرت

 فرآیند توانمندسرازی، ،4وگت و مارل نظر (. به1403کلیبر، دارد )شرهبازیان و تقویکید  ت شرناات و احسرا  )هیجان( افراد ت

 و در مدل پیشرنهادی 1990این م،ققین در سرال  اسرت. سرازمانی مسرتقا هایگیریتصرمیم در افراد به ااتیار و فرصرت اهدای

 حمایت، و ارشراد رهبری، ازن آموزش، عبارتند ابعاد این دادند. قرار بررسری مورد را توانمندی از بعد شرش اود، توانمندسرازی

مدیریت. این م،ققین، معتقدند جهت آغازسرازی فرآیند توانمندسرازی، بایسرتی، بتوان   و بتشریسرااتار امکانا ، کردنفراهم

 این م،قق،از دیردگراه  و    5مردل توانمنردسرررازی کینلادر    (.1399پور،  ر و م،مردیپو)سرررعیردی  تمرامی موارد را براهم ادغرام نمود

های شرایسرته و با  یند بهبود مسرتمر در عملکرد سرازمانی اسرت که از طریق توسرعه و گسرترش نفوک افراد و تیمآفر  ،توانمندسرازی

 ررررر ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
1 Thomas & Welthaus 
2 Wallace & Storm 
3 Nuklienen & Rohoutei 
4 Vogt & Marl 
5 Kinla's Empowerment Model 
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شررش گام اصررلی در راسررتای    ،در این مدل.  گ اردبر عملکرد افراد و سررازمان اثر می ،نیز  ،آید که این امرصررلاحیت به وجود می

عناصرر   ،شروندو باعث ایجاد یک چراه می تب  هسرتندبا یکدیگر مر  کاملاً  ،هااین گام ،ایجاد سرازمان توانمند طراحی شرده اسرت

تنظیم .  5ن  تنظیم سرررااترار سرررازمرانی.  4  نآموزش.  3  نتنظیم اهرداف و راهبردهرا.  2  نتعریف و ارتبراط.  1ن  این چراره عبرارتنرد از

رویکردی جدید    نیز که 1مدل نورافدر   (.1394،  ادادادهمدانیباشرد )ه میارزیابی و توسرع  .6ن و در نهایت،  های سرازمانینظام

مباحثه و    ،معتقد اسررت این م،قق،.  اواهد بودتر بسرریار پررنگ  ،نقش افراد در تبیین و اجرای مدل  باشرردنمیبه توانمندسررازی 

 ،های اجتماعی و فرهنگی را تضرمین کند و ضرروری اسرتچه بیشرتر الگو با نیازمندیانطباق هر  ،تواندمی  ،قبا از ارزیابی  عمشراور

ای که،  د. بگونهه گردد تا فهم مشرترکی از موضرور میان اعضرا ایجاد شروةارا ،تعریف روشرنی از توانمندسرازی نیز ،در همین حین

. بازاورد و ارزیابی مجدد را بعنوان چهار مرحل  اصرلی رویکرد 4ریزی راهبردین  . برنامه3. ارزیابین  2سرازین  . آماده1وی، مراحا  

  (.1402کند )پاشایی،  توانمندسازی معرفی می

ها،  شرده در حوزع توانمندسرازی، این اسرت که مشرتج نیسرت کدامیک از این مدلهای بیانتوجه دربارع تمامی مدلنکت  قابا

ها باشد. چرا که، فقدان منابع علمی کافی و مناسب و نیز، عنوان الگوی مناسرب و جامعی برای مفسرسراتی مانند تعاونیهتواند بمی

ها، باعث گردیده تا الگوی واحدی در این های توانمندسررازی در اینگونه سررازماناعتماد در اجرای برنامهنبود مدل و الگویی قابا

شررده،  براسررا  این نکت  بیاندر همین راسررتا و    پ یرفته، وجود نداشررته باشررد.زمینه، حتی، با وجود مطالعا  متتلف صررور 

های شررده در این پژوهش، مدلی اسررت که من،صررراً به تبیین عواما و مفلفهمدل اراةهاز آنجاییکه، توان اظهار داشررت که می

هایی باشررد که ترین تفاو تواند یکی از مهماود این موضررور به تنهایی، می  ،پ ،  پردازدها میتوانمندسررازی آنهم در تعاونی

توانمندسرررازی در   های(، تمامی مدل2025)  2گوپتا  از طرفی، به اعتقادکند.  پژوهش حاضرررر را از سرررایر ت،قیقرا ، متمایز می

یکی  بردارند که به اعتقاد وی،   تا با اراة  کارکردهای گوناگون و متنور، قدمی در راسرتای اعتلا  جوامعبتوانند   ،ها، بایسرتیتعاونی

شررده در این مطالعه، با در مدل تبیین  .ای اسررتتوجه اسرراسرری نمود، جوامع روسررتایی و منطقه بدان  باید،میاز جوامعی که 

ای ت،قق این های روسرتایی در منطق  م،رومی همچون اسرتان سریسرتان و بلوچسرتان، قدمی مثبت در راسرتنظرگرفتن تعاونی

از هایی اسرت که اشراره بدان، االی از لطف نتواهد بود. بنابراین، این موضرور نیز، یکی دیگر از تفاو  کارکردها برداشرته اسرت.

 تنظیم از طریق واقعیت یک فهماندن ترآسران و ترکردنسراده برای کوشرش واقع، الگو، در اصرلی مدل یا کارکردآنجاییکه، 

 تواندمی شرده،تعیینبنیاد، با داشرتن سرااتاری منسرجم و از پیشمدل پارادایمی داده اسرتن آنها بین نظم واردکردن و عناصرر

ای جامع به نمایش گ ارد و این موضرور، یکی از پیکره شرکا به دارد را سریسرتم وجود یک عناصرر از برای بین که را روابطی

علاوه بر کلی  تمایزا  موجود در مدل    .سررازدشررده در این پژوهش را از سررایرین، متفاو  میهایی اسررت که مدل تبیینمزیت

های روسرتایی اسرتان  شرده برای توانمندسرازی تعاونیهای موجود، مدل پارادایمی ترسریمشرده در پژوهش حاضرر با دیگر مدلاراةه

سرااتار سرازمانین  )شررای  علیّ  یا  های متتلف، عواما  مدل  ازعلاوه بر دارابودن اکثریت عواما ککرشرده  سریسرتان و بلوچسرتان، 

سررااتار قانونین سررااتار رهبری و مدیریتین سررااتار اقتصررادی و تتمین مالین سررااتار فناوری اطلاعا ن سررااتار فرهنگی و  

های آموزشرری و  طراحی برنامه)  راهبردها(ن  اجتماعین سررااتار فردی و روانین سررااتار آموزشرری و پژوهشرری و مدیریت دانش

هان  های آموزشرری و پژوهشرری در راسررتای توانمندسررازی تعاونیهان ارزشرریابی برنامهپژوهشرری در راسررتای توانمندسررازی تعاونی

ها و ضررور  و الزام به مدیریت منابع انسرانی  های آموزشری و پژوهشری در راسرتای توانمندسرازی تعاونیبازنگری و اصرلا  برنامه

 ررررر ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر
1 Lavrak's Model 
2 Gupta 
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گ اری کلان فرهنگی دولت در هان سریاسرتهای حمایتی و نظارتی دولت در قبال تعاونیسریاسرت)  ایعواما زمینه(ن  توانمندسراز

ها  های حمایتی و نظارتی تعاونی سریاستگر )سررمای  انسرانی و سرازمان یادگیرنده(ن عواما مدااله  نهاراسرتای توانمندسرازی تعاونی

ها و مدیریت  سرازمانی فرهنگی در راسرتای توانمندسرازی تعاونیگ اری ارد و دروندر قبال مدیران و کارمندان توانمندن سریاسرت

هان مشرارکت و تعاما فکری سرازی مفهوم توانمندسرازی تعاونینهادینه)یامدها  ( و پ های آموزشری توانمندسرازریزی دورهو برنامه

هرا و توسرررعر  جرامعر  م،لی و افزایش کیفیرت اردمرا  فنی و کراربردی هرا برا جرامعر  م،لین اثرگر اری اجتمراعی تعراونیتعراونی

در میران    نقطر  عطفینیز،  کیفی  (، بلکره بره ل،راظ  مقولر  نهرایی  24گیرد کره نره تنهرا، بره ل،راظ کمیرت )در برمی  ،را نیز(  هراتعراونی

های موجود را در وضرررعیت کنونی و م،ی  واقعی آنان چراکه، در تلاش بوده تا بتواند عواما و مفلفه ها داراسرررت.جملگی مدل

 ترین عواما به تبیین مناسب سااتار و وضعیت موجود حرکت نماید.مورد مطالعه قرار داده و با استترا  مهم

 گیری نتیجه

 گراییجمع رو  تقویت اجتماعی و  عدالت م،وریت با همواره اقتصادی، توسع  با مرتب  اهداف که این موضور به توجه با

 و تعاون ت،ون  سیر به از طرفی، با عنایت   ،ای دارداهمیت ویژه  ی روستانیهاتعاونی جایگاه بنابراین، بررسی است، همراه

است.   تر شدهنمایان اشتیال و تولید سطح ارتقا  در اصومبه   کشور، اقتصاد در تعاون جایگاه در ایران، تعاونی هایاندیشه

 و  فقر  مسئل با مقابله به موظف  را حمایت اود و رسانیادمتمتتلف جمهوری اسلامی،    هایسازمان و هاای که، دولتبگونه

 مردم  به متتلف هایسازمان بلاعوض هایکمک اگرچه، است داده نشان ها،بررسی عموماً،.  دانندمی آن منفی پیامدهای کاهش

 کمک توقع ،شرایطی هر در  افراد شده  موجب اما، بکاهد، فقر  و م،رومیت پیامدهای از حدی تا توانسته مد طوننی در  فقیر

 و م،لی و فردی هایظرفیت و توانمندسازی مقول  به  توجهبدون و بلاعوض  هایکمک ،باشند داشته  را حمایتی نهادهای از

توان در همین راستا، می.  اواهد شد مسئول هایسازمان حمایتی چتر در افراد ماندنباقی  موجب م،روم مناطق  در اجتماعی

مرزنشینان   مین رفاه و آسایش بیشترت سطح معیشت و ت   ارتقا  ،مرزنشیندر مناطق    ترین هدف از تشکیا تعاونیمهماکعان نمود که  

به نفع تجار و  آن  توزیع شده و از سودآوری  جامع  هدف،  ها در بین  های این تعاونیسود حاصا از فعالیتای که،  گونههب  باشد. می

 یهمکار به آنها در که اهمیتی و هاتعاونی برای  فعالیتی متنور هایزمینه دلیا وجود به ،تردیدبدون د.گران جلوگیری شوواسطه 

 با مقاومتی اقتصاد یک فضای در و آینده در که قادرند تشکیلا ، این شود،می داده تعاونی اعضای بین و همبستگی متقابا

کشور و البته، مناطق مرزی و م،رومی همچون  اجتماعی توسع  اقتصادی در مهمی نقش کشور، برای طر قابا جهادی مدیریت

نمندسازی اتو معرفی برای جامع الگویی اراة   هدف با حاضر پژوهش راستا، در همین  نمایند.  ایفا استان سیستان و بلوچستان

 با استترا  و شد انجام کوربین و اشتراو  پارادایمی مدل و بنیادداده پردازی نظریه استراتژی تکیه بر با و ی روستاییهاتعاونی 

 اود و بوده علیّ شرای  از  متتثر اصلی م کور، پدیدع الگوی در گرفت. قرار م،وری کدگ اری قالب در هاداده درون از اینظریه

 مورد پدیدع با مرتب  پیامدهای گر،مدااله و  ایزمینه شرای  تتثیر ت،ت به نوب  اود نیز، راهبردها ،است تتثیرگ ار راهبردها بر

 و مجما تا تفسیر شده بیان هاداده از برآمده گونهداستان روایتی بیان قالب در آمدهبدست الگوی دهند. شکا می را بررسی

هایی عمیق و  گیری نظری، مصاحبهابره و متتصج به روش نمونه  17انتتاب   با اسا ، همین بر آید. بدست آن از گویایی

نهایت  نیمه انجام شد و در  اولیه،    197سااتاریافته  و    72کد   هایمقوله و مفاهیم براسا   مقوله، احصا  گردید.   24مفهوم 

تعاونیمشتج توانمندسازی  علیّ، سااتار سازمانین سااتار  شده،  از شرای   تتثیرپ یری  با  بلوچستان،  استان سیستان و  ها در 

قانونین سااتار رهبری و مدیریتین سااتار اقتصادی و تتمین مالین سااتار فناوری اطلاعا ن سااتار فرهنگی و اجتماعین سااتار  
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به شکا منجر  دانش،  مدیریت  و  پژوهشی  و  آموزشی  سااتار  روانین  و  برنامهفردی  طراحی  راهبردهای  و  گیری  آموزشی  های 

هان بازنگری  های آموزشی و پژوهشی در راستای توانمندسازی تعاونی هان ارزشیابی برنامهپژوهشی در راستای توانمندسازی تعاونی 

ها و ضرور  و الزام به مدیریت منابع انسانی توانمندساز های آموزشی و پژوهشی در راستای توانمندسازی تعاونیو اصلا  برنامه

-هان سیاستهای حمایتی و نظارتی دولت در قبال تعاونی ای شاما سیاستها در بستر عواما زمینهگردید. به علاوه، این کنش

گیرد و همزمان، از  هان سرمای  انسانی و سازمان یادگیرنده، شکا می گ اری کلان فرهنگی دولت در راستای توانمندسازی تعاونی

سازمانی فرهنگی در  گ اری ارد و درونها در قبال مدیران و کارمندان توانمندن سیاستهای حمایتی و نظارتی تعاونی سیاست

  پ یرد. در نهایت، چنین و کنش های آموزشی توانمندساز، تتثیر میریزی دورهها و مدیریت و برنامهراستای توانمندسازی تعاونی

ها با جامع  م،لین اثرگ اری هان مشارکت و تعاما فکری تعاونی سازی مفهوم توانمندسازی تعاونیهایی، پیامدهای نهادینهو واکنش 

گیری ها را بهمراه آورده و سبب شکاها و توسع  جامع  م،لی و افزایش کیفیت ادما  فنی و کاربردی تعاونی اجتماعی تعاونی 

تعاونی توانمندسازی   جامع مدلی اکتشافی رویکردی با که بود تلاش در حاضر پژوهش شود. درواقع،ها میتوانمندسازی  از 

برنامهتعاونی  راهبردهای طراحی  اراةه کند و  برنامهها  ارزشیابی  پژوهشین  و  های آموزشی و  بازنگری  پژوهشین  های آموزشی و 

های آموزشی و پژوهشی و ضرور  و الزام به مدیریت منابع انسانی توانمندساز، پاس  ابرگان به هدف م کور است اصلا  برنامه

ها با جامع  م،لین اثرگ اری اجتماعی  هان مشارکت و تعاما فکری تعاونی سازی مفهوم توانمندسازی تعاونی که پیامدهای نهادینه

آورد. در این بین، در راستای ها را بوجود میها و توسع  جامع  م،لی و افزایش کیفیت ادما  فنی و کاربردی تعاونیتعاونی 

های  ها و معمونً شرکتدر مدیریت تعاونیای نزم به ککر است که آنچه  ای و عواما مداالهتبیین مناسب عواما علیّ، عواما زمینه

  وجود ندارد.نظام مشتج و روشنی برای کنترل  و  مدیریت ص،یح    ، سازمان  در اکثریت آنها،   فلت شده این است کهتعاونی از آن غ 

میبنابراین بنظر  الزامی  که،  تجدیدافزون    ،ها تعاونی   رسد  اود  سااتار  در  سازمانی،  سااتار  مناسب  طراحی  و  بر  کرده  نظر 

توانند یک اهرم  ها میتعاونیبرآن،    علاوه .  ارزش افزوده گسترش دهند  های اود را به مقیا  وسیعی در انجام فرآیندفعالیت

سطح    های دولت در بهبود شرای  زندگی، کار، تولید و ارتقااقتصادی به شمار آیند که همگام با سیاست   مناسب برای توسع 

  ، در حال توسعه این است که از این طریق  کشورهایبتش تعاون در     درآمد و وضعیت اجتماعی مردم مفثر باشند. هدف از توسع

یکی  .  برقرار گردد   ،نیز  یتراجتماعی عادننه  و   شرای  اقتصادی  ، بلکه  .اقتصادی پردااته شود   های کهن به نوسازی شیوه  ، نه تنها

، کمبود سرمایه است. تشکیا و ها در بتش تعاونی   نیافته و در حال توسعهکشورهای توسعه   از مشکلا  و مساةا اساسی توسع 

بهترین راه  گیری از مشارکت و تعاما مردم م،لیی،  و تلاش برای بهره  و روستایی  م،رومهای تعاونی در مناطق  شرکت   توسع

همکاری، همزیستی، داشتن احسا  مسئولیت درگرو داشتن    .است  نیازمند   تجمع امکانا  مالی اندف افراد متوس  جامعه و طبق

ها  ترین مفلفهاز مهمو معتمد،  کارا    و افراد بومی  مدیرانکارکنان،  پرورش  آموزش و    ،سازیجامعه است. فرهنگ  تفکر تعاونی در

مندی از  بهره ،تنها   ها،استنباط عمومی جامعه از تعاونی   ، رود. در شرای  فعلیبتش تعاون به شمار می  و توامندسازی  برای توسعه

کنند،  می  تصوردسترسی پیدا نکنند.    ،هابرای موارد به این یارانهدر  ممکن است    ،و چونباشد  میای و کمک دولت  کانهای یارانه

نبود فرهنگ    ها،دهند. علا ناکامی بسیاری از تعاونیدست داده یا بتدری  ازدست می  فلسفه و ماهیت وجودی اود را از  ها،تعاونی 

    با وجود فرهنگ تعاون در اعتقادا  ما، کارگروهی در جامع  ،گردد. متتسفانههای تاریتی ما برمیتعاون است و این به ناهنجاری

غالب مشکلا  کشور    ریش  شده هم به این موضور اشاره شد، ، همانطور که در کدهای استترا همچنین.  پایین است  بسیارما  

شدن تصمیما   باید کاملاً علمی شود. راه علمی  ، مدیریتد. بطوریکه،  گردچه در بتش تعاون و غیرتعاون به سااتار مدیریتی برمی 

ها، عملکرد اوبی دارند و برای، در ایجاد تتثیر ت. برای از تعاونی نتبگان و نظام کارشناسی اس  پ یرش گفتمان، احترام به  نیز،
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مندتر و با بازدهی بانتر هستند. در واقع، این،  برای اعضا  و جامع  م،لی، ناکام هستند و برای، به دلیا وجود بعضی اعضا ، بهره

  عواماعلاوه بر    ها،تعاونیکنند. بنابراین، بایستی در تفکرا   ها را ایجاد میعواما فرهنگی هستند که بستر عملکرد درست تعاونی 

تصادی و  قبا انسجام سرمای  ا ،ها ی اوناین ضرور ، باعث اواهد شد تا تع  ، توجه نمود.فرهنگی و اجتماعی نیز به عوامااقتصادی، 

نی  بترواب  م  ،ها در تعاونی ای که،  ، تسهیا نمایند. بگونهترنبه سرمای  اجتماعی با   فراد رادسترسی ا    و مردم م،لی،انسانی اعضا

تواند با  شود که مییافته میتعمیم  اک  رواب  متقاببافزایش ش  منجر به  ، جامعه  ا ها به یکدیگر و کافراد و گروه   قیبر اعتماد و علا 

ع تولید و تقویت سرمای  ب من  ،ک  مشارکت مردمیبترین شندی به آن به عنوان گسترده بهای تعاون و پایکاربرد اصول و ارزش

تساوی     م،ا اجتمار افرادی هستند که با سطح ثرو ، سواد و شئون شتصی متفاو  بر پای  ، هاتعاونی  ،از اینرود.  اجتماعی باش

آنها بارور    ح  اعتماد به نف ، اهمیت به شتن انسان و احسا  تعلق در  ،گونهکنند و بدینو برابر با یکدیگر ارتباط برقرار می

ادما  اجتماعی، حمایت و حفظ طبیعت اشتیالزایی   از طریق واگ اری ااتیار به مردم، توسع ترتیب، این نهادها،د. بدینشومی

و  بهبود عملکرد  ،اقتصادی، اجتماعی و در نهایت  ، منجر به رشد و توسعجامع  م،لیهایی برای پیشرفت و ترقی و ایجاد فرصت

های بتشم و همکاران توان به پژوهششده در حوزع مطالعاتی حاضر، مید. از جمل  مطالعا  انجامشونمی  هاتعاونی تونمندسازی 

کریمیان (،  1398فرانی و معتقد )(، یعقوبی1399آبادی و همکاران )میمنت(، 1401ندیری )(، 1402(، الهی و همکاران )1403)

 و بیگیعلی(،  1392بیگلری و همکاران )(،  1394همکاران ) و (، حیدری1395فرانی )(، لطیفی و یعقوبی1397)و همکاران  

 4فانگ (،  2020)  3مون و لی (،  2021)  2(، گومز و ووجان 2022)  1ادلیا و اسلامی (،  1390نوربتش و توکلی ) (،1391رحیمی )

(، آنتونیو و 2017)  8(، آری 2019)  7باا  برنداو و بریتن  (،2019)  6(، برانداوو و بریتن،اچ2019)  5(، شی،رز و همکاران 2020)

و همکاران   ( و 2014)  9همکاران  تا  2014)  10دولتر  است  داشته  آنها، سعی  با  مقایسه  پژوهش حاضر، در  که  اشاره کرد   با(، 

 و راهبردها و ایزمینه گر،مدااله علیّ، عواما شاما ترجامع  مدلی اام، گیریجهت هرگونه از فارغ و اکتشافی رویکردی

 توانمندشدن،  مسیر  در حرکت و  اود سنتی سااتار  تیییر  برای توانندمی ها،تعاونی .  کند ها اراةهتوانمندسازی تعاونی  برای پیامدها

 آنها، اثربتش استقرار و شدهبیان  راهبردهای بر تمرکز با و باشند داشته  ایویژه توجه پژوهش، این در شدهمعرفی هایمفلفه به

 شوند. نزدیک ایرانجمهوری اسلامی  در هاتعاونی  نظام اصلا  ت،قق به و شده مندبهره هاتوانمندسازی تعاونی مزایای از
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 منابع 

(. طراحی الگوی توانمندسررازی کارکنان با رویکرد معنوی. 1400اسررکندری، مجتبین سررلطانی، م،مدرضررا و حبیبی، حسررین )

 .226-203(، 17)5.  مطالعا  مدیریت راهبردی دفار ملی

  مالی   توانمندسرازی (. اراة  الگوی1402اراسرانی، مریم. )دوجی، جمالدوردی و بتارةیانالهی، غلامرضران سرعیدی، پرویزن گرگانلی

 .45-27(،  45)12. تعاون و کشاورزیاصوصی: رویکردی آمیتته.  و  تعاونی  دولتی، متوس  و کوچک  هایشرکت در

 با انسرانی نیروی توانمندسرازی مدل (. طراحی1403پور، مهدین م،مدنژاد، م،مد و آیینه، معصرومه )بتشرم، میلادن حسرین

پیشررفت و توسرع  اسرتان ها.  تعاونی و اانگی مشراغا تکیه بر با جامعه درآمدکم و متوسر  اقشرار برای اشرتیال توسرع  هدف
 .148-125(،  4)3.  کرمانشاه

(. الگوی راهبردی آمایش دفاعی شرهرهای سراحلی )مطالع  موردی: شرهرهای سراحلی اسرتان بوشرهر(، 1403بیا ، حمیدرضرا )

 .97-65(،  87)22،  راهبرد دفاعی

 دیدگاه از تولید هایتعاونی توانمندسرازی  راهکارهای(.  1392میاندشرتی، ناصرر. )راد، غلامرضرا و زمانیبیگلری، نگینن پزشرکی

 .119-109(، 1)44. ت،قیقا  اقتصاد و توسع  کشاورزی ایراناستانی.   و ملی کارشناسان

(،  3)7، علوم انسرانی و اسرلامی در هزارع سرومروسرتایی،   توانمندسرازی هایمدل و تجربیا  بر (. مروری1402پاشرایی، پارسرا )

380-393. 

 هایتعاونی مالی تتمین در تتثیرگ ار عواما (. بررسرری1400نژاد، م،مدرضررا )الله و رضرراییتقوا، م،مدرضرران رودسرراز، حبیب

 .44-27(،  4)11. نام  علم و فناوریسیاستیزد.  کویر پیشگامان تعاونی گروه :گ ار مورد مطالعهسرمایه سهامی

اراة  الگوی توسررع  کارآفرینی در آموزش و  (. 1402پور، هادی و گرجی، م،مدباقر )زهرانی، مریمن ثناییتمیز، حسررینن احمدی

 .97-65(، 46)12، آموزیمهار آموزی، پرورش با رویکرد مهار 

 در زداییموانع تولید، جهش هایمفلفه ت،لیا مسررریر(.  1402اورگانی، فاطمه و اسررردزاده، میلاد. )جریره، م،مدن اسرررتکی

 .69-56(،  45)12. تعاون و کشاورزیروستایی.   هایتوانمندسازی تعاونی

تعاون و مضررمون.  ت،لیا رویکرد با روسررتایی تولید تعاونی هایشرررکت سررازمانی الگوی (. بازآرایی1402حجاریان، احمد )
 .72-58(،  47)12 کشاورزی.

یابی  (. اراة  الگوی رفتار اطلار1402اله )یادگاری، سرهیلان اادمی، سریدموسری و فروزنده، لطفحسرینی، میرزاحسرنن شرکوری

 .67-43(،  1)10،  تعاما انسان و اطلاعا کننده در تجار  الکترونیک، مصرف

دسررتی در توانمندسررازی زنان ژةوپارف جهانی  های صررنایع(. نقش تعاونی1403پور، امیرعبا  )قهفرای، فرزانه و نجفیحقیقت

 .48-31(،  58)15.  زن و جامعهقشم.  

 جهت فقر بر مفثر استراتژیک هایپیشران (. شناسایی1401حیدرمنش، شیلانن صابری، حمیدن اکانی، مهری و گندمکار، امیر )

.  ای ریزی توسرع  شرهری و منطقهبرنامه. 1420در افق  نگاریآینده رویکرد با آبادان شرهر نفت ناکارآمد هایتوانمندسرازی بافت

7(22  ،)175-211. 
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های مرزنشرین اسرتان  سرازی تعاونیموانع و راهکارهای فعال(. 1394بیگی، امیرحسرین و بیناییان، اکرم )حیدری، حسرینن علی

 .109-89(، 14)4. تعاون و کشاورزی.  کرمانشاه

 زنان توانمندسرازی و اشرتیال مسراةا نظام (. احصرا 1402م،سرنی، امیرعلی )لو، م،مدن جلالی، فاطمه و شرریفکلهاادمی

 .323-271(،  57)14. ریزی رفاه و توسع  اجتماعیبرنامهسرپرست اانوار. 

کارشرناسری    نام، پایانرفتار شرهروندی سرازمانی با توانمندسرازی و تعهد سرازمانی کارکنان اداری(. 1394) ، مهدیادادادهمدانی

 ر.دانشگاه پیام نو ارشد، مدیریت دولتی،

ها در روسرتاهای  (. شرناسرایی مشرکلا  توسرع  کسرب و کار تعاونی1400احمدی، ندا )راشرانی، بهزادن سرردارشرهرکی، علی و علی

 .265-233(،  38)9. تعاون و کشاورزیمنطق  سیستان. 

 تعاونی قالب شررکت در تجارتی هایفعالیت انجام امکان تطبیقی (. بررسری1394نسرب، م،مد و آقام،مدی، شراهین )سراردویی

 .600-569(،  2)6. مطالعا  حقوقی تطبیقی(.  ICAالمللی تعاون )بین ات،ادی  رویکردهای بر تکیه با

 /https://www.corc.ir(. قابا دسترسی در سایت:  1403) رانیا  ییتعاون روستا یسازمان مرکزسایت  

اقتصرادی.  توسرع  و مشرارکتی هایانگیزه ایجاد در هاتعاونی نقش (. بررسری1394شربتانه، صرابر )سر،هردوسرت، حمید و زمانی

 .144-121(،  3)16.  مطالعا  ملی

ها.  سررازمان در انسررانی نیروی توانمندسررازی الگوهای و هامدل (. بررسرری1399پور، عبا  )پور، بهمن و م،مدیسررعیدی

 .55-41(،  2)2 صنایع. مهندسی و مدیریت پژوهشنامه

و   م،لی کینفعان توانمندسرازی روسرتایی، مدیریت (. سرنجش1398حاصرا، صردیقه و رهبری، مهناز )ثابت، ناصررن حسرینیشرفیعی

 .129-113(، 165)38. روستا م،ی  و مسکن سمنان. استان موردی: مطالعه روستایی، هایسکونتگاه کالبدی ت،ون 

جمین کنفران  ، پنهای توانمندسرازی روانشرنااتی کارکنانت،لیا و واکاوی مدل(. 1403کلیبر، پرویز )شرهبازیان، احد و تقوی

 ، هلیسینکی: فنلاند.1403اسفندماه  20، هنر و طراحی شهری  .المللی و ششمین کنفران  ملی عمران، معماریبین

 در انسرانی منابع توانمندسرازی اسرتراتژیک نقشر  (. اراة 1403زاده، هوشرنگ )زاده، سرلیمان و تقیحبشری، اکبرن ایرانشریداةی

(، 1)7 .توانمندسرازی سررمای  انسرانی .تفسریری -سرااتاری مدلسرازی روش و فراترکیب رویکرد فاضرلاب براسرا  و آب صرنعت

1-21. 

تعاون    .هاتعاونی توانمندسرازی بر مفثر عواما  بندیلویتوا و (. شرناسرایی1402عارفی، مرتضرین کیتا، عالمه و قاسرمی، م،مد. )
 .147-134(،  45)12.  و کشاورزی

های روسررتایی )مطالع  موردی: تعاونی روسررتایی  دهی تعاونیهای تتثیرگ ار بر زیان(. سررازه1394عطاةی، پوریان ایزدی، نسرریم )

 .196-181(، 1)11. علوم تروی  و آموزش کشاورزی ایرانامیرکبیر در استان فار (. 

انسانی از منظر  منابع توانمندسازی بر مفثر عواما الگوی تبیین(. 1401علوی، م،مدن نوروزی، م،مدتقی و مهرابی، امیرحمزه )

 .353-329(،  31)16.  قرآن و علمقرآن. 

https://www.corc.ir/
https://www.isnac.ir/conference/488
https://www.isnac.ir/conference/488
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های پرورش م،صرون  عواما مفثر بر توانمندسرازی روانشرنااتی اعضرای تعاونی(. 1391بیگی، امیرحسرین و رحیمی، آکر )علی

 .42-19(، 4)1.  تعاون و کشاورزی.  ای استان کرمانشاهگلتانه

 در روستایی اشتیال پایدار تسهیلا  از مندبهره تعاونی هایشرکت عملکرد (. بررسی1402فرهنگ، امیرعلی و دلبر، اسمعیا )

 .68-52(،  48)12. تعاون و کشاورزیاردبیا.  استان

(. شررناسررایی عواما مفثر بر توانمندسررازی  1402مقدم، فاطمهن قمیان، علیرضررا و قمیان، عاطفه )قمیان، مسررعودن موسرروی

 .43-26(، 2)1.  های نوین در علوم م،اسباتی و مدیریت رفتاریکاوشهای انسانی کارکنان بتش تعاون.  سرمایه

های روسرتایی شرهرسرتان ها و تشرکاهای توسرع  تعاونی(. چالش1397اله )کالو ، علی و کرمی، آیتالهن غلامیکریمیان، رو 

 .64-62(، 27)7.  تعاون و کشاورزیبویراحمد. 

 موفقیت بازدارندع و برندهپیش (. بررسررری عواما1401کلانتری، الیان اسررردی، علین عادلی، م،سرررن و م،مدی، م،مد )

 .216-192(، 41)11.  تعاون و کشاورزهای کشاورزی استان البرز )مطالع  موردی شهرستان ساوجبلاغ(. تعاونی

های کسرب و کار  (. راهکارهای نوآوری و فرصرت1403فرزانهن مصرطفین سرردارشرهرکی، علین تاش، مهیم و آرمش، حامد. )کیتای

 .17-1(،  2)4، بوم اقتصاد نوآوریمطالعا  زیستهای روستایی،  در بستر تجار  الکترونیک در تعاونی

های طیور اسرتان همدان با  بندی راهکارهای توانمندسرازی تعاونی(. شرناسرایی و رتبه1395فرانی، احمد )لطیفی، سرمیه و یعقوبی

 .172-160(، 3)30.اقتصاد و توسع  کشاورزی(. MADMگیری چندشااصه )های تصمیماستفاده از تکنیک

 .93-77(،  207-206)20  تعاون.ها. تعاونی حضور ضرور  و نوین دولتی (. مدیریت1388م،مدی، حامد )

های (. طراحی مدل رشرد شربکه1401اربطانی، طاهرن صرلولتیان، سریاوش و شرریفی، سریدمهدی )منصروبی، حمیدرضران روشرندل

 .159-135(،  3)34، رسانهاجتماعی تتصصی در ایران، 

 گام بیانی  بر مبتن  نوین اسرلام  تمدن ت،قق برا  جوانان توانمندسراز  (. مدل1401مهرابی، امیرحمزه و مهرابی، مهدی )

 .253-225(،  3)2.  های گفتمان تمدنی انقلاب اسلامیپژوهشانقلاب.  دوم

 نوین پژوهشری رویکردهای عشرایر. و روسرتایی زنان توانمندسرازی راهکارهای شرنااتیجامعه (. مطالع 1399میرزااانی، کریم )

 .15-1(،  14)4. حسابداری در مدیریت و

ترین عواما مفثر بر (. تبیین مهم1399قلی )الدینن پدرام، عبدالرحیم و حیدری، علیآبادی، امیرن حسرینی، سریدشرم میمنت

 .32-1(،  34)9. تعاون و کشاوورزیبنیاد.  های ایران در ده  آینده با روش دادهنظام اقتصاد تعاونی

، دفتر مطالعا  اجتماعی )گروه تعاون،  شرناسری بتش تعاون اقتصراد جمهوری اسرلامی ایرانآسریب(. 1401ندیری، معصرومه )

 های مجل  شورای اسلامی. های مردمی و سرمای  اجتماعی(، مرکز پژوهشمشارکت

(،  2)6.  تعاون(. شررناسررایی عواما کلیدی توانمندسررازی کارکنان وزار  تعاون.  1390سررمانه )نوربتش، مهدی و توکلی، سرریده

157-173. 

https://ensani.ir/fa/article/465168/%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84-%D9%85%D8%A4%D8%AB%D8%B1-%D8%A8%D8%B1-%D8%AA%D9%88%D8%A7%D9%86%D9%85%D9%86%D8%AF-%D8%B3%D8%A7%D8%B2%DB%8C-%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%AE%D8%AA%DB%8C-%D8%A7%D8%B9%D8%B6%D8%A7%DB%8C-%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%88%D9%86%DB%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D9%BE%D8%B1%D9%88%D8%B1%D8%B4-%D9%85%D8%AD%D8%B5%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AA-%DA%AF%D9%84%D8%AE%D8%A7%D9%86%D9%87-%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86-%DA%A9%D8%B1%D9%85%D8%A7%D9%86%D8%B4%D8%A7%D9%87
https://ensani.ir/fa/article/465168/%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84-%D9%85%D8%A4%D8%AB%D8%B1-%D8%A8%D8%B1-%D8%AA%D9%88%D8%A7%D9%86%D9%85%D9%86%D8%AF-%D8%B3%D8%A7%D8%B2%DB%8C-%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%AE%D8%AA%DB%8C-%D8%A7%D8%B9%D8%B6%D8%A7%DB%8C-%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%88%D9%86%DB%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D9%BE%D8%B1%D9%88%D8%B1%D8%B4-%D9%85%D8%AD%D8%B5%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AA-%DA%AF%D9%84%D8%AE%D8%A7%D9%86%D9%87-%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86-%DA%A9%D8%B1%D9%85%D8%A7%D9%86%D8%B4%D8%A7%D9%87
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و  تعاون بتش به نسررربت ایران مردم نگرش (. تبیین1391نصررررآبادی، م،مد )نیازی، م،سرررنن گنجی، م،مد و کارکنان

 .41-1(،  13)3. ریزی رفاه و توسع  اجتماعیبرنامهتعاونی.   هایشرکت

 روسرتایی دسرتی صرنایع هایتعاونی بازار توسرع  موانع (. ت،لیا1402یعقوبی، مرتضرین سرردارشرهرکی، علی و کرباسری، علیرضرا )

 .540-513(، 4)10. راهبردهای توسع  روستاییبلوچستان.  و سیستان استان

های  (. راهکارهایی برای توانمندسرازی کسرب و کارهای تعاونی )مورد مطالعه: تعاونی1398فرانی، احمد و معتقد، مهسرا )یعقوبی

 .114-98(،  7)97.  های بازرگانیبررسیطیور استان همدان(. 
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